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Inicia la solicitud

> |ngresa a la Web o
App Movil

> Dirigete a Cuentas para
mis hijos

> Selecciona Abrir su
primera cuenta
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Validacion del padre / madre

> [ngresa tu numero de cédula
> [ngresa tu cddigo dactilar

> Acepta el tratamiento de
datos personales

> Presiona Continuar
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Validacion de identidad

> Témate una foto (selfie)
para validar tu identidad
> Considera:
- No usar lentes ni accesorios
- Ubica el rostro dentro del
circulo
- Estar en un lugar bien
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Validacion del hijo (13 - 17 anos)

El sistema solicitara:

> Cedula del menor

> Codigo dactilar del menor
Acepta a su nombre el
tratamiento de datos
personales
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Datos del hijo

Ingresa

> Numero celular

> Correo electronico.
Importante:

Los datos deben ser del
adolescente, ahi recibira sus
claves y notificaciones.
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Informacion regulatoria

del hijo

Declara:
> Residencia fiscal en otro pais.
> Condicion de Persona Expuesta
Politicamente (PEP).

> Pais de nacimiento vy
residencia.
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Personaliza la tarjeta:

> Selecciona el nombre que
aparecera en la tarjeta de
débito del adolescente
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Revision y aceptacion:

> Verifica la informacion
registrada.
> Acepta:
- Contrato de apertura
- Estado de situacion
personal
Presiona Confirmar
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Cuenta creada

Recibiras por correo:
> Contrato digital
> Informacion de la tarjeta
> |nstrucciones para que
tu hijo haga el registro digital
> Descarga el App Produbanco
en el celular de tu hijo
®),
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Registro Digital y
USO por parte
del hijjo
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Descargar la App

del adolescente

Produbanco en el celular
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Iniciar registro
Selecciona la opcidon “Ya soy cliente”
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Crear usuario
Selecciona “Crea tu usuario y
contrasena”

Ingresa:
-Cédula
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Validacion
Ingresa el cédigo de verificacion
enviado al correo de tu hijo.

(OTP)
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Crear credenciales
Define su usuario:
Combina letras y numeros
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Configurar seguridad

Crea su patron de seguridad:
Debe unir minimo 5 puntos
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7/Acceso a la cuenta

iListo!
Tu hijo ya puede ingresar a — @
la App v realizar transferencias

y consultas.
®
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