CONTRATO DE APERTURA DE
Produbanco } 4 CUENTA FLEXIAHORRO
Grupo Promerica

Numero de cuenta asignado: XXXXXOOXXXXXX

PRIMERA.- COMPARECIENTES:

Comparecen a la celebracion del presente Contrato:

a) Banco de la Producciéon S.A. PRODUBANCO, parte a la que en adelante se denominara “PRODUBANCO” 0 “BANCO”,
quien acepta y se ratifica el contenido del presente instrumento; v,

b) Por otra, XXXXXXXXXXX, parte a la que se denominara el “CUENTA AHORRISTA" o “CLIENTE", indistintamente.

Quienes convienen en celebrar el presente instrumento contenido en las cldusulas que siguen a continuacion:

SEGUNDA.- OBJETO Y APERTURA DE CUENTA:

FLEXIAHORRO (en adelante denominado “Cuenta” o “FLEXIAHORRO”), constituye una cuenta de ahorros con
caracteristicas especiales determinadas en funcion de las necesidades del CLIENTE, cuya finalidad es mantener un
esquema de ahorro programado, que contempla plazo, monto y tasa. Para ello, el BANCO se encuentra en capacidad de
prestar el presente instrumento, segun las necesidades del CLIENTE y sus instrucciones expresas.

Se deja expresa constancia que, el producto requerido mantiene caracteristicas particulares que, segun el caso, variaran de
acuerdo a lo solicitado.

TERCERA.- CONDICIONES GENERALES:

El CLIENTE se somete expresamente a las siguientes condiciones generales para el manejo de la Cuenta:

a. La Cuenta es nominativa, intransferible y no genera libreta de ahorros, tarjeta de débito y/o estado de cuenta;

b. EI CLIENTE autoriza expresamente para que se realicen aportes en la(s) frecuencia, fecha(s) y valor(es) que
autorice, en estricto apego con las condiciones particulares de FLEXIAHORRO. Los débitos se realizaran de la
cuenta que el CLIENTE seleccione y mantenga activa en PRODUBANCO.

c. LaCuenta no permite realizar retiros directos, requerira de otra cuenta activa en PRODUBANCO, que mantenga
como mismo titular al mismo CLIENTE.

d. La Cuenta unicamente podra tener un titular, no se permiten co-titulares y/o firmas autorizadas sobre la misma.

e. La Cuenta transaccionara en Délares de los Estados Unidos de América y el CUENTA AHORRISTA acepta someterse
a las leyes ecuatorianas, en especial al Cédigo Organico Monetario y Financiero, y demas normativa legal vigente y
aplicable.

CUARTA.- CONDICIONES PARTICULARES:

FLEXIAHORRO se vinculara a la cuenta corriente o de ahorros que el CLIENTE defina para el efecto y mantenga

activa en PRODUBANCO. Los fondos recibidos y conservados en FLEXIAHORRO tendran la calidad de depdsitos

a la vista, por lo que, sus titulares, podran disponer de los mismos sin restricciones, por medio de retiros parciales o

totales. EI CLIENTE solicita y acepta que FLEXIAHORRO tenga las siguientes caracteristicas y condiciones

particulares:

a) FLEXIAHORRO se vinculara a la cuenta activa en PRODUBANCO, que se designe oportunamente y tenga
como mismo titular al CLIENTE, de la cual autoriza el débito de aportes y la eventual acreditacion de retiros parciales o
totales.

b) Plazo: Indefinido.

c) Tipos de aporte de fondos: El CLIENTE podra acceder de manera individual o conjunta a las siguientes
modalidades de ahorro: c.1) Ahorro mensual automatico; c.2) Reto de 52 semanas; c.3) Redondeo de
consumos; y, ¢.4) Ahorro Blindado.

c.1.) Ahorro mensual automatico: Se realizan con frecuencia mensual y por el monto que el CLIENTE opte,
bajo el aporte minimo de US$ 1 (UNO CON 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA). El
monto de cada aporte podra modificarse en cualquier momento por el Cliente, a través de los canales
previstos para el efecto.

c.2.) Reto de 52 semanas: Aporte inicial de US$ 1 (UNO CON 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA), que incrementa semanalmente y de manera acumulativa en US$ 1 (UNO CON 00/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA), valor que sera debitado los lunes de cada semana,
conforme se representa ejemplificativamente a continuacion:

SEMANA INCREMENTO MONTO
(S#) PROGRESIVO | APORTE
S1 N/A USs$ 1
S2 Aporte S1 + US$ 1 Us$ 2
S3 Aporte S2 + US$ 1 Us$ 3
S4 Aporte S3 + US$ 1 Us$ 4
S5 Aporte S4 + US$ 1 Us$ 5
S6 Aporte S5 + US$ 1 Us$ 6

Contrato de Apertura de Cuenta FLEXIAHORRO /Noviembre-2025
Pagina 1 de 3



)]

| EN ADELANTE HASTA SEMANA 52 |

Una vez que se alcance la semana numero 52 (CINCUENTA Y DOS), el ciclo del reto de 52 semanas reiniciara
y retomara el siguiente aporte que, en caso de contar con fondos suficientes, sera de US$ 1 (UNO CON 00/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA).
c.3.) Redondeo de consumos: Sobre los consumos con la tarjeta de débito asociada a la cuenta vinculada
a PRODUBANCO, por cifras que registren partes decimales (centavos de ddlar), se debitaran los centavos
de ddlar restantes hasta alcanzar el délar entero mas proximo y se acreditaran a FLEXIAHORRO. En ningun
caso, los debitos por transaccion superaran los US$ 0.99 (99/100 DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA).
c.4.) Ahorro Blindado: Segun los rangos que PRODUBANCO defina para el efecto, el CLIENTE conservara
la totalidad de los fondos depositados en FLEXIAHORRO bajo esta modalidad particular. En funcion del
tiempo que los fondos permanezcan en FLEXIAHORRO, PRODUBANCO compensara al CLIENTE con una
tasa de interés previamente definida, segun lo determinado en el literal €) de la presente clausula. Para
activar Ahorro Blindado, el CLIENTE registrara por los medios que el BANCO defina, el plazo que los fondos
permaneceran en FLEXIAHORRO; destacando que el interés se acreditara una vez discurrido el plazo
elegido por el CLIENTE. En el supuesto de que el CLIENTE retire los fondos destinados a Ahorro Blindado
previo al vencimiento del plazo elegido por este, PRODUBANCO compensara una tasa de interés menor,
calculada en funcién del tiempo que efectivamente hayan permanecido los fondos en FLEXIAHORRO bajo
la modalidad de Ahorro Blindado. Por medio de las demas modalidades de aporte, el CLIENTE podra aportar
fondos adicionales, que automaticamente se someteran a la dinamica de Ahorro Blindado hasta el
vencimiento del plazo que hubiere elegido; dichos fondos seran compensados con la tasa de interés definida
para Ahorro Blindado y su retiro se sujetara a las reglas definidas para tal modalidad de aporte, dejando
expresa constancia de que se trata de un depdsito a la vista, con las particularidades aqui mencionadas.
Insuficiencia de fondos: En el supuesto de que el CLIENTE no cuente con fondos suficientes para completar
uno o varios aportes, reintentara en multiples ocasiones el débito del valor que se hubiere programado. En caso
de que durante el mes no se complete exitosamente la transaccién, se omitira el aporte fallido y continuara
sucesivamente con el siguiente aporte programado. Este escenario no presupone la cancelacion del método
de aporte o cuenta.
FLEXIAHORRO sigue la suerte de la cuenta a la que se encuentra relacionada, por tanto, su suspension,
cierre, bloqueo, inhabilitacion y/o cualquier otra circunstancia que afecte su vigencia y/o funcionamiento
normal, también se extendera a FLEXIAHORRO.
Tasa de interés: El BANCO pagara la tasa de interés vigente para FLEXIAHORRO, publicada y definida
unilateralmente por PRODUBANCO en sus canales oficiales, misma que podra modificarse en cualquier
momento sin que medie la autorizacién del CLIENTE. El interés se calculara diariamente sobre los saldos
disponibles y se acreditara mensualmente en FLEXIAHORRO.
Aportes extraordinarios: FLEXIAHORRO receptara aportes extraordinarios de fuentes externas, por los medios
que PRODUBANCO defina para el efecto, lo cual, ejemplificativamente, comprendera transferencias de otros
bancos, transferencias del exterior, depdsitos en efectivo, entre otros. Sin perjuicio de lo mencionado, el BANCO
podra habilitar y/o inhabilitar fuentes externas, en cualquier momento, a su entera discrecién y sin que deba
mediar notificacién previa.
Modificaciones: Las condiciones definidas en la presente clausula podran sufrir variaciones, que seran previa
y oportunamente comunicadas al CLIENTE. Este aviso se dara al correo electronico, a través de la web de
PRODUBANCO o por cualquier otro medio que el BANCO considere pertinente.

QUINTA.- OBLIGACIONES, DECLARACIONES Y AUTORIZACIONES DEL CUENTA AHORRISTA:
El CLIENTE consiente que, al contratar FLEXIAHORRO, se sujetara a las obligaciones, declaraciones y autorizaciones que
se detallan a continuacién:

a)

b)
c)

e)

Declara expresamente que, los depdsitos que realice en FLEXIAHORRO tienen y tendran origen licito y
permitido y no provienen de ninguna actividad ilicita, especialmente de ninguna relacionada con el cultivo,
produccion, fabricacién, almacenamiento, transporte o trafico ilicito de sustancias estupefacientes o
psicotropicas.

Autoriza efectuar pagos y cobros a terceros, mediante convenios especiales.

En lo que fuere aplicable a la naturaleza de FLEXIAHORRO, sujetarse a las obligaciones estipuladas en los
contratos de apertura de cuenta de ahorros, cuyas condiciones el CLIENTE declara conocer, aceptar, cuyo
contenido se encuentra publicado y disponible para el publico en el portal informativo con el enlace que se
desprende a continuacién: https://www.produbanco.com.ec/normas-de-transparencia/cumplimiento-normativo-
transparencia/contratos/.

Para efectos de la recepcion y envio de cualquier comunicacion o notificacion, relacionada(s) con el cumplimiento o
aplicacion del presente Contrato, asi como para la citacion y/o notificacion dentro de cualquier proceso administrativo,
judicial, arbitral o de mediacion, el CLIENTE declara y autoriza expresa e irrevocablemente los domicilios electrénicos
que se sefalan en el presente instrumento.

Las demas obligaciones que determine la normativa vigente y aplicable.

SEXTA.- TRATAMIENTO Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES:
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En calidad de Responsable del Tratamiento de Datos Personales, PRODUBANCO informa al cliente que los datos
proporcionados en el marco del presente contrato seran tratados conforme a la Ley Organica de Proteccion de Datos
Personales (LOPDP), su reglamento y demas normativa aplicable, para finalidades legitimas, especificas y explicitas
relacionadas con la apertura, administracion y operacion del producto o servicio financiero contratado, el
cumplimiento de obligaciones legales, la gestion de riesgos, la prevencion de fraude, la atencioén al cliente, la oferta
de nuevos productos y servicios, asi como la comunicacion de condiciones o modificaciones vinculadas a los
productos contratados; para lo cual el cliente acepta y autoriza de manera expresa.

El BANCO podra tratar datos identificativos, financieros, laborales, patrimoniales, biométricos y otros necesarios
para la ejecucion del contrato. La base legal para dicho tratamiento se sustenta en el consentimiento del cliente, la
ejecucion del presente contrato, el cumplimiento de obligaciones legales y el interés legitimo del BANCO,
debidamente justificado. El tratamiento de estos datos personales no limita el ejercicio de los derechos reconocidos
por la normativa vigente.

Para garantizar la seguridad, confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos personales, el BANCO ha
implementado procesos, mecanismos y protocolos que incluyen medidas fisicas, técnicas, legales, administrativas
y organizativas, orientadas a evitar el acceso no autorizado, pérdida, alteracion, robo o tratamiento ilegitimo de la
informacion. Los datos personales podran ser comunicados o transferidos a autoridades competentes, entidades
financieras, proveedores de servicios tecnoldgicos y terceros autorizados, exclusivamente para cumplir con las
finalidades descritas y bajo garantias adecuadas de proteccion.

Los datos personales seran conservados unicamente durante el tiempo necesario para cumplir con las finalidades
del tratamiento, y posteriormente seran eliminados, anonimizados o bloqueados conforme a la normativa vigente.
Para el cumplimiento de las obligaciones legales y contractuales derivadas del presente instrumento, el BANCO
podra contratar a terceros para realizar actividades que impliquen el tratamiento de datos personales, quienes
actuaran como Encargados del Tratamiento y deberan cumplir con las obligaciones establecidas en la LOPDP,
incluyendo acuerdos de confidencialidad y medidas de seguridad.

El CLIENTE podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, actualizacion, eliminacién, oposicién, portabilidad,
limitacion del tratamiento y a no ser objeto de decisiones automatizadas, mediante solicitud dirigida al correo
electrénico protecciondedatos@produbanco.com, asi como a través de los canales habilitados por el BANCO para
tal efecto. Para mayor informacion sobre el tratamiento de datos personales y el gjercicio de sus derechos, el cliente
podra acceder al siguiente enlace: https://www.produbanco.com.ec/normas-de-transparencia/cumplimiento-
normativo-transparencia/proteccion-de-datos-personales/

SEPTIMA.- FORMA DE TERMINACION:
El presente contrato puede concluirse de las siguientes formas:

a) Mutuo consentimiento.

b) EI CUENTA AHORRISTA puede unilateralmente cancelar la Cuenta, en cualquier momento, mediante
comunicacion escrita al BANCO.

c) EIBANCO podra unilateralmente cancelar la Cuenta concedida en el presente Contrato, cuando la cuenta haya
tenido un mal manejo y/o cuando el BANCO haya solicitado al CLIENTE respaldos de transacciones y este no los
haya entregado; los sustentos sean insuficientes y/o insatisfactorios; o, por entrega de informacion falsa,
contradictoria o erronea por parte del CLIENTE al BANCO. En caso de terminacion de este contrato por decision
del BANCO, de acuerdo con el presente literal, el BANCO notificara al CLIENTE con al menos dos (2) meses plazo
de anticipacioén al domicilio electrénico sefialado en este instrumento.

d) EIBANCO podra disponer la cancelacion o cierre inmediato de la Cuenta por decision del Comité de Cumplimiento
de la entidad, en observancia de las disposiciones legales y normativa vigente y aplicable en materia de prevencion,
deteccion y erradicacion del lavado de activos y financiamiento de delitos.

OCTAVA.- DOMICILIO, JURISDICCION, COMPETENCIA:
Las partes renuncian fuero y domicilio y para los casos de divergencias las partes expresamente pactan someterse a los
jueces competentes del lugar donde surte efectos el contrato y al trdmite que corresponda de acuerdo a la Ley.

Sin perjuicio de la fecha de firma de este instrumento, las partes acuerdan que sus efectos tendran lugar en la ciudad de
XXXX, a partir de los XXXX dias del mes de XXXX del afio XXXX .

Firmado digitalmente el XXXXXXXXXXX

CUENTA AHORRISTA
Nombre: XXX
C.I/RUC: XXX X
Domicilio electrénico:
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