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En tu buscador digita:
www.produbanco.com

2




2

Selecciona
Banca de Empresas.

@8

—@ ( Banca de Empresas J




Ingresa tu usuario.
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Ingresa tu contrasena.

. ®
G




e Accede a todos los productos de tu empresa en una sola

L2 plataforma, optimiza tu tiempo y controla todo facilmente

= Paga a proveedores y colaboradores de forma répida y segura, sin

trdmites ni complicaciones.

5 Realiza pagos de tarjetas y servicios basicos publicos y privados

en sequndos, desde cualquier lugar.

Obtén productos exclusivos y soluciones financieras que

B impulsan el crecimiento y la eficiencia de tu empresa

©2025 Produbanco. Todos los derechos reservados.
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;Reconoces tu imagen de

seguridad?

Sino lo es, llama al
02 400 9000

Token Entrust Identity

Ingresa el cddigo generado en el Token fisico o Digital en tu

dispositivo mavil.

D ,

*Este cadigo es obligatorio.

Cancelar J

;Problemas para ingresar?

Solicita un cédigo temporal a tu correo electroénico.

&) Translate to English

Valida que sea tu imagen de
seguridad que escogiste en tu
proceso de enrolamiento.

Selecciona Solicita un cédigo
temporal a tu correo electronico.

Revisa tu correo electronico e
ingresa el codigo temporal.




Solicitud de Reinstalacion

= Pmdubancof( ‘ Produbanco Empresas
Gruipo Promenicy

> Dirigete a Seguridad. | .

Transacciones Cuenta Pro Pyme

> S e le CCi O n a To ke n B Servicios Financieros o

Seguridad S0.00

Digital Entrust.

Cambiar Imagen de Seguridad

Cta.
Cambio de Contrasena

Cambio de Preguntas de

> Presiona Solicitud

Token Digital Entrust

de Reinstalacion.

Desbloqueo S
Validacion |-—'

@ Solicitud de Reinstalacion Consulta aqui los detalles de tus transferencias
. ™

Realiza tu primera transferencia para empezar a ver el historial.

[:—» Cerrar Sesion




Responde a las preguntas
de seguridad.

Recuerda, si olvidaste las
respuestas a tus preguntas de
seguridad, dirigete a la agencia
mas cercana y presenta el
formulario para actualizarlas.

®
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Iniciara la reinstalacion de
tu Token Digital.

. - , ©
Por tu Seg u rl d a d ’ tu SO ll Cltu d Se ra La reinstalacion de tu Token Digital ha iniciado
reVI S a d a - La a p ro b a CI O n to m a ra Tu §?sic;n se cerrara ahora. Por favor, espera 15 minutos antes de iniciar

15 minutos y recibiras un correo
para volver a iniciar sesion.
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Ingresa tu usuario.

Ingresa tu contrasena.
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Valida que sea la imagen de

seguridad que escogiste en tu
proceso de enrolamiento.

Ingresa el codigo OTP que te
llegara al correo electronico.

(o)

—0

Mo compartas tu usuario ni contrasena, evita guardarlos en el
navegador y cdmbialos periddicamente. Su uso y resguardo son tu
responsabilidad.

Produbanco nunca solicita contrasenas por correo, chat 0 mensajes.

Si alguien lo hace, no compartas tu informacién.

Verifica siempre que tu ingreso sea en: www._produbanco.com_ec; y
mantén actualizado tu sistema operativo y navegador.

Saca el maximo provecho a nuestros canales. Descubre como en nuestras
Guifas de uso y Tips de Seguridad.

©2025 Produbanco. Todos los derechos reservados.

@ Translate to English

Produbanco %‘{

;Reconoces tu imagen de

seguridad?

Sino lo es, llama al
02 400 9000

Cadigo de seguridad

Ingresa el codigo enviado a tu correo seguro registrado

tge******** zee@produbanco.ec

g0g80on

Tu cédigo expira en: 02:02
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Reinstalacion

Pmdubancof( ‘ Produbanco Empresas
Gruipo Promenicy

> D i rllg ete a Seg u ri d a d - uscar Solicitud de Reinstalacion Token Digital

@ ¢Olvidaste las respuestas a tus Preguntas de seguridad?

u .
I y ransacciones
> S e l.e C C I O I l a 0 ke n Nombre de un companero(a) de su primer trabajo?
= = l Escribe tu respuesta
D I g Ita E n t r u St- egurida ;Cudl es el nombre de su abuela paterna?
Escribe tu respuesta
Cambiar Imagen de Segurida

Cambio de Contrasefia

> Presiona reinstalacion.

Seguridad

[ Token Digital Entrust /\]

Recuerda reSpOnde l_as Reinstalacién
preguntas de seguridad.




Pradnbanca#{ ‘ Produbanco Empresas
Grupo Promerica e

< Reinstalacion Token Digital

Cadigo de seguridad

Ingresa el cddigo enviado a tu correo seguro registrado

Ingresa el codigo generado
a tu correo electrdnico. U

Tu cédigo expira en: 04:12

iNo te llego el cédigo?




Mbancoﬂ ‘ Produbanco Empresas

©

Ah ora eSta S l'l Sto pa ra CO ntl nuar Tu Token Digital ha sido recuperado con éxito
CO n l_a ACtlva CI O n d e tu TO ke n Hemos enviado una confirmacion a tu correo electrénico registrado. Ahora,

activalo para realizar todas tus transacciones de manera rapida y segura.

Digital Entrust
®), g
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Responde a las
preguntas de seguridad.

Recuerda, si olvidaste las
respuestas a tus preguntas de
seguridad, dirigete a la agencia
mas cercana y presenta el
formulario para actualizarlas.

@8_




Necesitas tu celular
para continuar el
proceso de activaci

/

&




Entrust Identity

E ntrust

o

Instalar

Acerca de esta app

Herramientas

Seguridad de los datos

En tu celular descarga
la app Entrust Identity.

Abrela y acepta
términos y condiciones.

Acuerdo de licencia de...

partes acuerdan expresamente que la
relacion entre ellas es la de contratista
independiente del cliente.

9.14. Avisos. En cualquier caso en el que se
requiera o0 se permita el envio de cualquier
aviso u otra comunicacion, dicho aviso o

comunicacion se hard por escrito y (a) se

entregara personalmente, en cuyo caso se

considerara entregado y recibido tras su

recepcion, o (b) se enviard a través de un

servicio de mensajeria aérea internacional

con confirmacion de entrega en las

direcciones que se indican a continuacion,

en cuyo caso se considerara entregado y

recibido cuando se confirme la entrega.

Avisos para Entrust: 1187 Park PI., Shakopee,
MN 55379-3817 (Estados Unidos). Avisos al
Licenciatario: Un aviso de Entrust al Cliente

se considerara un aviso a los Licenciatarios

relacionados con dicho Cliente.

28 de octubre de 2024




Anadir cuenta

Empecemos.

Seleccione una de las siguientes
opciones para registrar su identidad
con esta aplicacion.

'bd' Escanee el codigo QR de su
% proveedor de identidad.

Q Anada una Passcode Identity.

9 Anada la identidad mas tarde.

Selecciona la opcidn
de escanear codigo QR.

Autoriza la recepcidn
de notificaciones
vy uso de la cdmara.

@8

A

Permiso de notificaciones
requerido

Confirmar transacciones y retos
9 de autenticacion

Recibir notific m

nuevos mens: . " .
@ csdigodeace Permiso de camara requerido

B0 Escanear cédigos QR
oM '

Autenticarse ¢

de Smart Iden
[ﬂ Desbloquear identidades con

@ e o :
a0 reconocimiento facial

Permitir




ESCANEAR UN CODIGO QR

Intente centrar el codigo QR en la pantalla

(=)’ (=]

Escanea el cddigo QR
gue veras en la pantalla
de tu computadora.

Ingresa el cédigo de
activacion enviado por SMS.*

Escanear un codigo QR

Intente centrar el cédigo QR en la pantalla.

Cadigo de activacion

Introduzca la contrasena del cédigo
QR del portal de registro, su correo
electrénico o el servicio de asistencia
técnica para usar este codigo QR.

NassSwora
YioleTuA'A'AWIRY |

Aceptar

Cancelar
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Completa los datos
para la activacion.

®

< Activacion de token de so...

Complete estos campos para proceder con la
activacion.

Produbanco %

enlinea

Nombre

Produbanco Empresas

URL del proveedor
B https://hermesigrs.produbanco 0
.ec:9443/igst

Numero de serie

H 72556-22628

Codigo de activacion

O 9502-9960-2513-5735



ELEGIR PIN DE IDENTIDAD & 5

Introduzca su nueva PIN de identidad.

Ingresa tu nuevo PIN

de seguridad y confirma
el PIN de identidad.

PIN de identidad Reglas

@ Debe introducir un PIN que contenga 4 digitos

SIGUIENTE

Tu Token Digital Entrust
ha sido creado con éxito.

IDENTIDADES

Arrastre hacia abajo para actualizar

TOKEN PRODUBANCO

370749

® A i @
tida

Identidades Acciones Escaneo de QR Configuraciog
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Regresa a la Activacion
de Produbanco Empresas
vy acepta los términos

y condiciones.
@

0




Activaste exitosamente
tu Token Digital.

Ahora, al iniciar sesidon

en Produbanco Empresas
podras ingresar tu Token
Digital para mayor seguridad.

Pradubancnf{ ‘ Produbanco Empresas

O,

Tu Token Digital ha sido activado con éxito

Ahora puedes realizar tus transacciones de forma segura.
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