
Abre tu
Cuenta Digital



Pantalla de inicio1

Comienza la apertura de tu cuenta 
digital.

Puedes hacerlo desde tu celular o 
desde tu computador.



2 Información
inicial

Ingresa tu número de
cédula de identidad.

Ingresa tu
código dactilar.

Acepta el tratamiento
de datos personales.



3 Identificación
biométrica

Toma una foto de tu rostro
para identificarte.

No uses lentes u objetos que
cubran tu rostro.

No te alejes, ubica tu rostro
dentro del círculo.

Asegúrate de estar en un
ambiente iluminado.



4 Ingresa tus
datos personales

Responde las preguntas
respecto a tu situación actual.

Agrega tu país de origen
y residencia.



4

A continuación ingresa tu
número celular y tu correo 
electrónico que uses con
más frecuencia. Te llegará
un código de verificación.

Ingresa tus
datos personales



4 Ingresa tu
dirección de domicilio

Ingreso de domicilo.



4

Completa el formulario
de situación personal.

Ingresa tu
información laboral



5 Crea
tu usuario

Agrega tu nombre de usuario.

Crea tu contraseña.



6 Patrón de seguridad
*Solo se puede configurar en mobile.

Activa tu patrón de seguridad.

Confirma tu patrón 2 veces
para poder continuar.



7 Personaliza tu
Tarjeta de Débito

Selecciona el nombre con el que
más te sientas identificado que 
desees que se muestre en la tarjeta 
de débito. Y haz click en “Continuar”.



8 Resumen
y confirmación

¡Listo!
Ahora puedes ingresar a tu cuenta 
digital y personalizar los factores
de seguridad.



Abre tu
Cuenta Digital
Aquí




