Manual de

Personalizaciony
Consulta de Cupos

--0 Para personalizar los cupos
de ciertas transacciones ingresa al
menu de Servicios Bancarios /Personalizacion
y Consulta de Cupos.
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Personalizacién y Consultas de Cupos

Canal:

----- Al dar clic en esta opcion, debes seleccionar el canal
al que estan asociadas las transacciones a personalizar.

~=-==Sj escoges la opcion Asociados al Internet se le
desplegaran las siguientes transacciones:
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Canal: AsOCiB00s 3 inemet
Sarvicia: CebasConar
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SERACIOS BASKNOS
SERCIOS PRIVADDS

SERACIOS PUBLICOS




----- Puedes escoger los servicios a los que quieres ~--- Cuando das clic en la transaccion se despliega la siguiente
iIncrementar o reducir el cupo por transaccion. pantalla, en la cual puedes modificar el Cupo por
Si escoges por ejemplo Transferencias Bancarias Transaccion, Cupo Diarioy Transacciones por dia.
se desplegaran las transacciones a las que puedes
incrementar o disminuir el cupo.
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=2 Cupopor Tmsacesie: & | 2800000 Copo Dlario: & | 2500000
:::::::‘:::m“ m.;mm .sm.nmm s 100182018 Cape Samanat & | 125000 | e st & | 500000
Tramsferencia Infemacional & 50,000.00 § 50,000 00 1% CEMER0TE Trananccicens por Dik a “ :
e e e Transferencia infesbancaria $2500000  $500000 ® oa2s201 5 e e e e e e e |
Tramsbsrencies Pago Diecio $15,000.00 $ 15,000.00 i ORI
Tramateruncis Crotnias a Terceros Ahoros §15,000.00 §15,000.00 & aafreag m m
= &= Una vez se haya modificado el cupo haz clic en
Para modificar el cupo debes dar clic sobre la el botén Siguiente.

transaccion elegida. -



----- Confirma los datos y presiona Siguiente, si debes - - El sistema solicitara que se ingrese un segundo factor de
modificar algo presiona Anterior. seguridad para confirmar este cambio en los cupos.
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Confirmacién de Datos

Codigo de Seguriciad Toksn Digitsl
g las A N e U L R b
gorurindon e by Tomms degiel

Concepto: TRANSFERENCIA INTERBANCARIA
Cupd por ransacedn: 3500000

Cupd diario: 35000 0

Cupo semanal: 17500000

Cupd mensask: 700000 00

Mumsro do transacciones disias: 10

[ canceter | siguiente IR




----- Al ingresar el factor de seguridad debes debes
dar clic en Siguiente. Te presentaremos la
confirmacién del cambio.

se desplegaran las siguientes transacciones:
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Camal: S0¢
Sarvicio! SeleCCio
Operacion Terminada Exitosamente I
----------------- e |
Mensap  CpeaconEoicn TARJETA DE DEBITO
TRANSIDRENCIA INTERDANCARIA TRANSFERENCIAS BANCARIAS (CALLCENTER)

Conceplo
Cuxpes pod Wankaccsdn 15 000 00
Coped diariy 35,000 03
Couper psmmsinal 17500000
Cupo meagual 70000000
- . ceioned darias 10

Nota: Este cambio se realizara inmediatamente.



r——=- Si escoges Tarjeta de débito puedes parametrizar
el cupo de estas transacciones:
En esta pantalla debes dar clic sobre la transaccion
Personalizacién y Consultas de Cupos L en la que vas a modificar el cupo.

Nota: En el caso de esta transaccidén no se puede
incrementar el cupo solo disminuirlo.

- Si escoges la opcidn Transferencias Bancarias
act ' ( Call Center), se desplegara un listado de
transferencias a las que puede incrementar

el cupo para el Canal Call Center.




