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de ciertas transacciones ingresa al
menú de Servicios Bancarios /Personalización
y Consulta de Cupos.

Para personalizar los cupos



Al dar clic en esta opción, debes seleccionar el canal
al que están asociadas las transacciones a personalizar.

Si escoges la opción Asociados al Internet se le
desplegarán las siguientes transacciones:



Puedes escoger los servicios a los que quieres
incrementar o reducir el cupo por transacción. 
Si escoges por ejemplo Transferencias Bancarias
se desplegarán las transacciones a las que puedes
incrementar o disminuir el cupo.

Para modificar el cupo debes dar clic sobre la
transacción elegida. 

Cuando das clic en la transacción se despliega la siguiente
pantalla, en la cual puedes modificar el Cupo por
Transacción, Cupo Diario y  Transacciones por día. 

Una vez se haya modificado el cupo haz clic en
el botón Siguiente.



Confirma los datos y presiona Siguiente, si debes
modificar algo presiona Anterior. 

El sistema solicitará que se ingrese un segundo factor de
seguridad para confirmar este cambio en los cupos.



Si escoges la opción Asociados a cajeros automáticos
se desplegarán las siguientes transacciones:

Al ingresar el factor de seguridad debes debes
dar clic en Siguiente. Te presentaremos la
confirmación del cambio.

Nota: Este cambio se realizará inmediatamente. 



Si escoges Tarjeta de débito puedes parametrizar
el cupo de estas transacciones:

En esta pantalla debes dar clic sobre la transacción
en la que vas a modificar el cupo. 

Nota: En el caso de esta transacción no se puede
incrementar el cupo solo disminuirlo.

Si escoges la opción Transferencias Bancarias
( Call Center), se desplegará un listado de
transferencias a las que puede incrementar
el cupo para el Canal Call Center.


