Desbloqueo s I oo
DE USUARIO

Cash Management |

Contrasena:@

Estmado cliente: lu cuenta de usuano se
encuentra bloqueada, Para desblogquear el
wsuario presions o boldn Desbloguear Lisuario

€) Consejos de seguridad |

- Para desbloquear la cuenta da clic
en el boton “Desbloquear Usuario”

MNunica guardas an &l navegador bu Luﬂras:!'ﬂ.a.d-a accaso



----- -e Al dar clic en este link debes sequir los

siguientes pasos:

- Ingresar tu nombre de usuario
- Solicitar codigo de seguridad (OTP)
- Ingresar tu codigo de seguridad
enviado a tu correo electronico
y dar clic en Aceptar

Produbanco %
Grupo Promerica

|m———- Ingresa tu usuario  USUARIOXXX

Solicitar codigo de sequndad (OTP)

Ingresa el cddigo de seguridad (OTP) enviado a tu commeo electrdnico para finalizar esta
transaccién

JER P

Regresar

€ Consejos de seguridad

Produbanco NO solicta contrasefias por ningin medio electrénico (email, chat o

mensajes de texto)



- Produbanco %

Ingresa tu usuario USUARIOXXX

FPregunta Respuesta
Hombre d& su abusla materma? | ceeees
Responde las preguntas Actor favorito?

de seqguridad y da clic en Aceptar

) Consejos de seguridad

Verfica sempre la pdgina de acceso  hacia  nuestros  Sernvicios

iblpes i produbanco. com e/



Estimado Cliente

----- 'a Se h a g enera d O UNna nueva Clave Estimado Cliente, se ha generado una nueva contrasefia temporal y ha sido enviada a su
tem poral y ha SidO e nViad aa tu correo electronico. Por favor revise su bandeja de entrada o carpeta de correos no
deseados.

correo electronico.




Produbanco f/'

,—-----e Ingresa tu usuario y tu nueva

| clave temporal

.
|

| r — Usuario: & USUARIOXXX

| |

" |

" |

" |

! l

: | Ohvidaste tu Contrasefia
b e e e e e e e e e e e e e e e e = o — |

€) Consejos de seguridad

Produbanco MO solicta contrasefias por ningin medio electrdnico (email, chat o

mensajes de texto)
0000000

Sequridad en Canales



Produbanco g

Usuario: USUARIOXXX

- |=——-—- Contraseiia temparal: sresbes
r""@ Ingresa una contrasefia nueva que ! Muova contrasefa: [
! . ’ . ’
! incluya letras mayusculas, minusculas y D Conmacin e contasene; :
| numeros | _
N | Sl.lﬂll'ﬂ'lﬂll de contraseia « [U confraseria debe tener una langitud I-'l'lll'lll'l‘lﬂ de B - .
| = Dabe conténe al manos una lalia mayisoula, und lelra minosculd ¥ un numean
: | « Tu contrasefia no debe contener caracteres especiales
| : Sobcilar cddigo de sequndad (OTP)
|
) |
! :
|
G :

€ Consejos de seguridad
Por segunidad, cambiéa fu clave penddicamenta

ridad en Canakes



----- € I'noresa el codigo de seguridad (OTP)
enviado a tu correo electronico
para finalizar.

Produbanco f/{

Usuario: USUARIOXXX
Contrasefa temporal: v

Hueva contrasefig; =~ *eesseessess Fuerte

Confirmacion de contrasena: R .

« Tu contrasefia debe lener una longitud minima de 8.
= Deba contenar al menos una lelra maydscula, una letra mindscula y un RUmMeno.
« Tu contrasefia no debe contener caracteres especiales

Sugerencias de contrasefa

Solicitar cddigo de seguridad (OTF)

Ingresa el cddigo de segundad (OTF) enviado a tu Correo electranico para finalizar esta fransaccign

) Consejos de seguridad

Verfica siempre la péagina de acceso  hacia  nuestros  servicios:

hitps:/fwww. produbanco. com e/



----- -@ Tu contrasena ha sido actualizada
correctamente.

Estimado Cliente

Tu contrasefia ha sido actualizada correctaments,




