Banco de la Produccion 5. A. PRODUBANCO
Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2019

Con el Informe de los Auditores Independientes



Banco de la Produccion S. A. PRODUBANCO
Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2018

indice del Contenido

Informe de los Auditores Independientes

Balance General Consolidado

Estado Consolidado de Resultados

Estado Consolidado de Cambios en el Patrimonio
Estado Consolidado de Flujos de Efectivo

Notas a los Estados Financieros Consolidados



KPMG del Ecuador Cia. Ltda. Teléfonos: (593-2) 245 0356
Av. Republica de El Salvador 734 (593-2) 244 4228
y Portugal, Edif. Athos, piso2y 3 (593-2) 244 4225

Quito - Ecuador

Informe de los Auditores Independientes

A la Junta de Accionistas y Miembros del Directorio de-
Banco de la Produccion S. A. Produbanco y Subsidiarias

Opinion

Hemos auditado los estados financieros consolidados que se acompafan de Banco de la
Produccién S. A. Produbanco y Subsidiarias (“el Grupo”), que incluyen el balance general consolidado al
31 de diciembre de 2019, y los estados consolidados de resultados, de cambios en el patrimonio v de
flujos de efectivo consolidados por el afio que termind en esa fecha, y las notas a los estados financieros
consolidados que comprenden un resumen de las politicas importantes de contabilidad y otra
informacién explicativa. Los estados financieros consolidados han sido preparados por la Administracion
con base a las normas y practicas contables establecidas por la Superintendencia de Bancos del Ecuador
y la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera.

En nuestra opinion, los estados financieros consolidados adjuntos presentan razonablemente, en todos
los aspectos importantes, la situacion financiera consolidada de Banco de la Produccién S. A. Produbanco
y Subsidiarias al 31 de diciembre de 2019, el desempenio consolidado de sus operaciones y sus flujos de
efectivo consolidados por el ano que terminé en esa fecha, de conformidad con las normas y practicas
contables establecidas por la Superintendencia de Bancos del Ecuador y la Junta de Politica y Regulacion
Monetaria y Financiera.

Fundamento de la Opinién

Efectuamos nuestra auditoria de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria (NIA). Nuestras
responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en este informe en la
seccion “Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros
consolidados”. Somos independientes del Grupo de acuerdo con el Cadigo de Etica para Profesionales
de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (Codigo de Etica del
IESBA) junto con los requerimientos de ética que son aplicables para nuestra auditoria de los estados
financieros consolidados en Ecuador, y hemos cumplido las demas responsabilidades de ética de
conformidad con dicho Cdédigo. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es
suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion.

(Continda)




Asuntos de Enfasis

Base Contable

Informamos que tal como se explica en la Nota 2, los estados financieros consolidados mencionadas en
el primer parrafo han sido preparados sobre la base de las normas y practicas contables establecidas por
la Superintendencia de Bancos del Ecuador v la Junta de Politica y Regulacidn Monetaria y Financiera.
Estas bases de preparacién fueron adoptadas para cumplir las disposiciones emitidas por la
Superintendencia de Bancos del Ecuador y la Junta de Politica y Regulacion Monetaria vy Financiera; por
esia razon, los estados financieros consolidados pueden no ser apropiados para otros propositos.

Asuntos Clave de la Auditoria

Los asuntos clave de fa auditorfa son aquellos asuntos que, segln nuestro juicio profesional, han sido de
mayor significatividad en nuestra auditoria de los estados financieros consolidados del ejercicic actual.
Estos asuntos han sido tratados en el contexto de nuestra auditoria de los estados financiercs
consolidados en su conjunto, y en la formacidn de nusstra opinidn sobre éstos, y no expresamos una

opinidén por separado sobre estos asuntos.

Asunto clave de auditoria

Como el asunto clave fue atendido &n la auditoria

Calificacion de Cartera de Créditos vy
Contingentes de los Segmentos Comercial y
Productivo mayor a US$40,000 y Constitucion
de Provisiones

La provisidn para cartera de créditos vy
contingentes de los segmentos comercial vy
productivo mayor a US$40,000 es considerada
uno de los asuntos mas significativos debido a su
representatividad. Asi también el proceso de
calificacion de esta cartera de crédiios vy
contingentes, determina la estimacion mas
importante de los estados financieros del Banco,
debido a que involucra, entre otros aspectos, el
analisis de diferentes pardmetros econdmicos y
financieros  establecidos por la normativa
aplicable, que incluyen  aplicar  ciertas
estimaciones por parte de la Administracion.

El Banco trimestralmente efectla la calificacién de
activos de riesgo y contingentes con base a lo
establecido por la Junta de Politica y Regulacién
Monetaria y Financiera.

Nu

estros procedimientos de auditoria para cubrir el

asunto antes descrito incluyeron fo siguiente:

Pruebas de disefio e implementacion y eficacia
operativa de los controles relevantes relacionados
con la constitucién de la provision especifica, la
comprobacion de los dias de morosidad y las
calificaciones internas de riesgo asignadas a los
deudores de acuerdo al modelo utilizado.

Obtuvimos la base de datos de la calificacion de la
cartera de créditos y contingentes del Banco vy
validamos la exactitud e integridad de los datos que
son relevantes para el calculo de las provisiones
requeridas.

Para una muestra de sujetos de créditos
comerciales con riesgo rmayor a US$40,000 y con
provisiones especificas, asi como clientes que
presentaron modificaciones de calificacién de
riesgo con respecto al periodo anterior, efectuamos
la inspeccién de sus expedientes de crédito vy el
reproceso de la calificacion asignada segiin los
criterios de calificacidon contenidos en las
disposiciones vigentes, asi como la revision de las
garantfas con base a los avallos realizados por
peritas independientes calificados.

Recélculo de la provision para cartera de créditos vy
contingentes de los segmentos comercial vy
productive mayor a US$40,000 en funcién de los
pardmetros establecidos por el Organo Regulador.

No se identificaron diferencias materiales como
resultado de los procedimientos efectuados.
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Otra Informacion

La Administracién es responsable por la preparaciéon de la otra informacién presentada junto con los
estados financieros consolidados, !a cual comprende el "Informe del Directorio” y la "Memoria Anual”,
pero no incluye los estados financieros consolidados y nuestro informe de auditoria.

Nuestra opinion sobre los estades financieros consolidados del Grupo no incluye la otra informacién por
lo que no expresamos ninguna otra forma de aseguramiento o conclusidn de la misma.

En conexion con la auditoria de los estados financieros consolidados, nuestra responsahilidad es leer la
otra informacién vy, al hacerlo, considerar si esta informaciéon contiene inconsistencias materiales en
relacién con los estados financieros consolidados o con nuestro conocimiento obienido en la auditoria, o
si, de otra forma pareceria estar materialmente incorrecta. No tenemos nada gue comunicar en este
sentido.

Responsabilidades de la Administracion y del Directorio sobre los Estados Financieros
Consolidados

La Administracion es responsable por la preparacién y presentacion razonable de estos estados
financieros consolidados de acuerdo con las normas y practicas contables establecidas por la
Superintendencia de Bancos del Ecuador y por la Junta de Politica y Regulacidén Monetaria y Financiera, y
por el control interno que determina es necesario para permitir la preparacion de estados financieros
consolidados gue estén libres de errores materiales, ya sean debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros consolidados, la Administracion es responsable de evaluar la
capacidad del Grupo para continuar comao negocio en marcha, revelando, segln corresponda, los asuntos
relacionados con negocio en marcha y utilizando el supuesto de negocio en marcha, a menos que, la
Administracion tenga la intencion de liguidar el Grupo o cesar operaciones, o bien no exista otra
alternativa realista.

La Administracion es la responsable de la supervisidn del proceso de informacion financiera del Grupo.

Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros
Consolidados

Nuestro objeiivo es obtener una seguridad razonable acerca de si los estados financieros consolidados
en su conjunto estan libres de errores significativos, debido a fraude o error, y emitir un informe de
auditorfa que incluya nuesira copinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no
garantiza que una auditoria realizada de acuerdo con Normas Internacicnales de Auditorfa {NIA) siempre
detecte un error material cuando existe. Los errores pueden deberse a fraude o error y se consideran
materiales si, individualmenie o en agregado, puede preverse razonablemente que influyan en las
decisiones econdémicas que los usuarios tomen basandose en los estados financieros consolidados.

Como parte de nuestra auditoria de acuerdo con Normas Internacionaies de Auditoria {NIA), aplicamos
nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la
auditorfa. También;

- Identificamos y evaluamos los riesgos de errores materiales en los estados financieros
consolidados, debido a fraude o error, disefiamos y desarrollamos procedimientos de auditorfa en
respuesta a dichos riesgos, y obtenemos evidencia de auditoria que es suficiente y apropiada para
proveer una base para nuestra opinién. El riesgo de no detectar errares materiales debido a fraude
es mayor que en el caso de errores, ya que el fraude puede involucrar colusién, falsificacién,
omisiones deliberadas, representaciones erroneas, o la evasion del control interno.

(Continda)



- Obtuvimos un entendimiento del control interno relevante para la auditorfa en orden a disefar
procedimientos de auditorfa adecuados a las circunstancias, pero no con el propdsito de expresar
una apinion sobre la eficacia del control interno del Grupo.

- Evaluamos lo apropiado de las normas de contabilidad aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones; asi como las revelaciones elaboradas por la Administracion.

- Concluimos sobre lo apropiado de utilizar, por parte de la Administracion, el supuesto de negocio en
marcha, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, o si existe una incertidumbre material
relacionada con eventos o condiciones gue puedan causar dudas significativas sobre la capacidad de
la entidad para continuar como negocio en marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre
material, estamos requeridos a llamar la atencion en nuestro informe de auditoria sobre las
correspondientes revelaciones en los estados financieros consolidados o, si dichas revelaciones no
son adecuadas, modificar nuestra opinion. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de
auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, eventos o
condiciones futuros podrian causar que el Grupo deje de ser negocio en marcha.

- Evaluamos la presentacién en conjunto, la estructura vy el contenido de los estados financieros
consolidados, incluyendo las revelaciones, vy si los estados financieros consolidados, representan las
transacciones y los hechos subyacentes de una manera tal que logran una presentacién razonable.

- Obtuvimos evidencia de auditoria suficiente y apropiada sobre la informacion financiera de las
entidades o actividades empresariales dentro del Grupo para expresar una opinién sobre los estados
financieros consclidados. Somos responsables de la direccién, supervision y desempeno de la
auditoria del Grupo. Somos solamente responsables de nuestra opinién de auditoria.

Nos comunicamos con la Administracion del Banco en relacion con, entre otros temas, el alcance vy la
oportunidad de la realizaciéon de la auditoria y los hallazgos identificados, incluyendo las deficiencias en el
control interno que identificamos durante nuestra auditoria.

También proporcionamos a la Administracion del Grupo una declaracién de que hemos cumplido con los
requerimientos éticos pertinentes con respecto a independencia, y hemos comunicado acerca de todas
las relaciones y otros asuntos gue pudieran afectar nuestra independencia y, cuando sea aplicable, las
salvaguardas correspondientes.

Entre los temas que han sido comunicados a la Administracion del Grupo, determinamos aquellos
asuntos que han sido de mayor significatividad en nuestra auditoria de los estados financieros
consolidados del periodo actual vy, por lo tanto, son los asuntos clave de auditoria. Describimos esos
asuntos en nuestro informe de auditoria, salvo que, las disposiciones legales o reglamentarias prohiban
revelar publicamente los asuntos o cuando, en circunstancias extremadamente poco frecuentes,
determinemos que estos asuntos no deberian comunicarse en nuestro informe porque pueden prever
razonablemente que las consecuencias adversas de hacerlo superarian a los beneficios de interés publico
del mismo.
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Activos

Fondos disponibles (nota 3)
Inversiones en valores, neto (nota 4)
Cartera de créditos (nota b):

Comercial prioritario

Comercial ordinario

Consumo prioritario

Consumo ordinario

Productivo

Inmabiliario
Microcrédito

Menos reserva para posibles pérdidas
sobre la cartera de créditos (nota 10)

Cartera de créditos, neta
Cuentas por cobrar, neto (nota 6)
Bienes realizables, adjudicados por pago,
de arrendamiento mercantil y no utilizados
por la institucion, neto (nota 7)

Propiedades, muebles y equipos, neto (nota 8)

Otros activos, neto (nota 9)

Total activos

Cuentas de orden deudoras (nota 20)

USS

1.483.882.669
120.431.347
928.743.738
137.002.481
462.864.481
262.393.769
24.208.505

3.419.526.990

122.951.789

/
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Ricardo Cuesta

Presidente Ejecutivo

Véanse las notas que acompanan a los estados financieros consolidados.
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__663.004.019

Banco de la Produccion S. A. Produbanco y Subsidiarias
(Quito - Ecuador)

Balance General Consolidado
31 de diciembre de 2019

(En ddlares de los Estados Unidos de América — USS$)

Pasivos vy Patrimonio de los Accionistas

960.032.149 Ohbligaciones con el publico (nota 11):
Depositos a la vista
577.369.578 Depositos a plazo

Depdsitos restringidos
Total obligaciones con el publico

Obligaciones inmediatas (nota 12)
Cuentas por pagar (nota 13)
Obligaciones financieras (nota 14)
Deuda subordinada a plazo (nota 15)
Otros pasivos (nota 16)

Total pasivos

Patrimonio de los accionistas (nota 17):
Capital pagado
Prima en colocacién de acciones
Reserva legal

3.296.575.201

44.991.339 Superavit por valuaciones
Interés minoritario
Utilidades acumuladas
15.094.039 Total patrimonio de los accionistas
73.614.267 Total pasivos y patrimonio de los
accionistas
__210621.066

Pasivos contingentes (nota 19)

Cuentas de orden acreedoras (nota 20)

Qroso faldeie

Uss$
USS 341.470.000
1.104.774
49.971.217
8.116.141
992
©60.734.698

US$

US$

US$

/ Arr%paro Calderén
Contadora General

2.445.408.654
1.409.661.548
165.799.266

4.020.869.468

21.580.552
164.098.548
372.428.756
118.500.000

19.429.493

4.716.806.817

461.397.822

5.178.304.639

1.158.353.679

8.435.959.346




Banco de la Produccion S. A. Produbanco y Subsidiarias

Estado de Resultados Consolidados

ARo que termind el 31 de diciembre de 2019

(En dolares de los Estados Unidos de América — US$)

Intereses y descuentos ganados (nota 22)
Intereses causados (nota 25)

Margen neto de intereses
Comisiones ganadas (nota 23)
Ingresos por servicios (nota 26)
Comisiones causadas

Utilidades financieras (Nota 24)
Pérdidas financieras

Margen bruto financiero

Provisiones para activos de riesgo (nota 10)

Margen neto financiero

Gastos de operacion (nota 27)

Margen de Intermediacion
Otros ingresos operacionales
Otras perdidas operacionales

Margen operacional
Otros ingresos
Otros gastos y perdidas

Utilidad antes de la participacion de los empleados

en las utilidades e impuesto a la renta

Participacion de los empleados en las utilidades (nota 13)

Utilidad antes del impuesto a la renta

Impuesto a la renta (nota 18)

Utilidad neta

/lcwwﬁ

Ricardo Cuesta
Presidente Ejecutivo

Uss

354.714.260
(119.800.193)

234.914.067

22.310.976
90.110.247
(2.226.503)
17.502.214
(1.841.335)

360.769.666

(65.554.981)

295.214.685

(231.183.871)

64.030.814

9.288.959
(2.344.838)

70.974.935

29.727.765
(281.522)

100.421.178

{15.325.391)

86.095.787

(24.381.247)

USs

60.714.540

Qoo foddeon

d Amparo Calderdn

Contadora General

Véanse las notas que acompanan a los estados financieros consolidados.
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Banco de la Produccién S. A. Pradubanco y Subsidiarias

Estado de Cambios en el Patrimonio Consolidado

Ano gue termind el 31 de diciembre de 2019

(En dolares de los Estados Unidos de América — USS)

Reserva
Prima en especial Superavit Total
Capital colocacion Reserva para futuras por Interés Utilidades patrimonio de
pagado de acciones legal capitalizaciones  valuaciones minoritario acumuladas los accionistas
Saldos al 31 de diciembre de 2018 US$ 303.850.000 1.104.774 44.019.516 - 11.386.225 341 59.660.935 420.021.791
Utilidad del ejercicio neta 2 - - - - - 60.714.540 60.714.540
Aumento de capital (nota 17) 37.620.000 - - (37.495.717) - - (124.283) -
Apropiacion para reserva legal - - 5.951.701 - - - (6.951.701) -
Transferencia a reserva para futuras capitalizaciones - - - 37.495.717 - - (37.495.717) -
Dividendos pagados (nota 17) - - - - - - (16.069.594) (16.069.594)
Depreciacion ano 2019 - porcién valuada = = - & (130.066) - 130.066 -
Superavit por valuacion de inversiones en acciones - - - - 33.214 - 244.995 278.209
Superavit por valuacién de instrumentos
financieros (nota 2 (d)) - - - - (3.465.268) - - (3.465.268)
Efecto de provision para Jubilacion
patronal de subsidiarias - - - - 268.000 - (110.821) 157.179
Otros - - - - 24.036 651 (263.722) (239.035)
Saldos al 31 de diciembre de 2019 USE 341.470.000 1.104.774 49.971.217 G 8.116.141 992 60.734.698 461.397.822

/ /‘CLLMM/

Ricardo Cuesta
Presidente Ejecutivo

Véanse las notas que acompanan a los estados financieros consolidados.
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Banco de la Produccién S. A. Produbanco y Subsidiarias
Estado Consolidado de Flujos de Efectivo
Ano terminado el 31 de diciembre de 2019

(En ddlares de los Estados Unidos de América — US$)

Flujo de efectivo de las actividades de operacion;
Intereses, comisiones y descuentos ganados
Intereses, comisiones y desucentos pagados
Pagos operativos y empleados
Impuesto a la renta
Utilidades e ingresos financieros, neto
Otros ingresos operacionales, neto
Otros ingresos no operacionales, neto

Efectivo neto proviste por las actividades de operacion
antes de cambios en activos y pasivos operacionales

Cambios en activos y pasivos operacionales:
Incremento de cartera de créditos
fncremento de otros activos
incremento de obligaciones con el plblico
Disminucion de obligaciones inmediatas

Efectivo neto utilizado en las actividades de operacién

Flujo de efectivo de las actividades de inversion:
Adquisicion de inversiones disponibles para la venta
Recuperaciones de inversiones disponibles para la venta
Adquisicion de inversiones mantenidas hasta el vencimiento y de
dispenibilidad restringida
Incremento de gastos diferidos
Incremento de propiedades, muehles y equipos y bienes no utilizados, neto
Aportes al Fondo de Liguidez
Disminucién de inversiones en acciones y participaciones, neto

Efectivo neto utilizado en las actividades de inversion

Flujo de efectivo de las actividades de financiamiento
Incremento de obligaciones financeiras
Pago de obligaciones financeiras
Incremento de valores en circulacidn y otras obligaciones
Dividendos pagados per el Banco y otros

Efectivo neto provisto por las actividades de financiamiento
Incremento nete de los fondos disponibles
Fondos disponibles al inicio del afo

Fondos disponibles al final del ang

USS 373.121.713
{112.100.324}
(247.374.861}

(24.381.247}
15.969.089

83.275.656
23.822.882

112.332.908

(364.118.394)
{1.000)
334.745.987
{27.796.283)

56.163.218

{21.642.250.743)
27.653.085.940
(94.147)
754.917
{16.065.534)
{14.165.377}
{22.893.432}
278.805

{41.339.571)

196.400.000
(169.316.439)
4.499.988
{16.068.941)

25.5614.608

39.338.255
920.700.894

Uss 960.039.149




Banco de la Produccion S. A. Produbanco
Estado Consolidado de Flujos de Efectivo, Continuacion

(En délares de los Estados Unidos de América — USS$)
Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo neto

proveniente de actividades de operacién, antes de cambios
en activos y pasivos operacionales:

Utilidad neta uss 60.714.539
Provisién para activos de riesgo 656.564.981
Depreciaciones y amortizaciones 15.092.735
Utilidad neta en venta de propiedades y equipo y bienes adjudicados (141.207)
Utilidad en valuacion de acciones y participaciones (1.142.357)
Cambios en activos y pasivos:

Incremento en cuentas por cobrar (40.718.586)

Incremento en cuentas por pagar 12.972.803
Efectivo neto proveniente de actividades de operacioén, antes

de cambios en activos y pasivos operacionales US$ 112.332.908

[/ Counr/ S Qswo oo

Ricardo Cuesta A}"nparo Calderon
Presidente Ejecutivo Contadora General

Véanse las notas que acompanan a los estados financieros consolidados.
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Banco de la Produccion S. A. Produbanco y Subsidiarias
Notas a los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2019

(En délares de los Estados Unidos de América - US$)

Operaciones, hechos relevantes

Descripcidn del Neqgocio

El Banco de la Produccién S. A. Produbanco (“El Banco”) fue constituido en el Ecuador en 1978,
Las aperaciones, actividades y negocios que realiza el Banco estén regidos v amparados por el
Cddigo Organico Monetario v Financiero, en adelante el “Cédigo”, el Libro 1 de la Codificacion de
Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros de la Junta de Politica y Regulacion
Monetaria vy Financiera, la Codificacién de Normas de la Superintendencia de Bancos, y regulaciones
del Banco Central del Ecuador — BCE vy son controladas por la Superintendencia de Bancos del
Ecuador. Las actividades permitidas para las instituciones financieras son las determinadas en el
articulo 184 del Cédigo Orgénico Monetario y Financiero, las mismas que son reguiadas por la Junta
de Polftica y Regulacién Manetaria y Financiera.

La Superintendencia de Bancos del Ecuador mediante Resolucién No. SB-2017-431 y certificade No.
2017-MB-008 del 31 de mayo de 2017, autorizé al Banco operar como Banca Miltiple.

Promerica Financial Corporation (PFC}, entidad domiciliada en Panama, es el principal accionistia de
Produbanco, contando con el 62,21% de participacién.

Su principal actividad, negocios y operaciones estdn orientados a los segmentos de Banca Minorista
y Empresas que atiendan a clientes personas, PyMe (pequefios y medianos), empresariales y
corporativos, atendiendo de manera integral sus necesidades de flujo de caja con productos
atractivos de inversion, sus necesidades de financiamiento a través de crédito v apoyo en
operaciones de comercio exterior, con base a un marco concepiual de banca multiple debidamente
calificado y auterizado como tal por el Organismo de Control.

Los estados financieros consolidados incluyen los estados financieros del Banco de la Produccion
S.A. Produbanco v de las siguientes entidades que conforman el Grupe Financiero:

Parcentaje de

participacion del Banco

Externalizacion de Servicios S. A, 99.99
Protrémites Tramites Profesionales S, A. 99.88

- Externalizacién de Servicios S. A, Exsersa — Fue constituida el 29 de enero de 1998 v tiene por
objeto social realizar las siguientes actividades: servicios transaccionales de cobros y pagos y
actividades complementarias inherentes a los servicios transaccionales de cobros y pagos a
través de diversos canales de distribucion.

{Continta)
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Banco de la Produccion S. A, Produbanco y Subsidiarias
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- Protramites Trémites Profesionales S.A. — Fue constituida en el Ecuador en septiembre de 2009
y su actividad principal es la asesorfa y servicios afines, incluyendo |a realizacién de estudios e
informes vy otras actividades relacionadas con la administracién de riesgo de crédito, cobranza e
instrumentacion de las garantfas y evaluacién previa de los sujetos de crédito, incluyendo su
situacién financiera, fundamentalmente presta servicios auxiliares al Banco de la Produccion
S.A. Produbanco.

Los saldos y las transacciones entre el Banco vy sus subsidiarias han sido eliminados en la
consolidacion. Adicionalmente, la participacién de los accionistas no comunes en las subsidiarias ha
sido contabilizada en la cuenta de pairimonio participacion minoritaria.

De conformidad con io establecido en el articulo 421 del Cadigo Organico Monetario y Financiero, el
Banco es responsable por las pérdidas patrimoniales de las instituciones gue integran el Grupo
Financiero, hasta por el valor porcentual de su participacién. El Banco tiene convenios de
responsabilidad con cada una de las entidades que forman parie del Grupo Financiero.

Ademas, el Banco mantiene convenios de servicios para la reslizacién de ciertas actividades
bancarias y operativas, celebradas con subsidiarias, afiliadas o terceros (Ver Nota 30}.

En cumplimiento con disposiciones de |la Superintendencia de Bancos del Ecuador, el Banco, con
infermacion financiera al cierre del 30 de septiermbre de 2018, obtuvo de sus calificadoras de riesgo
“Pacific Credit Rating” y “Bank Watch Ratings S.A." las calificaciones "AAA" vy "AAA-",
respectivamente, las cuales deben interpretarse de la siguiente forma: “La situacion de [a Institucién
Financiera es muy fuerte y tiene una sobresaliente trayectoria de rentabilidad, lo cual se reifleja en
una excelente reputacion en el medio, muy buen accesc a sus mercados naturales de dinero vy
claras perspectivas de estabilidad. Si existe debilidad o vulnerabilidad en algin aspecto de las
actividades de la institucidn, ésta se mitiga enteramente con las forfalezas de la arganizacién”. Los
informes de las calificadoras correspondientes al cuarto trimestre de 2019, de acuerdo con las
disposiciones vigentes, deberan ser recibidos hasta el 31 de marzo de 2020.

Con fecha 28 de agosto de 2018 se publico la Ley Organica para el Fomento Productivo, Atraccion
de Inversiones, Generacion de Empleo, y Estabilidad y Equilibrio Fiscal; cuyos principales cambios
estuvieron relacionados con beneficios derivados de nuevas inversiones; exoneracién del anticipo de
impuesto a la renta y reformas al anticipo minimo; ademas, del cambio de las condiciones para
considerar a los ingresos por dividendos como exentos; entre otros. Con fecha 31 de diciembre de
2019 entré en vigencia la Ley de Simplificacion y Progresividad Tributaria; los principales cambios
introducidos estan relacionados con la eliminacion del anticipo minimo de impuesto a ia renta;
retenciones aplicables al pago de dividendos a accionistas residentes y no residentes en Ecuador;
beneficios tributarios a nuevos sectores productivos, entre otros {ver nota 18).

En el ano 2019, conforme lo resuelto por la Junta General de Accionistas v la Sesion del Directorio
celebrada el 25 de abril de 2019, se autorizé incrementar el capiial pagado en US$37.620.000
mediante la capitalizacién de la reserva especial constituida por el Banco con cargo a los resuitados
acumulades. La referida capitalizacidn fue notificada a la Supserintendencia de Bancos del Ecuador el
15 de julio de 2019 y mediante Oficio No. SB-5G-2019-07998-0, dicha entidad confirma gue no tiene
observaciones al proceso.

{Continda)
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Politicas gontables significativas

Base de presentacién

L.os estados financieros consclidados se presentan en doélares de los Estados Unidos de América,
moneda de medicién, de curso legal y de unidad de cuenta del Ecuador desde marzo del 2000.

Las Subsidiarias domiciliadas en el Ecuador, se encuentran bajo el control y vigilancia de la
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros y presentan sus estados financieros de acuerdo
con las Normas Internacionales de Informacién Financiera — NHF.

El Banco prepara sus estados financieros vy lleva sus registros de contabilidad de acuerdo con las
normas y practicas contables establecidas por: i} la Superintendencia de Bancos contenidas en el
Catéloge de Cuentas — CUC vy la Codificacion de Normas de la Superintendencia de Bancos v, ii} la
Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera contenidas en el Libro | de la Codificacién de
Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros v las Resoluciones emitidas por dicha
Junta, (en adelante “las normas locales aplicables a Bancos"”), en lo no previste por dicho catélogo,
ni por las citadas codificaciones y resoluciones, se aplicaran las normas internacionales de
informacidn financiera (NIIF).

Principios de consolidacién

Los estados financieros consclidados que se acompafan han sido preparados para propositos de
presentacién a la Superintendencia de Bancos del Ecuador, de conformidad con las disposiciones
establecidas en el Capitulo V, Titulo Xl, Libro | de la Cedificacidon de Normas de la Superintendencia
de Bancos.

A continuacién, se resume las principales practicas contables seguidas por el Grupo en la
preparacidn de sus estados financieros consolidados:

(a) Fondos disponibies

Los fondos disponibles incluyen los saldos en efectivo en caja, depdsitos para encaje, en
bancos y otras institucionss financieras locales v dei exterior y partidas de efectivo en proceso
de cobro.

(b} Inversiones en valores

Constituyen reservas secundarias de liquidez y estdn presentadas de acuerdo con la intencién v
la capacidad financiera de la Administracion relacionada con su negociacion. [ncluyen
inversiones en documentos tales como titulos wvalores emitidos por entidades
gubernamentales, certificados de titularizacion, certificados de depédsito, obligaciones, entre
otros. De acuerdo a lo establecido por la Junta de Politica y Regutacion Monetaria y Financiera,
las inversiones se clasifican en una de las siguientes categorias:

» A valor razonable con cambios en el esiade de resultados — Representan titulos valores
convertibles en efectivo en el corto plazo que son adquiridos con la intencién de venderlos
en un plazo no mavor a 90 dfas y que cumplan con las siguientes condiciones:

-12-
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a) Existe un mercado activo de alta transaccionalidad v se evidencia un patron reciente
de toma de ganancias a corto plazo; v,

b) Desde el momento de su registro contable inicial, hayan sido designados por el Banco
para contabilizarlos a valor razonable con efecte en resultados.

Disponibles para la venta — Representa los instrumentos financieros gque no se encuentran
clasificados en inversiones a valor razonable con cambios en el estado de resultados o en
inversiones mantenidas hasta su vencimiento, asf como todos aguellos que determinen las
normas locales aplicables a los Bancos.

Mantenidas hasta_el vencimiento — Representan inversiones gue han sido adquiridas o
reclasificadas con la intencién vy capacidad financiera de manienerlas hasta su fecha de
vencimiento, adicionalmente las inversiones que se registren en esta categoria deberan
contar con calificacién de riesge emitida por una empresa calificadora de riesgo local o
internacional, la misma que no podra ser inferior a BBB- para titulos de largo plazo y A-3
para los de corto plaze, excepto para instrumentos emitidos, avalados o garantizados por &l
Ministerio de Finanzas v el Banco Central de! Ecuadaor - BCE vy las instituciones financieras
publicas, para los cuales no se requiere una calificacién de riesgo.

Adicicnalmenie, dentro de las inversiones mantenidas hasta su vencimiento se registra el
70% de las cuotas gue mantiene el Banco en el Fondo de Liquidez, de acuerdo con lo
establecido en la Resolucion No. SB-2015-1372 del 30 de diciembre de 2015.

De disponibilidad restringida — Son aguellas inversiones para cuya transferencia de dominio
existen limitaciones o restricciones de caracter legal o contractual.

Bases de valuacion de las inversiones {Reconocimiento v medicidon posterior}

La valuacién de las inversiones en valores se efectlia segdn las normas locales aplicables a los
Bancos, de acuerdo con los siguientes criterios;

A valor razonable con cambias en el estado de resultados - La valoracién de [as inversicnes
de esta categoria se efectuard diariamente al valor razonable utilizando los precios de
mercado o mediante modelos de valoracién. El registro inicial se efectda al valor razonable
sin considerar costos de fransaccion, los mismos gue se reconoceran como gastos. Las
perdidas y ganancias no realizadas determinadas por el Banco en la valuacidn de los titulos
clasificados en esta categoria son reconocidas en los resultados del afo.

Mantenidas hasta el vencimiento - La valoracidn de los instrumentos clasificados en esta
categoria se efectuarda al menos de forma mensual, al costo amortizado utilizando el
metodo de la tasa de interés efectiva. La prima o descuento y los costos de transaccidn
incurridos se reconocerdn en el estado de resultados durante el plazo remanenie del
instrumento. Ei registro inicial serd al valor razonable e incluird los costos de transaccion
que sean directamente atribuibles a la adquisicién.

Los intereses se reconocerdn utilizando la metodologfa de la tasa de interés efectiva, v se
registran de acuerdo a fas disposiciones del Catdlogo Unico de Cuentas.

{Continta)
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El resultado del gjercicio no es afectado por reconocimientos de ganancias ¢ pérdidas por el
aumento o disminucidn del valor razonable de los instrumentos clasificados dantro de esta
categoria.

Deterioro de inversiones medidas al costo amoriizado - El importe de la pérdida por deterioro
del valor para una inversion medida al costo amortizado es la diferencia entre el importe en
libros v los flujos de efectivo estimados futures descontados a la tasa de interés efectiva
original si se trata de un instrumento de inversién gue tiene tasa fija, o a la tasa de interés
efectiva vigente para el pericdo, determinada segtn el contrato, si se trata de un instrumento
de inversién que iiene tasa variable.

Ef valor en libros de la inversion se reduce por la pérdida por deterioro directamente a fravés de
constitucion de provisiones y el valor de la pérdida se reconoce en los resultados del afo.

Reversion de las pérdidas por deterioro - Si el monto de la pérdida por deterioro de valor del
instrumento de inversion disminuye vy la disminucién es objetivamente relacionada con un
evento posterior al reconecimiento del deteriore, fa pérdida por deterioro registrada podra ser
revertida. No obstante, la reversioén no dard lugar a un importe en fibros del instrumento de
inversion que exceda el costo amortizado gue hubiera sido contabilizade, de no haber existido la
pérdida generada por el deterioro del valor del instrumento, en la fecha de reversién. El importe
de [a reversidn se registrard en los resultados del afo.

e« Disponibles para la venta - La valoracién de las inversiones disponibles para la venta se
efectuard diariamente a valor razonable, utilizando los precios de mercado o precios
estimados a través de modelos de valeracién. El registro inicial serd al valor razonable e
incluira los costos de transaccién que sean directamente atribuibles a la adquisicion.

Para los instrumentos representatives de deuda emitidos en el mercado domeéstico que no
tengan un mercado activo, o no se disponga de informacién para estimar un precio, &l
valor razonable se estimard mediante el célculo del costo amortizado aplicando la
metodologia de 1a tasa de interés efectiva.

Las pérdidas y ganancias no realizadas determinadas por el Banco en la valuacién de los
titulos clasificados en esta categoria son reconocidas directamente en el patrimonio hasta
gue el instrumento sea vendido o dispuesto, momento en &l cual la ganancia o pérdida que
hubiere sido reconocida previamente en el patrimonio sera transferida y registrada en los
resultados del afio.

Cuando un insirumento clasificado en esta categoria haya sufrido una reduccién en su
valor razenable y se verifigue que existe un deterioro, se debera reclasificar la pérdida
acumulada, previamente reconocida en el pairimonio al estado de resultados, aungue la
inversién no haya side vendida o dispuesta. Dichas pérdidas, podran revertirse a través del
resultado del afo, siempre que el incremento en el valor razonable pueda asociarse
comprobada vy objetivamente a un suceso favorable ocurrideo daspués de la pérdida.

» Disponibilidad restringida - La vatoracion de las inversiones de disponibilidad restringida se
efectuard observando los criterios de valoracién aplicables a la categoria de origen.

(Continda)
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Las ganancias o pérdidas por actualizacién del valor razonable o del costo amortizado se
reconaceran directamente en el patrimonic hasia que la condicidon gque generd la
restricciéon haya desaparecido, momento en el cual, la pérdida o ganancia acumulada no
realizada se transferird a los resultados del afio en el caso de que la inversion sea
reclasificada al portafolio de inversiones a valor razonable con cambios en el estado de
resultados o a la categoria mantenidas hasta su vencimienio; o, permanecera en las
cuentas patrimoniales, en caso de que se la reclasifiqgue a la categoria de inversiones
disponibles para la venta.

Las pérdidas por deterioro de estas inversiones y su reversién se determinan y registran
de acuerdo al criterio de las inversiones mantenidas hasta el vencimiento.

Valor razonable - Es el precio por el que puede ser intercambiado un instrumento
financiero en un determinado momento, en una transaccion libre y voluntaria entre partes
interesadas, debidamente informadas e independienies entre si.

Deterioro de inversiones

Con el fin de determinar si existe indicio de deterioro de un instrumento de inversién
mensualmente, el Grupo considera los siguientes pardmetros:

bificultades financieras significativas del emisor (deterioro calidad crediticia)
Incumplimiento en el pago principal o de los intereses

Interrupcién de transacciches o de cotizaciones para el instrumento financiero.
Renegociacién o refinanciamiente forzado de las condiciones contractuales del
instrumento financiero

Evidencias de un proceso de reestructuracién forzosa o quiebra

Para determinar el valor a provisionar, el Grupo sigue [a meiodologia de "deterioro de la calidad
crediticia del emisor” establecida por la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera,
segln los siguientes criterios de cambios de riesgo desde el momento de reconocimiento
inicial hasta la fecha de reporte:

Tipo de Calificacion
Riesgo Nacional {1} I i 1) v \4 Vi Vi

e | AAA, AAA-, - 1% 5% 30% 50% 80% 100%
= AAFAA,
o AA-
o Il A+ BA- - - 5% 30% 50% 80% 100%
% i BBB+,BBB, - - - - 50% 80% 160%
g BBB-
2 I\ BB+, BB, - - - - 50% 80% 100%
o BB-

vV B8+,B.B- - - - - - B0% 100%

Vi CyD - - B B - - 100%

Vil E - - - - - - -

(Contintia}
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(1} Calificacién otorgada por calificadaoras de riesgo locales, las cuales tienen equivalencias con
calificaciones internacionales, segin lo establecido por la Junta de Politica y Regulacién
Monetaria y Financiera.

Se exceptlta de la constitucién de provisiones los valores emitidos, avalados o garantizados por
el Banco Central del Ecuador - BCE en funcion de la evaluacion integral de la solvencia del
emisor y el Ministerio de Finanzas e instituciones financieras plblicas.

Para los instrumentos de inversién que no cuentan con una calificacién de riesgos o
instrumentos representativos de deuda emitidos por entidades que no se encuentren
calificadas, el andlisis para determinar la provisidn por deterioro se efactuard segun lo
establecido en las normas locales aplicables a los bancos, considerando los siguientes
porcentajes de provision:

Categoria Tipo de Riesgo Porcentaje
I Normal 5 hasta 19,99
[l Aceptable 20 hasia 49,99
N Apreciable 50 hasia 798,99
v Significativo 80 hasta 99,99
V(¥) Inversidn Incobrable 100

(*} Cuando una institucion del sistema financiero califique en esta categoria cualquiera de las
inversiones, debe llevar a la misma categoria todas sus inversiones del mismo emisor.

Reconocimiento de intereses

Independienternente de la categoria en que se clasifiquen los instrumentos representativos de
deuda, los intereses devengados se reconoceran en los resultados del ejercicio. En el caso de
gue el precio de la transaccidn incorpore intereses devengados pendientes de pago pendientes
del emisor, estos serdn separados, identificados v registrados conforme a lo establecido en el
Catalogo Unico de Cuentas.

Reciasificacion entre caiegorias

Para que una inversién pueda ser mantenida denirc de cualquiera de las categorfas de
clasificacion o, en su defecto, pueda ser reclasificada a otra categoria de inversion, €l respectivo
valor o titulo debera cumplir con las caracteristicas o condiciones propias de la clase de
inversiones de la que forme parte, en especial lo referente a la capacidad legal, operativa y
financiera.

Los cambios de categoria de instrumentos de inversidn deben ser comunicades a la
Superintendencia de Bancos del Ecuador de acuerdo con lo establecide por la Junta de Politica
y Regulacion Monetaria y Financiera. La reclasificacion de las inversiones mantenidas hasta su
vencimiento, serdn previamente autorizadas por la Superintendencia de Bancos del Ecuador.

(Continda)
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Las inversiones que mantiene el Banco pueden ser objeto de reclasificaciéon de acuerdo a las
siguientes disposiciones establecidas por la Junta de Politica v Regulacién Monetaria vy
Financiera:

Inversiones a valor razonable con cambios en el estado de resuliades - Una vez adguiridos,
emitidos o asumides, los ftitulos valeres no serdn reclasificados, incluyéndolos o
excluyéndolos de esta categoria, con excepcién de aguellos instrumentos que: i} sean
entregados en garantia; o, i) sean transferidos mediante una operacion de reporto; v
siempre y cuando dichas cperaciones mantengan un plaze no mayor a (90) dias, en estos
casos se reclasificardn a la categoria de disponibilidad restringida. Finalizadas dichas
operaciones, de ser el caso, los titulos valores deberdn ser reclasificados a su categoria
original, transfiriéndose los resultados ne realizados al estado de resultados del ejercicio.

Inversiones disponibles para la venta hacia inversiones al vencimiento - Si se considera
adecuado contabilizar una inversién al costo amortizado, en lugar de su valor razonable, al
no contar con suficientes cotizaciones de fuentes de precios de libre acceso o fuentes
alternativas de precios por un pericdo no menor a (30) dias calendario, o cuando hubiera
transcurrido el periodo en que el Banco no puede clasificar como inversion mantenida
hasta el vencimiento, el importe en libros a valor razonable del instrumento de inversién se
convertird en su nuevo costo amortizado. Cualquier resultado anterior de ese instrumento,
gue se hubiera reconccido directamente en el patrimonio, se llevard al esiado de
resultados a lo largo del plazo remanente de la inversidn mantenida hasta su vencimisnto,
utilizando el método de la tasa de interés efectiva. Cualquier diferencia entre el nuevo
costo amortizada y el importe al vencimiente se amertizard también a lo large del plazo
remanente del instrumento de inversion utilizando el método de la tasa de interés efectiva,
de forma similar a la amortizacién de una prima o descuento. Si el titulo valor sufre
posteriormente un deterioro, 1a pérdida se reconocerd en el estado de resultados.

Inversiches mantenidas hasta su vencimiento hacia otras categorias - Estas inversiones no
pueden ser reclasificadas a otra categoria, a menos que dicha reclasificaciéon sea el
resultado de un cambio en la capacidad financiera de mantener la inversion y la
clasificacién de mantenida hasta el vencimiento deje de ser adecuada. En este caso, se la
reclasificard como inversién disponible para la venta y se la valorard al valor razonable. La
diferencia entre su importe en libros vy el valor razonable se contabilizard de acuerdo con
los criterios de valorizacion para dicha categoria de inversiones.

Las reclasificaciones de los instrumentos de inversion desde la categoria de mantenidas hasta
su vencimiento, deberd ser previamente autorizada por la Superintendencia de Bancos.

(Continva)
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Cartera de créditos

La cartera de créditos se registra al valor nominal y/o desembolso de los préstamos otorgados v
se clasifica de acuerdo a la actividad a la cual se destinen los recursos. También incluye
operaciones contingentes pagadas por el Banco por incumplimiento de los deudores vy
sobregiros en cuentas corrientes. La cartera comprada se regisira al valor pagado de los
documentos adquiridos {la prima pagada se lleva a resultados, durante el plazo de la operacién
en forma lineal). Para efectos de la clasificacion la cartera de créditos se divide en los
siguientes segmentos: productivo, comercial ordinario, camercial prioritario, consumo ordinario,
consumo prioritario, crédito inmobiliario, vivienda de interés pdblico, microcrédito, crédito
educativo y crédito de inversion publica.

o Cartera vencida - Segdn lo establecido en las normas locales aplicables a las Bancos, el
Banco transfiere a cartera vencida los saldes de sus créditos, de acuerde con los
siguientes criterios:

- Los saldos de los créditos productivos, comerciales, cuotas, dividendos, canones de
arrendamiento mercantil comerciales y contingentes no pagados, a los 30 dias
posteriores a la fecha de su vencimiento.

- Los saldos de los créditos de vivienda y de amortizacién gradual con garantia
hipotecaria, a los 60 dias posteriores a la fecha de su vencimiento.

- Las cuotas de los créditos de consumo y microcrédita, a los 15 dias posteriores a la
fecha de su vencimiento.

De acuerdo con disposiciones emitidas por las normas locales aplicables a los bancos, los
créditos considerados incobrables se dan de baja con cargo a la provision constituida, en el
gjercicio en gque se completan tres afos desde la fecha en gue cayeron en mora u,
optativaments, antes de dicho plazo cuandc existan causas justificadas ante la
Superintendencia de Bancos del Ecuador. Los créditos de consumo vy microcrédito
originados en la modalidad de scoring se castigan cuando: una de sus cuotas o dividendos
estuviere vencidc mas de 180 dias, el 100% del riesgo estuviere provisicnado vy la
operacién no haya sido declarada como vinculada.

+« Cartera que no devenaa intereses - Segln lo establecido en las normas locales aplicables a
los bancos, el Grupo transfiere a cartera que no devenga intereses, los c¢réditos
comerciales por vencer calificados en las categorias de dudoso recaudo (D) y pérdidas {E).
Adicionalmente, cuando se trate de créditos que deban ser cancelados mediante cuotas o
dividendos y una cuota o dividendo es transferida a cartera vencida, el saldo de capital por
vencer y lo que estuviera vencide por menos de 30 dias para los créditos directes
comerciales y contingentes pagados, 60 dias para los créditos de amortizacidon graduat con
garantia hipotecaria, 15 dias para los crédiios de consumo y microcréditos; se registra
como cartera que no devenga intereses,

(Continta}
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Cartera_refinanciada - Es aquella en la aue el Bance prevea preobabilidades para el
incumplimiento de la obligacién vigents, siempre que el prestatario presente un flujo de
caja favorable, genere utilidades o ingreso neto en su actividad productiva o de
comercializacion, v presente una categoria de riesgo hasta B-2 “Riesgo potencial” en [a
entidad.

Cartera reestructurada - Es aquella en la que el deudor original presenta fuertes debilidades
financieras con un nivel de riesgo superior al potencial, capacidad de pago nula o
insuficients, serios problemas para honrar sus obligaciones; vy, cuando se hayan agotado
otras alternativas de repago de la obligacién crediticia. Es aplicable a aquel deudor gue por
cualguier causa debidamente justificada y comprobada, ha disminuido su capacidad de
pago, mas no su voluntad de honrar el crédito recibido.

Reconocimiento de intereses - Los intereses en préstamos son reconocidos en resultados bajo
el método del devengado; sin embargo, de acuerdo con lo establecido en las normas locales
aplicables a log bancos, 1os intereses son revertidos de la cuenta de ingresos y registrados en
cuentas de orden en funcion de los siguientes criterios:

Los intereses de los crédiios directos comerciales, si no son cobrados a los 30 dias
posteriores a la fecha de vencimiento de la operacian.

Los intereses de los créditos de vivienda y de amortizacién gradual con garantia
hipotecaria, si no scn cobrados a los 60 dias postericres a la fecha de vencimiento de la
operacion.

Los intereses de los créditos de consumo y microcrédito, si no son cobrados a los 15 dias
posteriores a la fecha de vencimiento de la operacién.

Los intereses en cartera vencida y en cartera que no devenga intereses, son reconccidos como
ingresos en funcién de su cobro.

De acuerdo con ia Resolucién No. 310-2016-F emitida por la Junta en diciembre 8 de 2016 y
vigente desde el 1 de febrero de 2017, las entidades financieras emisoras u operadoras de
tarjetas de créditos reconoceran intereses de financiamiento sobre:

k| saldo del capital de los valores pendientes de cancelacién de los consumos corrientes,
desde la fecha de pago.

El saido rotativo desde la fecha de inicic de corte del estado de cuenta.

Reserva para posibles perdidas sobre la cartera de Crédito

La cartera de créditos es calificada de acuerdo con los niveles de riesgo: Riesgo normal
{Categorias: A-1, A-2, A-3), Riesgo potencial (Categorias: B-1, B-2}, Deficientes (Categorfas: C-1,
C-2), Dudoso recaudo {Categoria D) y Pérdidas {Categoria E).

{Continla)
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Para la cartera comercial {Productivo, comercial prioritario y ordinario} superior a US$40 mil, el
Banco califica al deudor y constituye provisiones en funcién de su modelo interno, el cual fue
aprobado por la Superintendencia de Bancos del Ecuador, segin Oficio No. INSFPR-DZ2-2012-
1287 del 3 de junio del 2012 vy evalta factores cuantitativos y cualitatives, entre ellos: la
capacidad y comportamiento de pago, experiencia de pago, el sector y la gestién administrativa
y operativa. Adicionalmente incluye en el anélisis la conformacién de los grupos economicos y
los mitigantes de riesgo, asl coma también las contingencias y otros riesgos exdgenos.

Para la cartera comercial menor a US$40 mil, cartera de consumo {consumo prioritario vy
ordinario), vivienda ({vivienda de interés pudblico e inmobiliario} y microcrédito, el Banco
constituye provisiones basadas en la categoria de calificacidén de acuerdo al nimero de dias
impago, considerando los pardmetros establecidos por fa Junta de Politica y Regulacidon
Monetaria y Financiera para cada clasificacién de cartera.

El Banco constituye provisiones para cubrir posibles pérdidas sobre cartera de créditos vy
coniingentes con cargo a resuitados del afio. Segdn lo establecide en la Regulacion de la Junta
de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, los porcentajes de provisiéon de acuerdo con la
calificacién asignada por el Banco para cada categoria de riesgo son los siguientes:

Crédito de
Credito consumo y Crédito para
% de Provision comercial dias microcrédito dias vivienda dias

Riesgo Categoria  Minimo Maximo  de morosidad de morosidad de morosidad

Normal At 1% - - -
Normai A2 2% 1a1b 1a8 1a30
Normal A3 3% 5% 16a 30 Qalb 31a60
Potencial B1 6% 9% 31a60 16a 30 61a120
Potencial B2 10% 19% 61a90 31a45 1212180
Deficiente C1 20% 39% 91a120 46a 70 181 a210
Deficiente Cz 40% 59% 121a180 71a80 211a270
Dudoso D 60% 89% 1871 a 360 91a120 271 a 450
Perdidas E 100% mas de 360 mas de 120 mas de 450

Las Resoluciones de la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera establecen que el
Banco constituird provisiones equivalentes al 100% del monto del crédito por los riesgos
inherentes a la tasa de interés, cuando ésta supere la tasa maxima permitida por la ley.

Adicionalmente, para los créditos comerciales que tengan garantia hipotecaria, y la calificacion
de riesgo obtenida sea hasta C-1, el sistema financiero de acuerdo a lo previsto en la normativa
considera la reduccion de hasta el 50% de la provision requerida cuando dichas garantias
equiparen o superen el valor del riesgo del deudor.

(Continta)
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En el proceso de calificacion de créditos, se excepiuard de la constitucion de provisiones
aquellos créditos (total o parcialmente) que se haya concedide con garanifas autcliquidables y
que cubran el 100% del saldo, dichas garantias deberan ser convertibles en efectivo de forma
inmediata; algunos ejemplos de estas garantias pueden ser pignoracién scbre depdsitos de
dinero en efectivo u otras inversiones financieras, efectuadas en la misma institucién, cuya
calificacion de riesgo sea igual o superior a "A" en el caso de instituciones financieras del
exierior; g, igual o superior a "AA" para el caso de entidades financieras nacionales; asi como
las cartas de crédito "stand by" emitidas por bancos operativos del exterior con calificacion igual
o superior a "A"; también serdn consideradas garaniias autoliquidables ias garantias otorgadas
por el Fondo Nacional de Garantias y las entidades del sistema de garantia crediticia, de
conformidad con lo dispuesto en el Cédigo Organico Monetario y Financiero; dichas garantias
deberdn ser convertibles en efectivo de forma inmediata y cumplir con formalidades legales.

En los casos de gue un cliente tenga mas de un crédito en los segmentos de consumo
prioriiario, consumo ordinario, inmobiliario, vivienda de interés publico, microcrédito o educative
en la misma entidad de los sectores financieros publicos y privado, la calificacién que se
registrara en las operaciones debe corresponder a la que presente la peor categoria de riesgo;
siempre y cuando el monto de la deuda de la operacion con peor categoria de riesgo sea igual o
supere el 20% del total de la deuda del segmento agrupado, para lo cual debera constituir el
montc de provisiones especificas que corresponda a la nueva categoria hemologada.

Provisién genérica - De conformidad con las normas locales aplicables a los Bancos, las
instituciones financieras deberdn constituir provisiones genéricas para cartera de créditos
microcréditos v de consume [consumo prioritario y ordinario) cuando su actividad crediticia
presente factores de riesgo de incobrabilidad adicional a la morosidad, la cual sélo podra ser
disminuida con autorizacién previa de la Superiniendencia de Bancos del Ecuador.

Para determinar la provision genérica por riesgo adicional se debe considerar los siguientes
factores:

- Evaluacidn de las politicas, practicas y procedimientos de concesidon y administracion y de
control de riesgo crediticio;

- Determinacion de la frecuencia de casos de desviaciones e incumplimientos de las
politicas crediticias y procedimientos establecidos para el otorgamiento y administracién
de créditos a través de la revision de una muestra representativa de deudores
seleccionados bajo criterios estadisticos; v,

- Estimacién del efecto de riesgo de clientes que son morosos también en otras
instituciones del sistema financiero.

Al 31 de diciembre de 2019, el Banco mantiene constituida una prowvisiéon genérica sobre la
cartera no comercial, calculada en base a un modelo estadistico desarroliado internamente por
la Institucién Financiera (Ver nota 10).

(Continda)
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Provisiones gue no pueden ser reversadas por requerimientc normativo — Las instituciones
financieras que hubiesen determinado excedentes en las provisiones constituidas por efecto de
la aplicacién de las nuevas disposiciones emitidas por la Superintendencia y la Junta de Politica
y Regulacién Monetaria y Financiera, respecto a la calificacion de activos de riesgo y
constitucion de provisiones, no podran ser reversadas o liberadas, salvo autorizacién del
Organismo de Control.

Provisién anticiclica - La Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera establece que las
instituciones financieras, con el fin de contrarrestar el perfit ciclico de las provisiones
especificas y genéricas, derivado del aumento del riesgo latente dentro del ciclo ecandmico,
deben constituir una provision anticiclica equivalente a la diferencia entre el 3,57% {factor alfa}
del total de la cartera de créditos y las provisiones constituidas, la cual serfa implementada
mediante el crenograma establecido por €l Crganismo de Control.

De acuerdo a lo establecido en la disposicién transitoria Séptima def Capitulo XVIII “ Calificacion
de activos de riesgo y constitucion de provisiones por parte de las entidades de los sectores
financieros, publico, privado baje el control de la Superintendencia de Bancos”, Titulo 11, Libro |
de la Codificacién de Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros, las
entidades financieras mantendradn la suspensién de la constitucidn de las provisiones
anticiclicas, hasta que la Superintendencia de Bancos, medianie circular, disponga reactivar su
implermentacion.

Provisiones no reversadas por requerimiento normativo - Las matrices de las instituciones
financieras deben constituir provisiones por la cartera hipotecaria v de consumo adquirida por
sus subsidiarias y afiliadas que operen en el exterior, por el equivalente al 100% del saldo
insoluto, cuando se registre una mora igual o superior a treinta dias.

Bienes realizables, adjudicados por pago, de arrendamiento mercantii v no utilizados por Ia
Institucion

Canstituyen bienes recibidos de clientes por dacién en pago de sus deudas y estan registradoes
contablemente al valer de recepcién del bien o en base a avalGos practicados por peritos
independientes en el momento de la recepcion del bien, el que sea menor, y se presentan neto
de las provisiones constituidas,

Los bienes adquiridos mediante adjudicacién o dacién en page no pueden ser conservados por
mas de un afo; vencido este plazo, se constiiuyen provisiones mensuales del valor en libros
durante 12 meses a partir del mes siguiente al de la terminacién del plazo original de acuerdo
con el Codigo Organico Monetario y Financiero.

De acuerdo a lo establecide en las normas locales aplicables para bancos, las provisiones
constituidas sobre créditos que se cancelan medianie bienes y valores cedidos o adjudicados
en pago no deben ser revertidas, sino que se destinan a cubrir deficiencias de provisiones
sobre activos de riesgo; de no existir deficiencias se requiere autorizacion de la
Superintendencia de Bancos para proceder a revertirlas, enajenado el bien podran revertirse las
provisicnes constituidas.

(Contintia)
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Bienes Arrendados - Constituyen edificios e instalaciones que han sido ohjeto de arrendamiento
bajo la modalidad de contrato de arrendamiento operativo. Incluyen la depreciacidn de bienes
arrendados, destinados a cubrir la pérdida de valor de los edificios por efecto del desgasie, uso,
deficiencias producidas por su utilizacion, funcionamiento v obsolescencia. Los aciivos
arrendados se deprecian de acuerdo a las politicas de depreciacidn para las propiedades,
muebles y equipos del Banco.

Bienes no Utilizados por la Institucién - Constituyen terrenos y edificios gue mantiene el Grupo
y estan registrados contablemente al costo de adquisicién del bien y en caso de edificios se
presentan neto de la depreciacidn acumulada. La depreciacidn se registra con cargo a
resultados del afio v se calcula en base al método de linea recta, utilizando tasas que se
consideren adecuadas para extinguir el valor de los activos al fin de su vida Ultima estimada.

Propiedades, muebles v equipo

Se presenta al costo de adquisicion, excepto los bienes inmusbles que estén registrados a sus
correspondientes valores de mercado, de acuerdo a lo facultado por disposiciones emitidas por
la Superintendencia de Bancos del Ecuador.

El costo de las propiedades y equipo es depreciado de acuerde con el método de linea recta en
funcién de los ahos de vida Gtil estimada;

Edificios 50
Muebles, enseres y equipos de oficina 10
Unidades de transporte 5
Equipos de computacién 3

Las normas locales aplicables a los bancos, disponen que los terrenos y edificios o bienes no
utilizados por ia institucion, clasificados en propiedades y eguipos deben ser ajustados cada
cinco anos a precios de mercado en base a avallos técnicos efectuados por peritos
independientes designados por el Directorio del Banco y previamente calificados por dicho
Organismo de Control. El Gltime avallo realizado por la institucién es del mes diciembre del
20186,

El incremento producto de los avalios de terrenos y edificios se registra en la cuenta de
patrimonio - superavii por valuacion y las disminuciones se registran con cargo a resuliados,
excepto cuando previamente se registraron ajustes afectando a la cuenta de superavit por
valuacién, en cuyo caso el menor valor se registra afectando esta cuenta. El superdvit por
valuacion se transfiere directamente a utilidades acumuladas en Ja medida de la depreciacion
de los valores reevaluados o al momento de la venta o retirc del respectivo activo,

Los desembolsos por reparaciones y mantenimiento que se relacicnan con las propiedades,
muebles y equipos se cargan a resultados a medida en que se incurren, y las adiciones o
mejoras gue incrementan la vida Gtil del bien se llevan como mavyer valor de los activos.

(Contintia}
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[nversiones en acciones en subsidiarias v afiliadas

El Grupe mantiene inversiones en acciones en subsidiarias y afiliadas del pals, las cuales se
registran al valor patrimonial proporcional con base a los estados financieros no auditados al 30
de noviembre de 2019. El resultado del ajuste a valor patrimonial proporcional proveniente de
las utilidades o pérdidas de las subsidiarias vy afiliadas es registrado en las cuentas denominadas
utilidades o pérdidas en acciones y participacicnes.

Los dividendos en efectivo recibidos se registran en la cuenta de otros ingresos operacionaies y
a la vez se registra la modificacion del valer patrimonial proporcional en la cuenta oiras pérdidas
operacionales.

Derechos fiduciarios

Constituyen derechos fiduciarios representativos de los activos entregades a los fideicomisos
en los que el Banco participa como fideicomitente y estan registrados en el rubro otros activos
por el saldo de! aporte entregado, mas los efectos informados por la fiduciaria, determinados en
funcion de estados financieros no auditados.

Para la valoracion de los derechos fiduciarios, el Banco incluird en los contratos de constitucién
del fideicomiso mercantil, una clausula por medio de la cual se obligue al administrador
fiduciario la aplicacion de los criterios establecidos en las normas locales aplicables a los bancos
para la evaluacién de los activos gue sean transferidos al patrimonio auténomo.

£l Banco registra en la cuenta de inversiones mantenidas hasta su vencimiento del estado o de
entidades del sector publico, el 70% de las cuctas gue mantiene en el Fondo de liquidez, de
acuerdo con la Resolucién No. SB-2015-1372 del 30 de diciembre de 2015 (ver notas 4 y 9).

Los rendimientos reportados por los fideicomisos se registran en resuliados en la cuenta
utilidades financieras y/o pérdidas financieras segun corresponda.

Gastos diferidos

Corresponden principalmente a gastos de instalacion y adecuacion, asi como el desarrollo de
programas de cornputacion, registrados a su costo de adquisicién. La amortizacidn de estos
gasios se registra con cargo a los resultados del afo, bajo el método de linea recta hasta 5
anos.

Adicionalmente, incluye la plusvalia mercantil generada en el afo 2014 por la compra de activos
y pasivos de Banco Promerica cuya amortizacidn se registra con cargo a los resultados del afo,

bajo el método de linea recta en 10 anos. (Ver Nota 9).

Provisién para otras cuentas por cobrar v otros activos

Para la calificacion y provisién de cuentas por cobrar y otros activos, con excepcion de los
fondos disponibles y propiedades y equipo, se tomara en consideracién su morosidad a partir
de la exigibilidad de los saldos de las referidas cuentas, bajo los siguientes parametros:
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Categorias Dias de morosidad  Porcentaie
Al 0 1
A2 1-15 2
A3 16-30 3-5
B1i 31-45 6 -9
B2 46-60 10 - 19
C1 61-80 20 - 38
Cc2 91120 40 - 59
D 121-180 60 -99
E mas de 180 100

Provisién para jubilacidn patronal e indemnizacion por desahucio

El Cédigo de Trabajo de la Republica del Ecuador establece la obligacion por parte de los
empleadores de conceder jubilacién patronal a todos aquellos empleados que hayan cumplido
un minimo de 25 anos de servicio en una misma institucion. Asi como el pago proporcional en
el caso de despido intempestivo a los empleados que hubieren cumplido veinte afios y menos
de veinticinco afios de trabajo continuo o interrumpidamente. El Grupo establece reservas para
cubrir los pagos futuros de los empleados con 10 afios o mas de servicio en base a estudios
actuariales efectuados por una empresa especializada.

Ademas, el Cddigo de Trabajo establece que cuando la relacién laboral termine por desahucio,
el empleador deberd pagar una indemnizacién equivalente al 25% de su Ultimo salario
multiplicado por et nimero de afos de servicios. El Grupo constituye esta provisién con cargo a
los resultados del gjercicio.

Ingresos par servicios

Se reconocen en funcion de la prestacion del servicio y constituyen ingresos por servicios
bancarios tarifados y diferenciados. Entre los principales servicios sujetos a tarifa maxima
estan: la emisidn de chequeras, servicio de aprobacion chegue en camara, retiro en cajeros
automaticos, transferencias [ocales e internacionales, cobranzas y pago a proveedores, roles de
pago, programas de lealtad y presiaciones en el exterior asociados a nuestiras iarjetas de
crédito, entre otros. Entre los principales servicios con tarifa diferenciada estan: administracion
de pagos, avances de efectivo, recaudaciones, custodia de valores, entre otras.

Intereses pagados

Constituyen intereses originados por operaciones pasivas y se reconocen en resultados por el
método del devengado.

Recongcimiento de comisiones ganadas y cargos por Servicios

LLas comisiones sobre aceptaciones y cperaciones contingentes se reconocen ¢OMmo ingresec al
momento de la transaccion; otras comisiones y cargos por servicios bancarios se reconocen
camo ingresos cuando el correspondiente servicio es proporcionado.

(Continda)
- 95



(o)

[s)]

o}

{r

Banco de la Produccién S. A. Produbanco y Subsidiarias
Notas a los Estados Financieros Consolidados

(En délares de Jos Estados Unidos de América — US$)

Transacciones en moneda extranjera

Las transacciones en monedas extranjeras (monedas diferentes al délar de los Estados Unidos
de América) se registran a la tasa de camhbio de la fecha de la negociacién. Los activos y
pasivos monetarios denominados en monedas extranjeras se expresan en délares a la tasa de
cambio proporcionada por el Banco Central del Ecuador a la fecha del balance general. La
utilidad o pérdida en cambio resultante del ajuste contable de los activos y pasivos en monedas
extranjeras a tasas de cambio vigentes se registran en resultados en el perfodo en el cual varian
las tasas de cambio que las originan,

Pasivos estimados v provisiones

El Grupo contabiliza provisiones para cubrir posibles contingentes cuando existe una obligacion
contraida, siempre que el pago sea exigible o probable y que la provisiéon sea cuantificable,
justificable v verificable.

Primas v descuentos

Constituye la diferencia entre el precio de compra o emision de un papel y su valor nominal y se
regisira en resultados en forma lineal durante el plazo del documento.

Cuentas coniingentes

Registra las operaciones mediante las cuales el Grupo adquiere un derecho o asume una
ohligacién cuyo surgimiento esta condicionado a gue un hecho se produzca o no, dependiendo
de factores futuros, eventuales o remotos.

Cuentas de orden

Regisira las operaciones realizadas con terceros que por su naturaleza no afectan la situacién
financiera del Grupo, Asi mismo, incluye aguellas cuentas de registro utilizadas para efectos de
control interno e informacién gerencial.

Uso de estimaciones

La preparacién de los estados financieros de acuerdo con las normas locales aplicables a los
bancos, requiere gue la Administracion del Grupo realice estimaciones y supuestos que afectan
los saldos reportados de activos v pasivos y revelacion de contingentes a la fecha de los
estados financieros. Los resultados reales podrian diferir de aquellas estimaciones.

Fondos disponibles

Un resumen de fondos disponibles al 31 de diciembre de 2019 es como sigue:
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Depésitos para encaje - Banco Central del Ecuador uss 340.063.922
Bancos y otras instituciones financieras del exterior 296.151.897
Bancos y otras instituciones financieras locales 151.395.809
Caja 124.274.903
Efectos de cobro inmediato 40.283.847
Remesas en transito 7.868.771

USS 960.039.145

Depésitos para encaje — De acuerdo con disposiciones legales, el Banco esté obligado a mantener
como encaje bancario el 5% del promedio semanal de los saldos diarios de los depdsitos v
captaciones recthidos (sujetos a encaje). Para su cumplimiento se considera, los saldos de los
depdsitos mantenidos en [a cuenta corriente que el Banco mantiene en el Bance Central del
Ecuador, ademds de titulos del Gobierno permitidos para el efecto hasta un 75% del valor requerido.
El requerimiento de encaje bancario para la semana comprendida entre el 26 de diciembre de 2019
vy el 1 de enero de 2019 fue de US$184.820.340 v el saldo promedic de la cuenia corriente en el
Banceo Central del Ecuador ascendid a US$289.322.280.

Bancos v fondos money market del exterior — Constituyen los depdsitos overnight y depdsiios en
cuentas corrientes de disponibilidad inmediata que se mantienen en bancos del exterior los cuales al
31 de diciembre del 2019, generan tasas de interés nominales anuales promedio del 1,39%. Un
detsile de los depésitos en bancos e instituciones financieras del exterior es como sigue:

Deposiios:

Wells Fargo Bank Uss 143.760.882
JP Morgan Chase Bank NA 39.562.506
Citibank New York 8.522.132
Bank of New York 5.357.020
Stardar Chartered PBO 5.014.032
Banco Bilbao Vizcaya Argentina S.A. 1.959.128
Money Market Banco PB Wells Fargo Bank 617.16b
Commerzbank AG. 712.774
Clearstream 487.792
Otros 108.476
206.101.8597

Overnights:
JP Morgan Treasury Liquidity Fund 69.050.000
BNY Universal U.S. Treasury Fund 21.000.000
90.050.000

USs 296.151.897

Bancos Locales - Constituyen depdsitos de disponibilidad inmediata gue se mantienen en bancos
del pais los cuales, al 31 de diciembre de 2019, generan tasas de interés nominales anuales
promedio del 1,95%. Un detalle de los depdsitos en bancos locales es como sigue:
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Bancos:

Banco Bolivariano S.A. Uss 65.144.992
Corporacidn Andina de Fomento 50.000.000
Banco Internacional S.A. 11.129.757
Banco ProCredit S.A. 8.473.513
Banco Guayaguil S.A. 5.795.240
Banco General Rumifiahui S.A. 4,333.230
Banco Solidario S.A. 2.149.133
Banco de Loja S.A. 2.021.537
Banco Pichincha C.A. 816.793
Banco Amazonas S.A. 198.367
Otros 26.288
150.088.860

Otras instituciones financieras:
Cooperativa de Ahorro y Crédito Oscus Cia. Ltda. 498,546
Cooperativa de Ahorro y Crédito Pequefa Empresa Cotopaxi Lida. 494,325
Cooperativa de Ahorro y Crédito Vicentina Manuel Godoy Ortega Lida. 302.188
Otros 11.890
1.306.945

Uss 151.385.809

Efectes_de Cobro Inmediato - Carresponde a chegues nacionales recibidos por el Banco por
depdsitos en cuentas de clientes del Banco, para ser compensados a través del sistema de cdmara
de compensacion. Estos valores se efectivizan al dia siguiente habil de ser depositado.

Remesas en transite — Corresponde a chegues pagaderos en el exterior recibidos en el Banco por
depdsitos en cuentas de clientes del Banco, para ser compensados en el exterior por medic de los
carresponsales del Banco. Estos valores se efectivizan hasta en 22 dias de acuerdo a su pais de
destino.

Distribucién geografica — La distribucién geogréfica de los Fondos Disponibles al 31 de diciembre de
2019 es la siguiente;

Ecuador Uss 663.887.253
Estados Unidos de América 202.844.698
Luxemburgo 69.544.802
Espafa 21.000.000
Irlanda 1.959.128
Alemania 725.999
Panama 56.669
Canadé 17.495
Suiza 3.105

US§ 960.039.148

{Continua)
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Un resumen de inversiones clasificadas por categoria al 31 de diciembre de 2018 es como sigue:

Disponibles para la venta de entidades del sector privado:
Certificados de depositos
Certificados de inversion
Papel comercial
Ohbligaciones
Polizas de acumulacion
Valores de titularizacién

Disponibles para la venta de entidades del sector publico:
Certificados de tescretia
Certificados de inversion
Certificados de depositos
Notas de crédito
Bones del Gobierno Ecuatorianc
Valores de titularizacion

[asa de interés o rendimientt

Mantenidas hasta su vencimiento de entidades de! sector pdblico:

Fondo de liquidez (nota 9)
Auction Rate Securities ARS

Mantenidas hasta su vencimiento de entidades del sector privado:

Valores de titularizacién

De disponibiidad restringida
Bonos supranacionales

Menos provision para inversion en titulos valores (nota 10)

anual (%) Precio de
US§ 51.760.000 2,30 3.85 100,00%
47.100.000 3,05 3,05 100,00%
32.584.998 - - 55,38%
18.058,5627 8,75 8,25 99,72%
12.850.390 3,00 6,30 100,00%
7.562.248 6,50 9,68 100,20%
169,917.164
35.402.500 - - 99,77%
35.351.696 2,25 2,30 100,00%
15.000.613 1,88 1,98 100,00%
12.686.812 - - 99,56%
45.390.886 7,87 10,75 102,57%
803.405 8,00 8,00 100,00%
144.634.912
237.120.162 - - 100,00%
9.067.327 2,76 3,60 100,00%
246,187.489
2.701.046 7,40 7,40 100,00%
14,075.768 1,60 2,13 100,19%
577.516.379
{146.801)

Us$ 577365578

-29-

Plazo

63
49
358
2557
42
5456

56
56
45
34
3834
1642

177
13779

4542

1827

Con
vencimiento

hasta

10-feh-20
14-feb-20
27-oct-20
30-abr-26
4-feb-20

31-0ct-32

10-feb-20
12-feb-20
31-ene-20
13-ene-2C
27-mar-30
16-mar-21

20-un-20
27-ago-46

16-0ct-23

27-ago-24
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(1) Constituye el porceniaje por el cual han sido valoradas vy registradas contablemente las
inversicnes disponibles para la venta y las medidas al valor razonable con cambios en

resuliados. Estos porcentajes se obtienen de Bloomberg para las inversiones en el exterior, de
la Bolsa de Valores de Quito para las inversiones locales.

Fondos de liquidez — Corresponde al 70% de las cuotas de participacion por el Banco en el
Fideicomiso del Fondo de Liguidez de las Entidades del Sector Privado en cumplimiento de la
aplicacion de la Resolucion No. SB-2015-1372 de fecha 30 de diciembre de 2015,

Certificados de depésitos ~ Corresponden a certificados de depdsitos emitidos por instituciones
financieras locales, privadas y publicas,

Certificado de iesoreria — Corresponden a certificados de tesoreria emitidos por el Ministerio de
Finanzas con vencimientos hasta febrero de 2020.

Papel comercial — Corresponden a papel comercial emitido por instituciones no financieras locales.

QObligacicnes — Constituyen obligacicnes al portador con garantia general emitidas por entidades
locales.

Notas de crédito — Corresponden a deuda de corto plazo emitida con un descuento de su valor
nominal. Las notas de descuento son similares a los bonos de cupén cero y a las letras del tesoro y
suelen ser emitidas por agencias patrocinadas por el gobierno o por prestatarios corporativos
altamente calificados. Las notas de descuento no hacen pago de interés vy la diferencia entre el valor
de reembolso de la nota de descuento y su precio de adquisicidn sera el rendimiento generado por la
misrna.

Bonos del gebierng_ecuatoriano — Corresponden a titulos de deudas emitidos por el Gebierno de la
Replblica de Ecuador a través del Ministerio de Finanzas, con una tasa de interés nominal anual
entre el 7,87% vy 10,75%. con vencimiento hasta enero de 2028. Al 31 de diciembre de 2019, las
calificaciones de riesgos de estos titulos no son requeridas.

Benes supranacionales del exterior — Corresponde principalmente a bonos corparativos emitidos por
Inter American Development Bank e International Bank for Recenstruction and Development e
International Finance Corporation con cupones de interés que se sittan entre 1,60% vy 2,13% v que
se encuentran garantizando operaciones de comercio exterior. (Ver nota 28).

Auction rate securities ARS — Son titulos valores de largo plazo (con un vencimiento determinado en
cada prospecto} con tasas de interés flotantes gque se reajustan periédicamente. Estos titulos vaicres
son “titularizaciones” cuyo active subyacente son préstamos de largo plazo a estudiantes. Los ARS
de préstamos estudiantiles nacieron por el Decreto del Congreso Norteamericano para promover
préstamos estudiantiles con la Garantia Explicita del Gobierno Norteamericano.

Valores de titularizacion — Corresponden a certificados de ftitularizacién emitidos par varios
fideicomisos cuyo patrimeonio se encuentra respaldado principalmente con cartera (hipotecaria,
pymes o microcrédito) o sustentada por flujos esperados, a excepcion del Fideicomiso Fondo de
Liguidez cuyos recursos estén invertidos en titulos de corto plaze o cuentas a la vista de contrapartes
de aita calidad crediticia.

A continuacion, un detalle de las titularizaciones emitidas por varios fideicomisos:
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Fideicormiso Mercantll Produbanco 3, FIMPROD 3

Fideicormise Mercantil CTH @

Fideicomisc Primera Titularizacion de Cartera Hipotecaria
de Vivienda Banco Promerica

Fideicomiso Mercantil CTH 8

Fideicomiso Mercantil Irrevocable Segunda Titularizacion
de Flujos CEMES-Municipalidad de Guayaquil

Fideicomiso de Titularizacion de Cartera Novacredit 11

Fideicorniso Mercantil Titularizacion Hipotecaria
de Banco Pichincha 2, Fimepch2

Fideicomiso Mercantil Irrevocable Primera Titulanzacion
Cartera Factorplus

uss

uUsg

Saldo

5,043,626
2.023.734

1.593.245
1.292.803

803,405
182.834

69.00%

58.047

11.086.659

Tasa de interés o
rendimiento anual {%)

Mini Méxi

6,60
6,50

9,68
8,50

8,00
825

7,98

7,50

7,40
8.00

9,68
6,50

8,00
825

7.98

7.50

Piazo

4542
5455

3587
5458

1642
1455

4310

1095

Con
vancimiento

hasta

16-0ct-23
31-0ct-32

5-ago-24
30-nov-31

16-mar-21
G-abr-22

16ul-24

20-ago-21

La Administracion estima el vator de mercado de las inversiones disponibles para fa venta con base
en las cotizaciones disponibles en las bolsas de valores. En caso de no existir cotizacién de bolsa, se
determina el valor razonable de mercado en base a las dispasiciones de la Junta de Politica y
Regulacién Menetaria y Financiera. Las provisiones constituidas por el Banco con corte a diciembre
2019, obedecen a las requeridas de acuerdo con la normativa vigente.

En el afic que termind el 31 de diciembre de 2019 los instrumentos de inversion que fueron
reclasificados a una categoria diferente no han sufrido ninguna modificacion en el criterio de

valoracidn que implique un efecto en patrimonio o resultados producto de su reclasificacion,

El Banco ha definido limites de exposicién en funcidn de la exposicidn maxima per tipo de emisor y
{ipos de instrumentos, con el obigtivo de buscar una adecuada diversificacién de los recursos

administrados.

Concentracidon de las inversiones en valores

Al 31 de diciembre de 2019 la concentracion de las inversiones en valores es como sigue:
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Limites referentes a

Valor % de los cupos de riesgo

Fideicomisc del Fondo de Liguidez de las Entidades
del Sector Financiero Privado 237.120.162 41,06% B
Ministerio de Finanzas 80.793.386 13,99% -
Companifas privadas del pais 50.644.525 8,77% 86.534.645
Banco Diners Club Del Ecuador S.A. 47.100.000 8,16% 62.100.000
Corporacion Financiera Nacional B.P 35,351,696 6,12% €0.775.000
Banco del Pacifico §.A. 28.100.000 4,87% 30.000.000
Banco de Desarrelio del Ecuador B.P, 15.000.613 2,60% 20.000.000
Qrganismos supranacionales 14.075.768 2,44% 310.000.000
Banco Guayagquil S.A. 12.850.391 2,23% 45,000.000
Searvicio de Rentas Internas 12.685.812 2,20% 20.000.000
Fideicomisos Mercantiles 11.066.69% 1,92% 22.381.748
Auction Rate Securities ARS 9.067.327 1,67% 9.100.000
Banco Belivariano C.A. 9.000.000 1,56% 74.444.992
Banco General Rumifiahui S.A. 5.660.000 0,98% 20.000.000
Banco Internacional S.A, 3.500.000 0,61% 35.000.000
Banco de Loja S.A. 3.000.000 052% 5.400.000
Cooperativa de Ahorro y Credite Cooprogrese Limitada 2.000.000 0,36% 2.010.000
Banco Solidario 5.A. 500.000 0,09% 5.000.000

577.516.379 100%

Al 31 de diciembre de 2019, el Grupo mantiene inversiones en instrumentos de deuda emitidos por
el Ministerio de Finanzas, Corporacidon Financiera Nacional y el Fondo de Liquidez por
US$353.265.244. A esa fecha la concentracidn mas alta se encuentra en el Fonde de Liguidez por
US$237.120.162. Las exposiciones antes mencionadas cubren principalmente, los requerimientios
regulatorios de Reservas Minimas de Liquidez.

Por Distribucion Geografica - Pais — Un resumen de las inversiones en titulos valores por
concentracion geografica seglin emisor es como sigue:

Ecuador US$ 554.373.284
Estados Unidos de América 23.143.095

Uss 577.516.379

Al 31 de diciernbre de 2019, la concentracion de las inversiones en valores por sector econdmico es
como sigue:

Fideicomisos del sector financiero USss 237.120.162
Entidades del sector piblico 143.831.506
Entidades del sector financiero 111.710.391
Industria de manufaciura _ 34.141.892
Comercio al por mayor y por menor 15.846.259
Crganismos supranacionales 14.075.768
Fideicomisos del sector real 11.066.699
Otros 9.723.702

Uss 577.5186.379

Durante el afio 2019, los niveles méaximos, minimos y promedios de las inversiones segun su
clasificacion contable son como sigue:
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31 de diciembre

g2 2019 Maximo Minimo Promedio
Disponibles para la venta de entidades del
sector privado Uss  169.917.164 317.320.283 169.917.165 229.845.773
Disponibles para la venta del Estado o de
entidades del
entidedes del sector ptiblico 144.634.812 236.643.713 133.651.124 146.995.904
Mantenidas hasta su vencimiento de entidades
del sector privado 2.701.046 3.320.757 2.701.046 2.804.008
Mantenidas hasta su vencimiento del Estade o
entidades del sactor publico 246.187.489 247.095.603 232.840.871 240.769.897
De disponibilidad restringida 14.075.768 14.357.657 14.075.768 14.208.047
577.6516.372 818.738.013 553.985.874 §34.823.429
Menos provisidn para inversiones en titulos valares (146.801) {146.801) 293.579) (227.010}

US$  577.369.578 818.681.212 552.891.985 634.396.439

Un analisis de la calidad crediticia de las inversiones valores basado en calificaciones de crédiio
externas de agencias especializadas, es como sigue:

Rangos

de Calificacién Valor Paorcentaje
AAA US$  152.542.041 26,41%
AAA- 41.642.933 7.21%
AA+ 47.773.209 8,27%
AA 2.968.373 0,51%
AA- 1.990.463 0,34%
Fondo de Ligquidez 237.120.162 41,06%
No requerida (a) 93.479.198 16,19%

Uss 577.516.379 100%

{a) Corresponde a inversiones en certificados de tesoreria (CETES) emitidos por &l Ministeric de
Finanzas y notas de crédito emitidas por el Servicio de Rentas Internas, para los cuales las
calificaciones de riesgo no son requeridas.

L.os vencimientos de las inversiones se detallan en la Nota 32. La definicidn e informaciéon de la
administracion de los riesgos de crédito, liguidez y mercade se detallan en la Noia 33.

Cartera de créditos

Un resumen por tipo de cartera de créditos al 31 de diciembre de 2019 es como sigue:
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Refinanciada Reestruc-

Reestruc- Cue no que no turada que Reestruc-
Refinanciada turada devenga devenga no devenga Refinanciada turada

Ti rédi Por Vencer por vencer por vencer intereses intereses inter Vengids vencids vencida Total

Comerciai Prioritario US$ 1.452.168.523 12.160.753 4.885.270 3.837.408 1.715.363 1.494,874 4,599,652 1.533.207 1.482.619  1.483.882.669
Comercial Ordinario 120.345.921 10.556 - 61.470 - - 13.400 - - 120.431.347
Consumo Prioritario 866.535.342 3.850.335 12.595.207  32.092.837 1.029.956 4,778,925 7.248.406 86.229 428,501 928.743.738
Consumo Ordinairo 128.517.901 14.675 73.891 7.827.335 - 76.047 487.102 - 5.630 137.002.481
Productivo 462.683.722 - - 38.959 - - 4.309 137.491 - 462.864.481
Inmobiliario 248.098.8565 2.682.442 3.817.018 2.670.131 284.975 310.652 3.625.422 392.888 711.385 262.393.769
Microcrédito 22.170.281 36.297 128.935 1.435.429 . 181.117 233.578 1 23.867 24.208.505

US$ 3.300.518.545 18.853.958  21.300.322 47.963.569 3.030.284 6.841.615 16.211.868 2.149.816 2.657.002 3.419.626.980

Los vencimientos de la cartera de créditos por vencer se detalian en la Nota 3Z2.

Conforme lo establecido en el Capitulo X “Normas que Regulan la Segmentacién de la Cartera de Crédito de las Entidades del Sistema Financiero
Nacional” del Libro | de |a Cadificacién de Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros de la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y
Financiera, el sistema financiero nacional tendré los siguientes segmentos de crédito:

Comercial Prioritario - Son créditos otorgados a personas naturales obligadas a llevar contabilidad o a personas juridicas gue registren venias anuales
superiores a US$100 mil destinado a la adquisicion de bienes y servicios para actividades productivas y comerciales, que no estén categorizadas en &l
segmento comercial ordinario. Incluye en este segmento las operaciones de financiamiento de vehiculos pesados, el financiamiento de capital de trabajo
y los créditos entre entidades financieras.

Los créditos prioritarios se dividen en los siguientes subsegmentos:

- Comercial prioritario corporativo — Son operaciones de crédito comercial prioritario otorgadas a personas naturales obligadas a Hevar contabilidad o
personas juridicas que registren ventas anuales superiores a US$5 millones.

- Comercial prioritaric empresarial - Son operaciones de crédito comercial prioritario otorgadas a perscnas naturales obligadas a lievar contabilidad o
personas juridicas que registren ventas anuales superiores a US$1 millén y hasta US$5 millones.

(Continta)
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- Comercial prioritarioc Pymes - Son operaciones de crédito comercial prioritaric otorgadas a
personas naturales obligadas a Hevar contabilidad o personas juridicas cuyas ventas anuales
sean superiores a US$100 mil y hasta USE1 millén.

Comercial Ordinario - Son créditos otorgados a personas naturales abligadas a llevar contabilidad o a
personas juridicas que registren ventas anuales superiores a US$100 mil destinado a la adquisicidn o
comercializacién de vehiculos livianos de combustible fdsil, incluyendo los que son para fines
productivos y comerciales.

Consumo Priaritario - Son créditos otorgados a personas naturales, desiinado a la compra de bienes,
servicios o gastos no relacionados con una actividad productiva, comercial y otras compras y gastos
no incluides en el segmento de consumo ordinario, incluidos los créditos prendarios de joyas.

Consumo Ordinario - Son créditos otorgados a personas naturales, destinado a la adquisicién o
comercializacién de vehiculos livianos de combustible fésil.

Crédito Productivo - Son aquelios créditos otorgados a personas naturales obligadas a llevar
contabilidad o personas juridicas por un plazo superior a un afio para financiar proyectos productivos
cuyo monto, en al menos el 90%, sea destinado para la adquisicidn de bienes de capital, terrenos,
construccion de infraestructura y compra de derechos de propiedad industrial. Se exceptia la
adquisicién de franquicias, marcas, pagos de regalias, licencias v la compra de vehiculos de
combustible fosil. Se incluye en este segmento el crédito directo otorgado a favor de las personas
juridicas no residentes de la economifa ecuatoriana para la adquisicién de exportacion de bienes y
servicios producidos por residentes,

Los créditos productivos se dividen en los siguienies subsegmentos:

- Productive corporativo — Son operaciones de crédite productivo otorgadas personas naturales
obligadas a lievar contabilidad o personas juridicas, que registren ventas anuales superiores a
US$5 millones.

- Productivo empresarial - Son operaciones de crédito productivo otorgadas a personas naturales
obligadas a llevar contabilidad o personas juridicas que registren ventas anuales superiores a
USE1T millén y hasta USES millones.

- Productivo Pymes - Son operaciones de crédito productivo otorgadas a personas naturales
obligadas a llevar contabilidad o & persenas juridicas que registren ventas anuales superiores a
JS$100 mil y hasta US$T millén.

- Productivo agricola v ganadero Son operaciones de credito produciivo otorgadas a personas
naturales obligadas a llevar contabilidad o personas juridicas que registre ventas anuales
superiores a US$100 mil para financiar actividades agricolas y ganaderas.

Inmobiliario - Son créditos otorgados con garantia hipotecaria a personas naturales para la
construccidn, reparacién, remodelacion, y mejora de inmuebles propios; para la adquisicién de
terrenos destinados a la construccion de vivienda propia y para la adguisicion de vivienda terminada
para uso del deudor y su familia no categorizada en el segmento de crédito Vivienda de interés
publico.

(Continla)

-35-



Bancao de la Produccion S. A. Produbanco y Subsidiarias
Notas a los Estados Financieros Consolidados

(En délares de los Estados Unidos de América — USS)

Microcrédito — Son fos créditos otorgados a una persona natural o juridica con un nivel de ventas
anuales inferior o igual a US$300 mil, 0 a un grupa de prestatarios con garantia solidaria, destinado a
financiar actividades de produccién yfo comercializacion en pequefia escala, cuya fuente principal de
pago la constituye el producto de las ventas o ingresos generades por dichas actividades, verificados
adecuadamente por el Banco.

L.os microcréditos se dividen en los siguientes subsegmentos:

- Microcrédito minorista: son créditos otorgados a solicitantes de crédito cuyo saldo adeudado en
microcréditos a la entidad del sistema financiero, sea menor ¢ igual a US$1 mil, incluyendo el
monto de la operacién solicitada.

- Microcrédito de acumulacion simple: son créditos otorgados a solicitantes de crédito cuyo saldo
adeudado en microcréditos a la entidad del sistermna financiero sea superior a US$1 mil y hasta
US$10 mil, incluyendo el monto de |a aperacion solicitada.

- Microcrédito de acumulacion ampliada: son créditos otorgados a solicitantes de crédito cuyo
saldo adeudado en microcréditos a la entidad del sistema financiero sea superior US$10 mil,
incluyendo el monto de la operacion solicitada.

- Microcrédito agricola y ganadero; son operaciones otorgadas a solicitantes de crédito cuyo saldo
adeudado en microcréditos a la entidad del sistema financiero nacional, sea menor o igual a
US$100C mil, incluyendo el monte de la cperacion solicitada para financiar actividades agricolas y
ganaderas.

Crédito de inversion publica - Es el destinade a financiar programas, proyectos, obras y servicios
encaminados a la provision de servicios publicos, cuya prestacidn es responsabilidad del Estado, sea
directamente o a través de empresas: v, gue se cancelan con cargo a |0s recursos presupuestarios o
rentas del deudor fideicomitidos a favor de la institucién financiera publica praestamista. Se incluyen
en este segmento a las operaciones otorgadas a los Gobiernos Auténomos Descentralizados vy otras
entidades del sector publico.

Garantias requeridas para créditos comercial v de consumeo ordinario — De acuerdo con la Resciucidn
No. 358-2017-F emitida por la Junta en abril 28 del 2017, los créditos comerciales y de consumo
ordinario deberan mantener, al menos, una garantia real equivalente al 150% del monto de la deuda.

Extinciéon de Cartera de Vivienda y Vehiculos Vencida - De acuerdo a lo establecido en disposiciones
legales vigentes, los créditos de vivienda y de consumo de vehlculos que cuenten con garantia
hipotecaria o gravamen sobre el bien objeto del financiamiento, y gue hayan sido declarados de plazo
vencido, podran ser recuperados con la ejecucion o dacién en pago unicamente del bien recibido en
garantia, con lo cual se extinguira la totalidad de la deuda.

Tasas de Interés - Las tasas de interés nominales anuales de la cartera de créditos promedio del afic
y vigenies al 31 de diciembre de 2019, fueron como sigue:
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Segmento de grédito Promedio 20192 Diciembre 31 de 2019
Comercial Prioritario 8,87% 8,98%
Comercial Ordinario 8.84% B8,77%
Consumo Prioritario 14,32% 14,28%
Consumo Ordinairo 15,39% 15,15%
Productivo 8,73% 8,91%
Inmobiliario 10,55% 10,64%
Microcrédito 18,52 % 18,.01%

Distribucion Geografica — La distribucion geogréfica de la cartera de créditos por oficina regional de
otorgamiento al 31 de diciembre de 2019 es la siguiente:

Provincia Saldo Porcentaje
Pichincha US$ 1.745.435.217 51,04%
Guayas 1.063.911.749 31,11%
Azuay 139.725.561 4,09%
Tungurahua 102.919.744 3,01%
Manabi 129.827.462 3,80%
imbabura 56.632.076 1,66%
Otras 181.075.181 5,30%

Uuss 3.419.526.990 100,00%

Distribucién por Sector Econodmico - Un resumen de la cartera de créditos, clasificada por sector
econdmico de destino es como sigue:

Actividad econémica Saldo

Comercio al por mayor v al por menor; reparacién de vehiculos

automotores y motocicletas US$ 815.169.611
Otras actiividades de servicios £648.662.648
industrias manufactureras 552.127.907
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 212.900.018
Actividades inmohiliarias 188.759.134
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 134.349.155
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 129.664.548
Actividades financieras y ds seguros 111.673.772
Transparte y almacenamiento. 109.104.365
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 100.866.904
Otras 415.248.928

US$  3.419.526.980

Cartera comprada - Al 31 de diciembre de 2019, el Banco mantiene saldos por cartera comprada a
las siguientes instituciones:
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Saldo
Teojama Comercial S.A. US$ 5.334.830
Corporacidén Jarrin Herrera Cia. Ltda. 2.125.600
Automotores Continental S.A, 1.424.852
Criginarsa S.A. 564.834
Otros 84.398
Uss 9.604.514
Cuentas por cobrar
Un detalle de cuentas por cobrar al 31 de diciembre de 2019 es como sigue:
Intereses por cobrar de:
Cartera de créditos Uss 30.182.947
Inversiones 2.043.681
Reestructurados 315.205
Comisianes por cobrar 34.135
Anticipo para adguisicion de acciones 956.429 a}
Pago por cuenta de clientes 530.965
Cuentas por cobrar varias:
Conftroi tarjetas de crédito 5.773.326 D)
Departamentales tarjeta de crédito 3.753.5156 ¢
Retenciones fiscales 3.856.195
Faciuras emitidas por cobrar 1.254.209
Oftros 1.161.951
49.862.558
Provision para cuentas por cobrar {nota 10} {4.871.219)
uss 44.991.3398

{a) Corresponden a aportes de US$806.429 y US$150.000 para futuras capitalizaciones entregados

a las Compafifas Credimatic S.A y Medianet S.A., respectivamente.

{b) Corresponde principalmente a consumaos con tarjeta de crédito realizados por los clientes del

Banco en el exterior, este saldo se liquida cada dos dfas.

{c} Corresponde a costos operativos que se cargan directamente en los estados de cuenta de los

clientes vy son recuperados de acuerdo a la fecha de pago.

Bienes realizables, adjudicados por pago, de arrendamiento mercantil v no utilizados por la Institucion

Un detaile y movimiento de los bienes realizables, adjudicados por pago, de arrendamiento mercantil
y no utilizados por la institucién al y por el afio que termind el 31 de diciembre de 2019 es como

sigue;
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Bienes adjudicados por pago:
Terrenos uss
Edificios y otros locales
Unidades de fransparte

Derechos fiduciasios

Bienes arrendados
Inmuebles
Edificios v otros locales

Bienes recuperados:
Unidades de Transporte

Bienes no utilizadas por {3 institucion:
Terrenos
Edificios y otros locales
Remodetaciones en curso

Provisién para bienes adjudicados
y recuperados [nota 10}

1SS
{a)

Bienas Bienes
Saldo al cemprados vendidos Depreciacion  Saldo al 31
1deenere  yrecibidos o cedidos Transferencias  y provisiones de diciembre
de 2019 _enelperiodo _en el periodo y ajustes constituidas de 2019
2779626 14.3500 27375276
2.487 670 699592 (232.447) 2954.915
416154 176.335 (148737 - 443.752
3.262.433 - - - 3262433
8.945.883 B76.027 {385.634) - 9436.376
1.808.255 - - - - 1.808.255
2.104.555  3.940.009 B (59.871) 5984693
3912810 3.240.009 {a} - - (59871) 7,792,948
24145 - - - - 24145
252612 {422.972) - 2.103.740
588.402 - - {14.455) 573.947
374.906 (43.985} {162.251) 5.211) 163.459
3.490.020 {43.985) {585.223} (19.666) 2.841.146
[4673.915) - - 113.799 440460}  (5.000.576)
11698943 4.815.036 429519 471.424) (519.997) 15.094.039

20191701017P04519 del 20 de diciembre de 2019,

Correspende a la compra de inmueble ubicado en la ciudad de Quito, segln escritura No.

Un resumen de mensual de los bienes adjudicados o recibidos por dacidn en pago y su valoracion
durante el 2019 es como sigue:

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mavyo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Diciembre

-39-

Valor segun avalio

Adiciones comercial

US$ 4,221 5.909

6.027 7.500

41,794 57.813

127.832 141.652

19.122 24.490

26.262 35.176

235.947 369.910

13.424 16.7086

23.282 34.186

19.114 24.055

359.002 378.243

Uss 876.027 1.095.640
(Contin(a)
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Propiedades, musbles v equipos

Un detalle y movimiento de propiedades, muebles y eguipos ai v por el afo gue terminé 31 de
diciembre de 2012 es como sigue:

Costo:
Terrenos
Edificios
Construcciones y remodelaciones
Muebles, enseres y equipos de oficina
Equipos de computacion
Unidades de transporte
Otros

Depreciacidn acumulada:
Edificios
Muebles, anseres y equipos de oficina
Equipos de computacion
Unidades de transporte
Otros

Uss

uss

Saldo af Saldo al
1 de enerp Transferencias 31 de diciembre

1.299.526 - 422.972 - 1.722.498
44.920.217 1.818.429 1656.872 [165.872] 46.838.646
- 8.247 866 “ - 8.247 866
14.490.370 474 873 3.647 (291.265} 14.677.626
35.944.882 3.420.374 - [1.000.802} 3B.364.454
2.064.086 178.737 - {213.695} 2.029.128
1.051.783 7.305.069 - {24} 8.356.827
99.770.964 21.545.348 592.491 {1.671.758) TR
5.857.439 923.650 3.622 (5.557) 6.779.054
9.603.072 884.454 3.647 {273.578) 10.217.594
24.221.577 3.605.216 16.900 (392.893) 27.450.801
972.730 324.791 - {209.073) 1.088.448
- 1.086.881 - - 1.086.881
40.654.818 6.824.892 24.169 (881.101) 46.622.778
59.116.146 14.720.456 568.322 {790.657) 73.614.267

(1} Corresponde principalmente a reclasificaciones realizadas desde las cuentas de bienes no
utilizados por la institucién a ia cuenta propiedades, muebles v equipos a por US$585.223.

Otros activos

Un detalie de otros activos al 31 de diciembre de 2019 es como sigue:
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Derechos fiduciarios USS
Inversiones en acciones y participaciones

En subsidiarias y afiliadas

Otras instituciones financieras

En Compaiias de servicios auxiliares del sistema financiero
Gastos y pagos anticipados:

Anticipos a terceros

Otros

Amoriizacion gastos anticipados
Gastos diferidos

Gastos de adecuacién

Programas de computacion

Plusvalia mercantil

Gastos de constitucion y organizacion

Prometeus proyecto Framework

Otros

Amortizacion gastos diferidos
Proveeduria
Varios

Provision para otros activos (nota 10}
USs

125.980.660 a)
b)
2289815
4.730.672
975.117

15.084.049
14.685.805
(6.984.351)

25.383.946 ¢

22.065.068 d
17.251.541
1.987
8.400
281.303
{23.849.472)
331.202

14.012.425 €

212.257.757
{1.636.691)

210.621.086

{a) Derechos fiduciarios - Al 31 de diciembre de 2019, el Banco mantiene participacion en los

siguientes fideicomisos:

Fideicomiso Fondo de Liquidez de ias Entidades del Sector

Financiera Privado US$ 101.622.926
Fideicomiso Produbance 001 - BCE y Promerica 001 - BCE 20.798.104
Fideicomiso Primera Titularizacion de Cartera Hipotecaria de

Vivienda Banco Promerica 3.465.313
Fideicomiso Mercantil de Garantfa Banco de la Produccién S.A.

Produbanco 93.217
Otros 1.000

uss 125.980.560

Fideicomiso Fondo de Liguidez de las entidades del sector financiero privado - De acuerdo a lo
establecido en el Cadigo Organico Monetario y Financiero, el 28 de abril de 2016, mediante
escritura plblica, las entidades del sector financiero privado firmaron el nuevo contrato de
constitucién del "Fideicomiso Fondo de Liguidez de las Entidades del Sector Financiero
Privado”, el administrador fiduciario es el Bance Central del Ecuador - BCE. El objeto del
fideicomiso es administrar los aportes realizados por los constituyentes a fin de atender las

necesidades temporales de liquidez de las instituciones financieras.
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El aporie equivale al 8% del promedio del saldo de los depésitos sujstos a encaje del mes
inmediato anterior del Banco. Al 31 de diciembre de 2019, segin lo requeride por el regulador,
en la cuenta de derechos fiduciarios se refleja el 30% del Fideicomiso Fonde de Liquidez del

Sistema Financiero Ecuatoriano (Ver Nota 4).

Un detalle del Fondo al 31 de diciembre de 2019 es como sigue:

Aportes (1) US$ 323.827.971
Rendimiento {2) 14.9156.116
338.743.087

70% de los apories del Fondo de Liguidez {nota 5) 237.120.161
US$ 101.622.926

{1} Corresponde a ios aportes mensuales realizados al Fideicomiso Fondo de Liguidez de las
Entidades del Sector Financiero Privado. El aporte equivale al 8% del promedic del saldo de
los depositos sujetos a encaje del mes inmediato anterior del Banco, adicionalmente, se

mantiene un saldo de los aportes anuales gue estuvieron vigenies conforme la Regulacion
No. 027-2012 del Banco Central del Ecuador..

{2) Corresponden a los rendimientos capitalizados generados por el Fondo, producto de las
inversiones efectuadas.

Fideicomisos Banco Produbanco 001-BCE y Fideicomiso Promerica — 001-BCE corresponden a
los fideicomisos mercantiles de garantia administrados por la Carporacién Financiera Nacional -
CFN, conforme lo establecen las disposiciones legales emitidas por el Banco Central del
Ecuador - BCE, aplicables para todo el sistera bancario del pais.

Los mencionados fideicomisos se encuentran garantizando las operaciones de comercio
exterior {cartas de crédito) emitidas por el Banco bajo el convenio suscrito entre la Asociacion
Latinoamericana de Integracion — ALADI vy el Banco Central del Ecuador. El Patrimonio
autdnomo del fideicormiso estd constifuido con terrenos vy edificios donde funcionan varias
agencias del Banco. Un detalle de los activos entregados a los Fideicomisos es como sigue:

Produbanco Promerica
001 001 Total
Propiedades:
Terrenos Uss 20721.414 - 20.721.414
Edificios 8.172.621 3.226.856 11.399.477
Depreciacion acumulada {10.088.324) {1.234.463) (11.322.787)
USS 18.805.711 1.992.393 20.798.104

Fideicomiso Primera Titularizacién de Cartera Hipotecaria de Vivienda Banco Promerica — al 31
de diciembre de 2018, constituyen principalmente los mecanismos de garantia de la
titularizacién de cartera efectuada por el Banco en ahos anieriores, entre estos, la cartera de
colateral, fondo de garantia y fondo rotativo,

(Continta)
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Fideicomiso Mercantil de Garantia Banco de la Produccién S.A. Produbanco. ~ corresponde al
fideicomiso mercantil de garantia administrado por la Corporacidn Financiera Nacional — CFN, el
cual tiene como finalidad garantizar el pago de los créditos extraordinarios a los que acceda el
Banco, con cargo al fideicomiso mercantit denominado “Fondo de Liguidez de las entidades del
Sector Financiero Privado”.

Por ello su objeto es la Administracion y ejecucion, de ser el caso, de los Activos que para tal
efecto sean transferidos por el Constituyente al presente Fideicomiso de garantia, de
conformidad con lo establecido en el Codige Organico Monetario v Financiero, la regulacién de
la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, las Resoluciones del Directario de la
COSEDE vy el contrato suscrito para tal fin. El patrimonio auténomo del Fideicomiso esta
constituido con titulos plblicos emitidos par el Ministerio de Finanzas.

Inversiones en acciones y participaciones - Un resumen de inversiones en acciones vy
participaciones en Compariias que brindan servicios financiercs, es come sigue:
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% Noumero de Valor Valor Saldos al 30 de noviembre de 2019 {1)
Compafiia Participacion acgiones nominal en libros Activos Pasivos Patrimonio Actividad
En Subsidiarias v Afiliadas:
Medianet S.A. (2) 33,33% 750.000 750.000 981.412 4.895.510 1.500.963 3.3094.547  Servicios financieros
Credimatic S.A. {2) 33,33% 880.000 880.000 1.307.304 13.945.523 7.603.923 6.341.600 Servicios financieros
Servicios de call
Procontacio Soluciones Inteligentes 99,88% 792 792 798 235 5 230 center
2.289.515
Otras instituciones financieras:
Compariia de Desarrollo de Mercado Secundario
de Hipotecaria CTH S. A. 19,26% 759.378 759.378 1.743.298 33.505.362 24.452.514 9.052.848  Servicios financieros
iviastercard - 972 972 289.384 - - - Servicios financieros
Visa - 3.591 3.591 2.697.990 - - - Servicios financieros
4.730.672
En compafiias de servicios suxiliares del sistema
financiero - Banred 11,63% 232.530 232.530 975.117 13.067.604 4.680.579 8.387.025  Servicios financieros

7.995.304

{1} Valores tomados de los estados financieros no auditados al 30 de noviembre de 2019.

{2) El Banco mantiene aportes para futuras capitalizaciones en Medianet S.A., Credimatic S.A. por US$806.429 y US$150.000, respectivamente, los cuales
estan registrados en el rubro cuentas por cobrar {Ver Nota 6).

(c) Gastos de adecuacion: Corresponde adecuaciones y mejoras realizadas a las agencias del Banco.

(d) Programas de computo — Corresponde a pagos de licencias de diferentes aplicaciones y software que mantiene el Banco, asi como el desarrollo de
proyectos tecneldgicos.

(e) Varios — Corresponde principalmente a US$10.816.072 de cuentas control las cuales incluyen: cobros departamentales, operaciones por fiquidar y control
de tarjeta de crédito.

{Continla)
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{10) Provisiones para activos de riesgo y contingentes

El movimiento de las provisiones para posibles pérdidas sobre activos de riesgo vy contingentes fue como sigue:

Inversiones Cartera de Cuentas Bienes Otros
en valores créditos por cobrar adjudicados activos Contingentes  Provision
{Nota 4] {Motz Bl (Nota B) (Nota 71 [Nota 81 o Eatca Total

Saldo al 1 de enero de 2012 uss 296.970 105,570,906 2.921.474 4673815 4.562.861 3.340.970 50.000 121.012.285
Provision cargada al gasto - 59.036.596 5.124.143 440.460 893.975 £58.807 - 65.554.981
Provisiones revertidas por recuperaciones (150.189) - (374.983} {113.799) (3.657.413} {1.154.353) - {5.450.717)
Reclasificaciones vy ajustes - - - - - - - -
Castigos - (41.255.713) (2,799,415} - (162.732) - - {44.217.860)
Saldo al 31 de diciembre de 2019 Uss 146.801 122.951.789 4.871.219 5.000.576 1.636.621 2.246.424 50.000 136.898.699

(1) Constituyen las provisiones determinadas para cubrir eventuales pérdidas originadas en las operaciones contingentes concedidas por el Banco. Esta
provisién es registrada contablemente en una cuenta de pasivo (ver Nota 13) y transferida a la provisién para créditos incobrables cuando el deudor
incurmple con el pago de dicha obligacion y el Banco la asume.

De acuerdo con disposiciones emitidas por la Junta de Politica y Regulacién Mongtaria y Financiera, el Banco realiza mensualmente |a calificacion de los activos
de riesgo y contingentes para establecer las provisionas necesarias a ser constituidas, la cual es reportada trimestralmente a la Superintendencia de Bancos,

La reserva constituida para posibles pérdidas sobre los activos de riesgo carresponde a la cantidad necesaria para mantener las reservas en el nivel requerido
de acuerdo a los porcentajes por categorias de calificacién establecidos en el Capitulo XVIII del Libro | de la Codificacion de Resoluciones Monetarias,
Financieras, de Valores y Seguros de la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera. La calificacién de los activos de riesgo se determina como sigue:

- Cartera de créditos productivo, comercial pricritario y ordinario y contingentes, corporativo, empresarial y pymes, con riesgo superior a US$40 mil, en la
evaluacion v calificacion individual qua efectta la unidad de Administracion de Riesgos, unidad designada por el Directorio del Banco para dicho proposito;
considera la capacidad de pago y situacion financiera del deudor, la experiencia crediticia, el riesgo del entorno econémico vy la tabla de catificacion de
riesgo por morosidad para créditos comerciales establecida en la Codificacion de Resoluciones Moanetarias, Financieras, de Valores y Seguros de la Junta
de Polftica y Regulacién Monetaria y Financiera, cuando esta determina una calificacion de riesgo mayor. Para sujetos de créditos con calificacion de
riesgo no mayor a C-1, la calificacién y provisién también considera el 50% del valor de realizacién de las garantias hipotecarias segdn lo establecido en la
Codificacién de Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros de la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera.

(Continua}
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- Cartera de crédito productivo, comercial prioritario y ordinaric y contingentes con riesgo
consolidado menor a US$40 mil, cartera de consumo prioritario y ordinario, inmobiliario,
vivienda de interes publico, microcrédito y educativo, de acuerdo a fos dias de morosidad de
los dividendos pendientes y categorias de calificacién que se indican en la nota 2; y la
calificacion resultante se extiende a la totalidad del monto adeudado.

- Cuentas por cobrar y otros activos: para la calificacion y provision de cuentas por cobrar y de
otros activos se homologa primero la calificacidon vigente del cliente en la institucién y en los
casos donde el cliente no cuenta con calificacién y provision, se procede en base al pericdo
de morosidad o el tiempo de permanencia de las referidas cuentas como sigue: riesgo
normal hasta un mes de vencido o permanencia; riesge potencial entre uno y dos meses de
vencido o permanencia; riesgo deficienie entre dos y cuatro meses de vencido o
permanencia; de dudoso recaudo entre cuatro y seis meses de vencido o permanencia v
pérdida cuando la morosidad o permanencia es mayor a seis meses, excepio por los
intereses reestruciurados y pagos por cuenta de clientes que se provisionan al 100%.

Un resumen de la calificacidn de la cariera de créditos y contingentes {(excluyendo créditos
aprobados no desembolsados), efectuada por la Comisién de Calificacion de Activos de Riesgo
nombrada por el Directorio del Banco &l 31 de diciembre de 2019 es la siguiente:

(Continda}
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Normaf

Potencial
Deficiente

Dudoso recaudo
Pérdida
Garantias Autoliguidables

Otros Activos
Normal

Potencial
Deficiente
Dudoso Recaudo
Pérdida

Bienes adjudicados por pago
Riesgos

Categoria

Al
A2
A3
B1
B2
C1

c2
3]
E

AL

mooOm >

Uss

uss

Uss

Uss

uss
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Provision
Operaciones Saldo mitigada con
Saldo en con garantias sujetoc a Provision garantias Provision
libros aytoliquidables calificacion requerida hipotecarias constituida
1.394.299,850 26.042.754 1.368.267.095 13.900.334 499,089 13.323.855
522.334.33b 4.560.078 517.774.258 10.446.687 2.846.160 7.599.892
1.352.158.867 30.713.303 1.321.445.564 54.777.622 20.657.728 34.207.371
82.735.838 121.464 82.614.374 5.263.616 1.795.484 3.465,608
17.305.248 11.504 17.293.744 2.237.116 436.551 1.799.710
16.889.298 36.531 16.952.767 4.377.983 487.759 3.884.487
14.311.841 4,554 14.307.287 6.716.271 - 6.713.994
17.068.423 892 17.067.533 12.621.844 - 12.621.309
27.224.928 - 27.224.927 27.224 928 B 27.224 927
219.763.951 219.763.951 - - - -
3.664.192.579 281.255.031 3.382.937.549 137.566.401 26.622.771 110.841.153
37.808.321 - 37.908.321 339.723 - 358.964
753.342 - 753.342 76.200 - 76.8900
h46.287 - 546.287 228.001 - 228.001
547.018 - 547.018 434.879 - 434.879
4.567.927 - 4.567.927 4.567.928 - 4.567.928
44.322.895 - 44,322,895 5.647.431 - 5.666.672
9.436.375% - 9.436.375 4,984,107 - 4,986.498
{Continta)
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Inversiones en titulos valores:

Saldo Provision
Inversiones (nota 4): US$
Disponibles para la venta 314.5652.076 -
Mantenidas hasta el vencimiento 248.888.53b (146.801)
De disponibilidad restringida 14.075.768 -
Uss 577.516.379 (146.801)

Inversiones - Estén valoradas de acuerdo con las normas emitidas al respecto por la Junta de Politica
v Regulacion Monetaria y Financiera, segdn los criterics mencionados en la nota 2.

Provisiones que no pueden ser reversadas por reguerimiento normativo — Las disposiciones emitidas
por la Superintendencia de Bancos del Ecuador y la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y
Financiera, establecen que las instituciones financieras que hubiesen determinado excedentes en las
provisicnes constituidas, no podran reversarlas o liberarlas, salvo autorizacién del Organismo de
Control.

La Administracién del Banco considera que las provisiones consiituidas cubren adecuadamente las
eventuales pérdidas que pueden derivarse de la falta de recuperacion de activos.

{11) Obligaciones con el pablico

Un detalie de ias obligaciones con el publico es como sigue:
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Depésitos a la vista: Saldg
Depdsitos monetarios que generan intereses Uss 3.636.557
Depdsitos monetarios que no generan intereses 1.295.994.052
Depositos monetarios de instituciones financieras 48.539.734
Depdsitos de ahorro 1.020.494.125
Depdsitos por confirmar 35.040.185
Fondos de Tarjetahabientes 5.792.433
Cheques de emergencia 5.367.803
Cheques certificados 9.846.963
Otros depositos 20.797.26%

Depdsitos de la cuenta basica 533

2.445.408.654

Depdsitos a plazo:

De 1 a 30 dias 332.537.782
De 31 & 90 dias 347.331.722
De 91 & 180 dias 336.311.599
De 181 a 3860 dias 346.117.360
De mas de 361 dias 47.174.865
Depdsitos por confirmar 188.230
1.409.661.548

Depésitos restringidos 165.799.266

USS 4.020.869.468

Depdsitos Monetarios - Constituyen obligaciones exigibles a la vista mediante la presentacion de
chegues u otros mecanismos de pago.

Depositos de Ahorro - Constituyen cuentas de ahorro que devengan una tasa de interés nominal
anual en funcién de los saldos diarios, los cuales se capitalizan mensualmente.

Depdsitos por Confirmar - Constituyen los valores de los depdsitos recibides en cheques de otras
plazas o del exterior gue se remiten al cobro a través de la camara de compensacion o remesas
respectivamente, hasta su confirmacion,

Cheques Certificados - Constituyen los valores de los cheques girados por depositantes que fueron
certificados por el Banco, en virtud de lo cual, el Banco se obliga al pago.

Depositos a Plazo - Constituyen certificados de deposito a un plazo fijo original no menor a 30 dias
gue devengan una tasa de interés nominal anual determinada en funcion a los plazos. Estos
depdsitos se presentan en funcién del plazo remanente para su vencimiento.

Depdsitos Restringidos - Constituyen los depodsites cue por disposicion legal o por acuerdo privado
tengan la caracteristica de no tener una libre disponibilidad, ni de poder ser retirados en cualquier
tiempo, asi, por ejemplo; los depdsitos que garantizan operaciones de credito y valores recibidos
para constituir cuentas de integracién de capital.

{Continua)
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Tasas de Interés - Las tasas de interés nominales anuales de las obligaciones con el publice
promedio del afio 2019, fueron como sigue:

Promedio 2019 Diciembre 31 de 2019

Depédsitos monetarios 0,10% G.10%
Depositos de ahorros 0,61% 0,58%
Depositos a plazo 5,52% 5,68%

Distribucion Geografica - Un resumen de las obligaciones con el pablico por distribucidn geogarafica
segun su otorgamiento es como sigue:

Provincia Saldo Porcentaje
Pichincha 2.793.345.285 69,47 %
Guayas 698.030.478 17,36%
Azuay 159,694,865 3,97%
Tungurahua 113.296.037 2.82%
Manabi 52.677.766 1,31%
lmbabura 43.936.120 1,09%
Otras 159,888.917 3,98%
4.020.869.468 100,00%

De acuerdo con el Anexo A del reporte de liquidez remitido por el Banco a la Superintendencia de
Bancos, los 100 mayores depositantes mantienen saldos al 31 de diciembre de 2019 por
US$980.235.066.

Fideicomiso del Seguro de Depésitos de las entidades del sector financiero privado — De acuerdo a lo
establecido en el Cédigo, el 16 de julio de 2016, mediante escritura publica, la Corporaciéon del
Segurc de Depésitos, Fondo de Liquidez v ef Fondo de Seguros Privados constituyd el nuevo
“Fideicomiso del Seguro de Depédsitos de las entidades del sector financiero privado” cuyo
administrador fiduciario es el Banco Central del Ecuader - BCE. El objeto del fideicomiso es proteger
de forma limitada los depositos efectuades en las entidades del sistema financiero privado
autorizadas por los respectivos organismos de control; el valor asegurado para cada depositante en
las entidades financieras serd igual a dos veces la fraccidén basica exenta vigente del impuesto a la
renta, pero en ningdn caso inferior a US$32 mil.

La contribucion gue deben realizar las instituciones financieras corresponde a los saldos promedios
diarios de las captaciones del pablico por una prima fija establecida equivalente al 6 por mil anual, y
una prima ajustada por riesgo (PAR), establecida entre un minimo del 0,1 por mil v un méximo del
0,5 por mil anual. Durante el afo 2019, el cargo al gasto ascendid a US$22.659.941, el cual se
incluye en el estado de resultados, en el rubro de impuestos, contribuciones y multas (Ver Nota 27).

(12) Obligacicnes inmediatas

Un resumen de obligaciones inmediatas es como sigue:
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Giros, transferencias y cobranzas por pagar US$ 10.266.315
Recaudaciones para el sector publico 5.bB7.639
Cheques de gerencia 5.726.598

USs 21.580.652

Giros, transferencias y cobranzas por pagar — Corresponden al monto de los giros y transferencias
recibidos por cuenta de terceros vy los encargos de cobro efectivizado cuyo pago a los beneficiarios
estuviere pendiente.

Cheques de gerencia - Representan cheques emitidos por la Administracién del Banco por cuenta de
clientes para la cancelacion a terceros.

Recaudaciones para el sector piblico — Los Bancos estdn autorizados a actuar como recaudadores
de impuestos, intereses y multas a favor del fisco; asi como de facturacién de los servicios publicos.
Los montos recaudados deben ser entregados por el Banco al Ministeric de Economia y Finanzas en
un plazo no superior a 4 y 6 dias,

(13) Cuentas por pagar

Un resumen de cuentas por pagar al 31 de diciembre de 2019 es como sigue:

Intereses por pagar: Saldo
Depésitos a plazo US§ 31.747.854
Ohbligaciones financieras 3.904.777
Depésitos a la vista 242,717
Ctros 650.697

Establecimientos afiliados 23.103.873 (a)

Impuesto a la renta {nota 19} 15.349.076

Impuesto a la salida de divisas 16.657.825 (b)

Retenciones fiscales 8.242.718

Provisiones para aceptaciones bancarias y
operaciones contingentes {nota 11) 2.246.424

Impuesto a los activos en el exierior 7105.452

Obligaciones patronales:

Provisian para jubilacién patronal y desahucio 20.990.209 (¢}
Participacion de empleados en las utilidades 16.325.391 {d)
Beneficios sociales 1.281.592

Cuentas por pagar varias

Cash Management 3.529.244 (e)
Reservas anuales servicios generales 8.5621.193
Pasivos por derecho de uso 6.505.510
Varias 5.603.996
Uss 164.098.548
{Contintia)
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Establecimientos Afiliados - Constituyen los valores pendientes de pago a los establecimientos
afiliados por los consumos efeciuados por clientes que poseen tarjetas de crédito "Mastercard”
y “Visa”, los mismos que son cancelados por el Banco de acuerdo a lo establecido en los
contratos firmados con cada establecimiento.

Impuesto a la salida de divisas ~ISD por pagar ~ Corresponde a los valores pendientes de pago a
la autoridad tributaria, principalmente por las transacciones en las cuales el Banco actda en
calidad de agente de retencion de este impuesto, de acuerdo a lo establecido por disposiciones
legales vigentes, por las transferencias de divisas efectuadas hacia el exterior por solicitud de
sus clientes.

Jubilacién Patronal - De acuerdo con disposiciones del Cédigo del Trabajo, los empleados que
por veinte y cinco afes o mas hubieren prestado sus servicios en forma continuada o
ininterrumpida, tendrdn derecho a ser jubilados por sus empleadares sin perjuicio de la
jubilacién que les corresponde en su condicion de afiliados al Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social - IESS. Al 31 de diciembre de 2019, el Banco tiene registrada una provision por dicho
concepto sustentada en un estudio actuarial preparado por un profesional independients,
basado en el método actuarial de costeo de crédiio unitario proyectado. Dicha provisién se
constituye para empleados que al 31 de diciembre de 2013 tenian més de 10 afos de trabajo.

Para el célculo de la jubilacidn patronal se utilizaron los siguientes supuesios:

- Tasa de descuento: 8,21% anual
- Tasa de incremento salarial corto plazo.: 3,00% anuai
- Tasa de incremento salarial largo plazo: 2,70% anual
- Tasa de rotacion; 10,14%

Bonificacion por Desahucio - De acuerdo con disposiciones del Cédige de Trabajo, en los
casos de terminacion de la relacidn laboral por desahucio solicitado por el empleador o por
el trabajador, el Banco entregara el 25% de la Gitima remuneracion mensual por cada uno
de los afios de servicio. El Banco realiza la provisidn de acuerdo al estudio actuarial
realizado por un perito independiente.

El movimiento de las reservas para pensiones de jubifacion patronal e indemnizacién por desahucio
por el afo que terming el 31 diciembre de 2019 fue como sigue:

Jubilacion Bonificacion
patronal . por desahucio Total
Saldo al comienzo del afio USE 15.409.381 4353177 19.762.558
Pagos efectuados {1.272.393) {365.685) {(1.638.078)
Provision revertida (386.922) {48.784) (435.708)
Provisién del afo 2.418.993 882.442 3.301.435
Saldo al fin del ano USS$ 16.169.059 4,821.150 20.890.208

(d)

Participaciéon a empleados: de conformidad con disposiciones legales, los empleados tienen
derecho a participar en las utilidades del Banco en un 15% aplicable a las utilidades liquidas.

(Continta)
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El movimiento de la provision para participacién a empleados fue como sigue:

Saldo al comienzo del ano USS 15.167.372
Pagos efectuados {15.167.372)
Provisién del afio 15.325.391%

Saldo al final del afc USg 15.325.391

{e) Corresponde a valores debitados de las cuentas bancarias de los clientes y retenidos para
efectuar pagos de acuerdo con sus requerimientos.

Pasivos inmovilizados: Los pasivos que han permanecido inmovilizados en cualquier entidad del
sistema financiero nacional por més de 5 afios con un saldo de hasta el eguivalente al 25% de
un salario béasico unificado, o por mas de 10 afios con un saldo rmayor, por no haber sido
reclamados por su beneficiario desde |a fecha en que fueran exigibles, deberan ser transferidos
a la Cuenta Unica del Tesoro Nacional, con excepcion de los pasivos inmovilizados por
disposicion legal o judicial debidamente naotificadas a la entidad financiera.

(14) Obligaciones financieras

Un detalle de las obligaciones financieras es como sigue:

Con organismos multilaterales USs 181.250.000 a)
Otras obligaciones 41,785.715 b}
Con instituciones financieras del exterior 147.811.111 ¢}
Con instituciones financieras del sector publico 1.581.930 d)

US$  372.428.756

{a) Obligaciones con organismos multilaterales — Corresponden a préstamos otorgados por
instituciones como Corporacion Andina de Fomento — CAF, International Finance Corporation -
IFC, Banco Interamericano de Desarrollo — BID, por lineas de crédito concedidas al Banco, con
vencimientos hasta noviembre del 2023 y con iasas de interés nominales anuales gue fluctdan
entre el 3,90% vy 6,82%, un detalle es como sigue:

Tasa interés Fecha Fecha
Entidad Extranjera vigente de emision de vencimienta Saldo actual
International Finance Corporation 5,75% 29-nov-18 15-nov-23 US$  50.000.000
International Finance Corporation 5,75% 19-feb-19 15-nov-23 30.000.000
Corporacion interamericana de Inversiones 6.82% 31-4ut-18 15-may-23 21.875.000
Corporacion Interamericana de Inversiones 6,82% 314ul-18 15-may-23 4.375.000
Corporacian Andina de Fomento - CAF 3,90% 21-nov-18 31-ene-20 15.000.000
Inter-American Development Bank 4,96% 20-dic-19 15-dic-20 60.000.000

USS 181.250.000

{b) Otras obligaciones — Corresponden a préstamos otorgados por instituciones como Developing
World Markets, Blueorchard Microfinance Fund, entre otros, con vencimientos hasta junio del
2023 y con tasas de interés nominales anuales que fluctian entre el 5,65% y 6,19%, un detalle
£S COMmo sigue:
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Tasa interés Fecha

Entidad Extranjera vigente de emision
DWM Securitizations 5.A. 5,65% 26-0ct-16
Blueorchard Microfinance Fund 6.19% 31-ago-17
Blueorchard Microfinance Fund 6.08% 27-feb-18
Responsability Sicav (Lux) 5,99% 28-jun-19
Responsahility Micro And Sme Finance Fur 5,899% 28-jun-19
Responsability Sicav (Lux) 5,99% 28-jun-19
Responsability Sicav (Lux) 5,99% 28-jun-18

Fecha
de vencimientc

30-nov-20
31-ago-22
27-feb-23
284un-23
28-un-23
28-jun-23
28-un-23

Saldo actual

UsSs  7.500.000
4,285.715
10.000.000
4.000.000
10.250.000
2.750.000
3.000.000

US$ 41.785.71%

Obligaciones con instituciones financieras del exterior - Corresponden a préstamos otorgados
por instituciones como el Banco [Latinoamericano de Comercio S.A. — Bladex, ., Nederlandse
Financierings-Maatschappij Voor Ontwikklingslanden N.V - FMO, entre otros, con vencimientos
hasta octubre 2026 y con tasas de interés nominales anuales que fluctlan entre 4,66% vy

7,26%, un detalle es como sigue:
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Tasainterés  Fecha de Fecha de
Etidad £ . . . . .

Nederfandse Financierings-Maatschappij

Voor Ontwikkelingslanden NV, 7,26% 11-age-16 10-jul-21 USS  2.469.136
Nederlandse Financierings-Maatschappij

Voor Ontwikkelingslanden N.V. 7.26% 11-ago-16 10-ul-21 2.716.049
Nederlandse Financierings-Maatschappij

Voor Ontwikkelingslanden N.V. 7,26% 29-sep-16 10-jul-21 2.469.136
Nederlandse Financierings-Maatschappij

Voor Ontwikkelingslanden N.V. 7,26% 29-sep-16 T0-jul-21 2.716.042
Nederlandse Financierings-Maatschappij

Voor Ontwikkelingslanden N.V. 7.26% 10-nov-16 10-jul-21 1.728.395
Nederlandse Financierings-Maatschappij

Voor Ontwikkelingslanden N.V. 7.26% 10-nov-16 104ul-21 4.567.901
Nederlandse Financierings-Maatschappij

Voor Ontwikkelingsianden NV, 7.05% 22-feb-17 10-ago-21 4,444,444
Nederlandse Financierings-Maatschappij

Voor Ontwikkelingslanden N.V. 8,14% 27-dic-17 10-dic-23 12.000.000
Nederlandse Financierings-Maatschappij

Voor Cntwikkelingslanden N.V, 6,11% 29-nov-19 10-oct-26 15.000.000
Nederlandse Financierings-Maatschappij

Voor Ontwikkelingslanden N.V. 6,11% 29-nov-19 10-0ct-26 2.000.000
Deg - Deutsche Investitions -

Und Entwicklungsgesellschaft Mbh 5,69% 20-dic-18 15-dic-24 15.000.000
Societe de Promotion et de Participation Pour

la Cooperation Economique Proparco 5,69% 20-dic-18 15-dic-24 25.000.000
Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A. 4,88% 11-dic-18 10-dic-21 3.300.000
Banco Latinoamericano de Comercic Exterior A, 4,66% 30-may-19  28-may-20 5.000.000
Banco Latinoamericano de Comercio Exterior S.A. 4,89% 24-jul-19 23-jul-20 1.400.000
Banco Latinoamericano de Comercio Exterior S. A, 4,74% 7-ago-19 8-ago-20 5.000.000
Banco Internacional de Costa Rica S.A. 5,25% 4jun-19 5-jun-20 2.000.000
Banco Internacional de Costa Rica S.A. 5,00% 3-ul-19 3-jul-20 6.000.000
Banco Internacional De Costa Rica S.A. 5,00% 23-dic-18 23-dic-20 5.000.0C0
Qesterreichische Entwicklungsbank Ag 6,11% 29-nov-19 10-oct-26 15.000.000
Banco Aliado, S.A. 6,00% 26-dic-19 26-mar21  USE 15.000.000

147.811.111

{(dI Obligaciones con institucicnes financieras del sector publico — Corresponden a operacicnes de
redescuento de cartera de crédito efectuadas por el Banco con: Banco Ecuatoriano de la
Vivienda en Liquidacion - BEV y la Corporacién Financiera Nacional — CFN, con vencimientos
hasta febrero de 2024, y con tasas de interés nominales anuales que flucttan entre el 6,88% y
9,43%.

(15) Deuda subordinada a Plazo

Corresponde a préstamos subordinados ctorgados por Nederlandse Financierings - Maatschappij
Voor Ontwikkelingslanden N.V."FMQO", Corporacién Interamericana de Inversiones, Blueorchard
Microfinance Fund, entre otros.

{Continua)
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Por sus caracteristicas estos préstamos forman parte del patrimonio técnico secundario del Banco
con vencimientos hasta diciembre del 2028 v con tasas de interés nominal determinadas segun la
tasa libor semestral mas un margen promedic del 7% adicional.
Estos préstamos se caracterizan principalmente por su prelacion de pago, razén por la cual en caso
de liguidacion o guiebra de la institucion, el page de los mismos se efectuara (nicamente cuando se

. satisfagan las deudas ordinarias.

Un detalle de la deuda subordinada es como sigue:

Tasainterés Fecha Fecha
Entidad Exiranjera vigenie de emisidon de vencimiento Saldo actual

Nederlandse Financierings-Maatschappij Voor

Ontwikkelingslanden N.V. 8.89% 27-dic-17 10-dic-25 US$  15.000.000
Nederlandse Financierings-Maatschappij Voor

Ontwikkelingslanden N.V. 8,89% 29-0ct-18 10-dic-25 29.000.000
Deg - Deutsche Investitions - Und

Entwicklungsgesellschaft Mbh 8,88% 20-dic-18 15-dic-28 15.000.000
Societe De Promotion Et De Participation Pour

La Cooperation Economique Proparco 8,88% 20-dic-18 15-dic-28 15.000.000
Blueorchard Microfinance Fund 9,04% 31-ago-17 31-ago-25 10.000.000
Blueorchard Microfinance Fund 9,08% 27-4eb-18 27feh-26 10.000.000
Corporacion Interamericana De Inversiones 8,67% 20dic-18 15-nov-26 20.000.000
Actiam Financial Inclusion Fund 8.91% 20-nov-19 18-nov-27 4.500.000

USE  118.500.000

(18) Otros pasivos

Un detalle de los otros pasives al 31 de diciembre de 2019 es como sigue:

Operaciones por liquidar tarjeta de débito USs 5.893.884 (a)
Banred 5.709.348
Operacianes por liquidar 3.420.718
Control formas de pago 1.504.231
Control tarjeta de crédito 1.782.482
Varias 1.118.830

US$  19.429.493

(a) Constituyen valores pendientes de pago a los establecimientos afiliados de tarjetas de crédito
originado en los cortes de los estados de cuenta {del 15 v el 30 de cada mes) y que se
mantienen de forma transitoria, de acuerdo a los términos pactados entre el Banco, los
esiablecimientos afiliados y el cliente.

(17} Patrimonio de los Accionistas

Capital pagade - El capital autorizado del Banco esta representado por 341.470.000 acciones
ordinarias y nominativas de US$1 cada una.

{Continta)
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Prima en colocacién de acciones - Corresponden a los importes pagados en exceso del valor nominal
de las acciones propias readquiridas.

Reserva legal - De conformidad al Codigo Organico Monetaric y Financiero, debe transferirse por lo
menos el 10% de la utilidad anual para formar la reserva legal, hasta que ésta como minimo
represente el 50% de su capitat pagado.

Superavit por valuacién de propiedades, equipos y_otros — Representa el efecto de los ajustes
resultantes de Iz valuacidn a valores de mercado de los bienes inmuebles de propiedad del Banco.

De acuerdo a lo establecido por la Superintendencia de Bancos, este superavit puede ser transferido
directamente a la cuenta patrimonial resultados acumulados, cuando el superavit sea realizado, es
decir, mediante &l retiro, disposicidon o uso del activo.

Superdvit por valuacién en instrumentos financieros — Representa el efecto de los ajustes
resultantes de Ja valuacion a valor razonable de las inversiones disponibles para la venia gue posee el
Banco.

Utilidades acumuladas - De acuerdo a lo establecido en el Libro | de [a Codificacién de Resoluciones
Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros, el Superintendente de Bancos del Ecuador podrd
disponer que la totalidad o una parte de las utifidades del afio, no se distribuyan a los accionistas,
sino gue se destinen obligatoriamente a la formacion de una reserva especial para una inmediata
capitalizacion.

Dividendos pagados

Durante el afo 2019 el Banco declaréd dividendos por un monto de US$16.069.584 de las utilidades
correspondientes al ejercicio econdmico 2018 y US$37.620.000 de aumento de capital.

Mediante oficio No. Oficio No. SB-SG-20198-07998-0 del 15 de julio de 2019, la Superintendencia de
Bancos autorizd al Banco a repartir a sus accionistas las utilidades correspondientes al ejercicio
econdmico 2018 conforme a lo resuelto por la Junta General de Accionistas, para 1o cual se chservé
el cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 405 del Cédigo Organico Monetario y Financiero.

Patrimonio técnico

De acuerdo a lo establecido en el Cédigo Organico Monetario vy Financiero, el Banco debe mantener,
ung relacidn entre su patrimonio técnico v la suma ponderada por riesge de sus activos vy
contingentes del 9%; ademas, el patrimonio técnico no puede ser inferior al 4% de los actives
totales mas contingentes.

Un resumen del patrimonio técnico reqguerido y constituido al 31 de diciembre de 2019 es como
sigue:

-57-



Banco de la Produccién S. A. Produbanco y Subsidiarias
Notas a los Estados Financieros Consolidados

{En dolares de los Estados Unidos de América — USS)

Patrimonio técnico primario Uss 384.208.735
Patrimonio técnico secundario 194.067.063
Menos capital inveretido en subsidiarias (1.928.880)
Menas anticipa para adquisician de acciones (956.429)
Patrimonio técnico constituido 575.384.483
Patrimonic técnico requerido {9% de activos ponderados por riesgo) 380.571.355
Excedente USS 194.813.128
Total activos y contingentes ponderados por riesgo US$E 4.228.570.613
Porcentaje de patrimonio técnico constituido LSS 13,61%

(18} Impuesto a la renfa

De acuerdo con las disposiciones tributarias vigentes, las sociedades constituidas en el Ecuador, asf
como por las sucursales de sociedades extranjeras domiciliadas en el pais vy los establecimientos
permanentes de sociedades extranjeras no domiciliadas en el pafs, aplicaran la tarifa del 25% sobre
su base imponible. No obstante, la tarifa impositiva serd la correspondiente a sociedades mas tres
puntos porcentuales (3%}, cuando:

a} La sociedad tenga accionistas, socios, participes, constituyentes, beneficiarios o similares, sobre
cuya composicién societaria dicha sociedad haya incumplido su deber de informar de acuerdo
con lo establecido; o,

b} Dentro de la cadena de propiedad de los respectivos derechos representativos de capital, exista
un titular residente establecido o amparado en un paraiso fiscal, jurisdiccidon de menor imposicion
o régimen fiscal preferente y el beneficiario efectivo es residente fiscal del Ecuador.

La adicion del 3% aplicard a toda la base imponible de la sociedad, cuando el porcentaje de
participacién de accionistas, socios, participes, constituyentes, beneficiarios o similares, por quienes
se haya incurrido en cualquiera de las causales referidas en la Ley sea igual o supericr al 50% del
capital social o de aquel que correspenda a la naturaleza de la sociedad. Cuando la participacion sea
inferior al 50%, Ja tarifa correspondiente a sociedades més el 3% aplicaréd sobre la proporcion de 1a
base imponible que corresponda a dicha participacion. En el caso del Grupo la tarifa de impuesto a la
renta para el ejercicio 2018 es del 25,05% como resultado de aplicar la norma anteriormente
descrita, de acuerdo al siguiente detalle:

Tarifa impuesto % Participacion Impuesto a la renta
ala renta accionarial causado 2019
25% 98,450766% 23.969.068
28% 1,549234% 412.179
100,000000% 24.381.247

Una conciliacion entre la utilidad segdn estados financieros vy la utilidad gravable, es coma sigue:
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Utilidad antes de impuesto a la renta y participacion

de empleados US$  102.344.405

Menos participacién de los empleados {nota 13) (15.325.391)
Menos ingresos exentos (7.754.120)
Meanos dividendos exentos y VPP {2.807.708)
Menos ofras partidas conciliatorias (1.426.270)
Mas gastos no deducibles vy otros 20.953.689
Mas participacidn a trabajadores provenientes de ingresos exentos 1.363.736
Base imponible Uss 97.348.341

25% de impuesto a la renta causado Uss$ 23.969.068
28% de impuesto a la renta causado 412.179
Menos anticipo del afio pagado (8.323.635)
Impuesto a la renta a pagar afio 2019 16.057.612
Menos retenciones en la fuente {708.536)
Impuesto a la renta a pagar UsSs 15.348.076
Tasa efectiva 25,05%

Un resumen del movimienio de impuesto a la renta por pagar al y por el ane gue terminé el 31 de
diciembre de 2018 es el siguiente:

Saldo al inicio del aho Uss 18.051.722
Impuesto a la renta del afo sin deducir retenciones 24.381.247
Pagos de impuesto a la renta del afio anterior {18.051.722}
Anticipo y retenciones de impuesto a la renta del ano (9.032.171}

Saldo al final del afio (nota 13) UsS$ 15.349.076

Ingresos Exentos - Corresponde principalmente a US$4.831.626 vy US$2.650.259 por los ingresos
obtenidos en inversiones amparadas por convenios internacionales y rendimientos financieros
originados en la deuda publica ecuatoriana, respectivamente.

Gastos no Deducibles — En el afio 2019, la cuenta de gastos no deducibles se incrementd en
US$10.893.904 debido al pago al Servicio de Rentas Internas por la determinacién de diferencias en
la declaracion y pago del Impuesto a los activos en el exterior durante el ejercicio 2013. La Corte
Constitucional del Ecuador inadmitid la accion extracordinaria de proteccion presentada por
Produbanco en el caso No. 2808-18-EP dentro del proceso de litigio e impugnacion de la glosa
tributaria por la declaracion del impuesio a los activos en el exterior (1AE) del afio 2013, a pesar de
que el Banco tuvo sentencia favorable en el proceso judicial correspondiente a la determinacion del
misme impuesto, con identidad objetiva y subjetiva, por el ano 2014.

La Ley Organica para ia Reactivacion de la Economia, Fortalecimiente de la Dolarizacion vy
Modernizacion de la Gestién Financiera publicada en el Registro Oficial No. 150 del 29 de diciembre
de 2017, establecid la no deducibilidad de las provisiones para atender el pago desahucio y
pensiones jubilares patronales. El gasto no deducible correspondiente a las provisiones obligatorias
para estos dos conceptos asciende a US$2.908.237, el mismo que se constituye de acuerdo a un
célculo actuarial realizado por una empresa independiente calificada.

{Continda)
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Adicionalmenie forman parte de los gastos no deducibles la depreciacién de la parie valuada de
activos fijos v los gastos no sustentados en comprobantes de venta.

Impuesto a los Activos en el Exterior - De acuerdo con disposiciones tributarias vigentes, las
entidades privadas reguladas por la Superintendencia de Bancos del Ecuador y las entidades
reguladas de mansra directa por la Intendencia del Mercado de Valores de la Superintendencia de
Companfas, deben pagar el Impuesto a los Activos en el Exterior. Este impuesto se causa por la
tenencia de fondos disponibles en entidades domiciliadas fuera del Ecuador o de inversiones
emitidas por emiscres domiciliados fuera del Ecuador. A partir de enero de 2013, la tarifa equivale al
0,25% mensual {3,00% anual} sobre la base imponible; y, 0,35% mensual {4,20% anual) cuando la
tenencia de activos se efectlde por intermedio subsidiarias, afiliadas y oficinas ubicadas en paraisos
fiscales o regimenes preferentes, Al 31 de diciembre de 2019, el Banco registrd US$1.369.521 en
los resultados por esie concepto.

Precios de Transferencia - El Decreto Ejecutivo No. 2430 publicado en el Suplemento al Registro
Oficial No. 494 del 31 de diciembre de 2004 incarporé a la legislacién tributaria, con vigencia a partir
del 2005, normas sobre la determinacién de resuitados tributables originados en operacicnes con
partes relacionadas. A partir del afio 2015, de acuerdo a la resolucién No. NAC-DGERCGC15-
00000455 publicado en el 25. R.O. 511 del 22 de mayo de 2015, los sujetos pasivos del Impuesto a
la Renta gue hayan efectuado operaciones con partes relacionadas, dentro de un mismo pericdo
fiscal en un monte acumulado superior a US$3.000.000, deberan presentar el Anexo de COperaciones
con Partes Relacionadas; y si las operaciones superan los US$15.000.000 deberdn presentar
adicionalmente al Anexo, el Informe Integral de Precics de Transferencia.

El Banco no dispone a la fecha del estudioc de precios de transferencia de las transacciones
efectuadas con partes relacionadas locales vy del exterior correspondiente al afio 2019, requerido por
disposiciones legales vigentes en razén de que el plazo para su presentacién ante las autoridades
tributarias vence en el mes de junio del afo 2020. Dicho estudio constituye una base para
determinar si [as operaciones con partes relacionadas han sido efectuadas a precios razonables que
se aproximan a valores de plena competencia. A la fecha de emisién de los estados financieros,
dicho estudio se encuentra en proceso de gjecucidn y la Administracién del Banco considera que los
efectos del mismo, si hubieren, carecen de importancia relativa. Asl mismo, el estudio de precios de
transferencia del ano 2018, establecid que las transacciones con partes relacionadas han sido
efectuadas a precios razonables que se aproximan a valores de plena competencia.

Beformas tributarias

Con fecha 31 de diciembra de 2019 mediante Suplemento del Registro Oficial No. 111 se publict la
Ley Orgénica de Simplificactdn y Progresividad Tributaria. Los principales aspectos introducidos por
esta Ley se sefalan a continuacidn:

- Se gravan con una tasa efectiva de hasta el 10% los dividendos vy utilidades distribuidos a favor
de todo tipo de contribuyente, con independencia de su residencia fiscal, exceptuando a las
sociedades residantes en el Ecuador. Esta tasa se incrementa sobre la proporcidn no
informada, cuando la sociedad que distribuye el dividendo incurmple con el deber de informar
sobre su composicion societaria.

- La capitalizacién de utilidades no serd considerada como distribucion de dividendos, inclusive la
gque se realice de afios anteriores.

{Continta}
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- El anticipo de impuesto a la renta serd voluntario y equivalente al 50% del impuesto causado en
el afio previo menos las retenciones realizadas en ese gjercicio fiscal.

- A partir del ejercicio fiscal 2021, serdn deducibles las provisiones realizadas para atender la

jubilacién patronal del personal que hayan cumplido al menos 10 anos de trabajo en la misma
empresa; siempre que tales valores sean administrados por empresas especializadas vy
autorizadas en la administracién de fondos. También seran deducibles las provisiones para
atender el pago de desahucio.

- Se establece una Contribucién Unica vy temporal aplicable a las sociedades gue realicen
actividadas econdmicas y que hayan generado en el gjercicio fiscal del 2018, ingresos gravados
iguales o superiares a US$1,000,000. [Esta contribucidn serd pagada en los ejercicios fiscales
2020, 2021 y 2022 vy no podré exceder el 25% del impuesto a la renta causado en el afio 2018;
ni podra ser utilizada como crédito tributario ni como gaste deducible.

Situacion fiscal

i as declaraciones de impuesto a la renta presentadas por el Grupo por los anos 2016 al 2018 estéan
abiertas a revision por parte de la autoridad tributaria.

Pasivos contingentes

Un resumen de pasivos contingentes es como sigue:

Saldo

Cuenta contingenie acreedoras:

Créditos otorgados no desembolsados Uss 914.962.625
Fianzas vy garantias 170.320.240
Cartas de crédito confirmadas 47.149.580
Avales 21.583.079
Ventas a futuro en moneda extranjera 2.230.827
Compras a futuro en moneda local 2.036.628

US$  1.158.3b3.679

Créditos otorgados no desembeolsados - Correspanden principalmente a los saldas no utilizados de
los cupos maximos de crédito rotativo vy diferido que el Banco otorga a los tarjetahabientes. Estos
cupos estan sujetos a clausutas de terminacién por incumplimiento de pago; por consiguiente, el
iotal de los monios comprometidos no necesariamente representan desembolsos futuros de
efectivo.

Fianzas y garantias - Se reqistran las fianzas y garantias emitidas por el Banco para garantizar la
gjecucién de un cliente a una tercera parie, las que son emitidas principalmenie con garantias de
instituciones financieras del exterior emitidas a favor del Banco. Adicionalmente, incluye los valores
de las garantias aduaneras emitidas por el Banco exclusivamente a favor de la autoridad de Aduanas
para responder por las obligaciones que los clientes han contraide por el pago de derechos, multas,
intereses y cualquier otro recargo por la desaduanizacion de ias mercaderias importadas.

(Continua)
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Cartas de crédito - Corresponden a los valores de las cartas de crédito emitidas a favor de

beneficiarios del exterior (incluido el margen méaximo de tolerancia), a peticién y de conformidad con
las instrucciones del cliente, por medio del cual el Banco se compromete a pagar directamente o por
intermedio de un banco corresponsal hasta una suma determinada de dinero o también a pagar,
aceptar o negociar letras de cambio giradas por el beneficiario contra la presentacidon de los
dccumentos estipulados, de conformidad con los términos y condiciones establecidas.

Cuentas de orden

l.as cuentas de orden no inciden en la situacion financiera ni resultados de operacion del Banco, son
utilizadas por requerimiento de fa Superintendencia de Bancos para mantener un controtl de la
informacién adicional.

Un resumen de cuentas de orden al 31 de diciembre de 2012 es como sigue:
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Cuentas de orden deudoras:

Lineas de crédito no utilizadas

Activos castigados

Cartera de créditos y otros actives en demanda judicial
Activos propios en poder de terceros entregados en garantia
Cobertura de seguros

Cartera entregada para procesos de titularizacion
Intereses, comisiones e ingresos en suspensoc
Valores y Bienes propios en poder de terceros
Contratos de arrendamiento mercantil financiero
Operaciones activas con empresas vincuiadas
Otligaciones extinguidas por acuerdos concordatarios
Otras

Cuentas de orden acreedoras:
Valores y bienes recibidos de terceros:
En garantia:
Bienes inmuebles
Valores fiduciarios
Bocumentos
Otros activos
En custodia
En administracién
En cobranza
Reinversidn
Aportes en efectivo de accionistas
Revalorizacién del patrimaonio
Depositos de entidades del sector publico
Depobsitos y otras captaciones no cubiertas por el COSEDE
Operaciones pasivas con empresas vincuiadas
Deposiios o captaciones canstituidos como garantia de préstamos
constituidos como garantia de préstamos
Provisiones constituidas
Otras

Posicion en monedas extranjeras

Saldo

US$ 310,688,322
113.482.110
66.270.213
44.268.102
35.279.797
10.862.579
10.562.746
3.524.059
2.888.422
770.947
891.417
65.495.305

663.994.019

3.600.940.487
113.306.978
1.623.518.494
855.562.088
1.5614.312.578
11.486.000
29.644.435
339.311.853
1.783.270
374.877
71.624.836
£8.786.363
16.945.358
1568.255.288
3.462.577
31.414.697
5.329.167

8.435.950.346
Ust 9.099.853.365

La posiciéon en monedas extranjeras del Banco a las principales fluctuaciones de cambio al 31 de

diciembre de 2019 es como sigue:
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Yen Francos  Libra Doélares Pesos
Euros Japonés Suvizos Esterlinga Canadienses Colormbianos
Activos y pasivos:
Fondos disponibles US$ 2.447.418 13.225 3.105 8.136 17.495 7.974
Cuentas por cobrar - - - - - 580
Otros activos 2.788 - - - - -
Obligaciones con el pablico (2.383.625) - - - - -
Cuentas por pagar (19.764) - - - (10.166) -
Otros pasivos {118) - - - - -
Exposicion, neta Uss 46,699 13.225 3.105 8.136 7.329 8.564
Contingentes:
Acreedoras
Fianzas y garantias
Cartas de crédito emitidas
por la Institucién US$ (6.291.303) {4.855.577) - - - -

Las cotizaciones del délar estadounidense (en cifras completas) respecto a las demas monedas al 31
de diciembre de 2019 fueron las siguientes:

Yen Francos Libra Délares Pesaos
Euros Japonés Suizos Esterlina Canadienses Colombianos
Tipos de cambio US$  1,12035 0,002193 1,03226 1,31230 0,76578 0,00030

{22) Intereses vy descuentos ganados
Un detalle de los intereses vy descuentos ganados al 31 de diciembre de 2019 es como sigue:

Intereses ganados sobre:

Cartera de crédite USs$ 337.043.814
Inversiones en titulos valares 14.976.199
Depdsitos en otros bancos 2.520.655
Otros 173.592

US$ 3b4.714.260

Intereses ganados sobre Cartera de Créditc - Registra los intereses corrientes y los intereses
cobrados por mora, de acuerdo con las tasas de interés establecidas por el Directorio para las
operaciones vigentes y vencidas, ganados por la Institucidn Financiera, proveniente de las
operaciones de credito concedidas en sus diversas modalidades.

Intereses ganados por Inversiones en titulos valores - En esta cuenta se registran los ingresos
financieros devengados en el gjercicio por concepto de intereses, descuentos vy otros rendimientos
financieros, generados por los titulos valores.

{Continda)
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Comisiones ganadas

Un detalle de las comisiones ganadas al 31 de diciembre de 2019, es como sigue:

Comisiones ganadas sobre:

Tarietas de crédito Us§ 14.743.635
Avales y fianzas 4,242,146
Carias de crédito 1.436.680
Otras 1.888.515
uss 22.310.976
(24} Utilidades iinancieras
Un detalle de las utilidades financieras al 31 de diciembre de 2019 es como sigue;
Rendimiento por fideicomiso mercantil Ussg 7.024.804
Valuacién de inversiones 5.200.520
Ganancia en cambio 3.793.711
Otras 1.483.179
WES: 17.502.214
{25) Intereses Causados
Un detalle de los intereses causados al 37 de diciembre de 2019 es el siguiente;
Intereses causados sobre;
Obligaciones con el dblico uss 87.153.083
Obligaciones financieras 32.032.979
QOiros 614.131
USs 119.800.193

Obligaciones con el publico — Registra el valor de los intereses en gue incurre la entidad por el uso
de recursos recibidos del piblico bajo la modalidad de depésitos a la vista, operaciones de reporto,
depdsitos a plazo, depodsitos de garantias vy ofros.

{26) Ingresos por servicios

Un detalle de los ingresos por servicios al 31 de diciembre de 2019 es coma sigue:
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Ingresos por servicios: Saldo
Tarifados con costo maxime
Servicios con tarjetas Us$ 16.178.256
Servicios con transferencias 0.648,925
Servicios con cuentas 7.449.595
Servicios con cheques 4.767.354
Servicios de recuperacion de cartera 6.193.839
Servicios de planes de recompensa 4.330.198
Servicios de cobros y pagos 2.891.4b6
Otros servicios 3.375.960
53.835.683
Tarifados diferenciados
Servicios con tarjetas 14.087.909
Servicios de cobros vy pagos 19.011.022
Servicios de custodia 1.815.765
Otros servicios 1.097.424
36.112.120
Manejo vy cobranzas 162.444

USE 80.110.247

L.os servicios activos, pasivos o de cualquier otra naturaleza que presten las instituciones financieras
deberdn sujetarse a las tarifas maximas que seran segmentadas por la naturaleza de cada institucidn
financiera y determinadas trimestralmente por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria vy
Financiera.

(27} Gastos de operacion

Un detalie de los gastos operativos al 31 de diciembre de 2019 es como sigue:

Remuneraciones y otros gastos de personal Uss 73.207.452
Servicios especializados 43.749.809
Impuestos, contribuciones y multas 34.890.774
Servicios varios 10.804.391
Publicidad y propaganda 13.820.651
Gastos no deducibles 16.219.181
Mantenimiento y reparaciones 9.133.097
Amortizaciones 8.180.806
Arrendamientos 5.005.152
Depreciaciches (nota 8) 6.911.830
Honorarios 3.396.291
Otros 5.864.437

USs 231.183.871

(Continuda)
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Remuneraciones vy oiros gastos de personal — Registra los valores pagados al personal por concepto
de la relacién laboral existente, de conformidad con las disposiciones legales vigentes y el
reglamento interno de trabajo.

Impuestos, contribuciones y multas — Regisira los pagos y provisiones realizadas por concepto de
impuestos fiscales, diferentes del impuesto a la renta, aportes a la Superintendencia de Bancos vy
Corporacién del Seguro de Depésitos, asi como, multas y otras sanciones impuestas por la autoridad
bancaria, fiscal, municipal u otra.

{28) Activos entreqados en garantia

{29)

El Banco mantiene entregades en garantia los siguienies activos:

Activos en garantia Pasivos y Contingentes garantizados

Inversicnes de disponibilidad restringida (nota 4  US$  14.075.768  Garantizan operaciones de Comercio exterior y
contrato de membresfa y licencia de
uso de marca

Fondo de liquidez del Sistema Financiero 338.743.088  Reguerimiento legal para atender las
Ecuatoriano (nota 5y 9) necesidades temporales de liquidez de las
instituciones financieras
Derechos Fiduciarios - Fideicomiso Produbanco Linea de Crédito para operaciones de comrecio
20.798.104  exterior
001-BCE y Promerica 001-BCE (nota &) - cartas de crédito emitidas bajo el convenio
AlLADI

Saldos v transacciones con companias de propiedad del Banco v partes refacionadas

Al 31 de diciembre de 2019 los saldos madas significativos por operaciones activas y pasivas con
entidades de propiedad del Banco y personas naturales y juridicas catalogadas como relacionadas,
de conformidad con el Cédigo Orgénico Monetario vy Financiero y las normas emitidas por ia
Superintendencia de Bancos del Ecuador, comprenden:
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Balance General

Fondos disponibles Uss 56.669
Cartera de créditos (1) 7.064.594
Inversiones en acciones en afiliadas 7.994.505
Total activos USS 15.115.768

Depdsitos a la vista

Corrientes Uss 14.313.377
Ahorros 1.855.950
Depdsitos a plazo 5.123.803
Total pasivos UsSs$ 21.293.130

Estado de Resultados
Intereses ganados Uss 571.853
Intereses pagados US$ 293.485

{1} Corresponden a operaciones concedidas a empresas afiliadas y a funcionarios o sus familiares,
en fechas antericres a su designacion cemo vinculados.

Las transacciones registradas con partes relacionadas corresponden principalmente a depésitos a la
vista y a plazo mantenidas en la Institucion Financiera y los respeciivos intereses causados.

Compromisos

Los compromiscs mas importantes del Banco al 31 de diciembre de 2019 se detallan a continuacion:

Convenio de responsabilidad con las subsidiarias — De acuerdo a lo establecido en el Codigo
Organico, Monetario y Financiero, el Banco por ser cabeza del Grupe Financiero, mantiene suscritos
convenios de responsabilidad con cada una de las subsidiarias, en los cuales se esiablece gue &l
Banco respondera de [as pérdidas patrimoniales de dichas entidades, si existieren.

Contrato de Licencia de Marca redistrada Visa — En noviembre del 2005, e Banco suscribié un
contrato con "Visa International Service Association”, mediante el cual el Banco podra utilizar las
marcas de propiedad de “Visa"” en calidad de miembro principel, emisor y adquiriente a través de la
concesioén de una licencia no exclusiva, transferible, libre de pago de regalia para uso de marca. La
Superintendencia, mediante Resolucién No. SBS-INIF-2006-216 del 6 de abril del 2008, autorizé al
Banco para que pueda emitir y operar la tarjeta de crédito de circuiacién general denominada
"Produbanco Visa”.

Confrato de Emision de Tarjeta de Crédito MasterCard — En julic del 2000, el Banco suscribid un
contrato con “MasterCard international”, medianie el cual, el Banco podrd utilizar las marcas de
propiedad de “MasterCard” en calidad de miembro principal, emisor y adquiriente de tarjetas de
crédito. La Superintendencia mediante Resolucion No. SB-2000-0777 del 20 de septiembre del 2000,
autorizé al Banco para que pueda emitir y administrar |a tarjeta de crédito "MasterCard”,

(Continga)
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(31) Contingencias

Juicios Civiles - Al 31 de diciembre de 2019, el Banco mantiene 16 juicios civiles y b juicios
contenciosos -~ administraiivos, cuyas cuantias son inmateriales. La Administracién del Banco y sus
asesores legales consideran que existen posibilidades de éxito para la mayoria de los juicios. A la
fecha de emision de los estados financieros, estos [uicios se encuentran en primera instancia
pendiente de resolucian.

Juicios Tributarios

- Juicio de Impugnacién por devolucidon de pago indebido de intereses correspondientes a
impuestos del afic 2014, por US$1926.483. A la fecha se encuentra en recurso de casacidn.

- Juicio de Impugnacion correspondiente al Impuesto a la Salida de Divisas del ano 2009 por
US$98.005. A la fecha se encuentra en recurso de casacion.

- Juicio de pago indebido del Impuesto a la Circulacion de Capitales del afio 2000, por USE22.460.
Respecto de dicha sentencia, la Corte Nacional de Justicia admitié parcialmente el Recurso de
Casacién propuesto por el Banco, y se realizé una audiencia en estrados el 20 de agosio de
2019 en la que se expuso el criterio de la Institucién sobre la sentencia del Tribunal Distrital de
lo Contencioso Tributario con sede en Quito. A la fecha, la Administracion del Banco se
encuentra a la espera de la resolucion de los jueces de la Corte Nacional de Justicia.

l.a Administracién del Banco y sus asesores tributarios consideran que en tales cargos existen
posibilidades de éxito, esto debido a que (Unicamente han sido impugnadas glosas en las que
efectivamente existen fundamentos y han sido sustentados con informes periciales.

(32} Vencimienio de activos v pasivos

Un resumen del vencimiento de las cuentas del activo y pasivo relevantes al 31 de diciembre de
2019, basados en el periodo remanente hasta la fecha de cobro o pago coniratado es el siguiente:
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Hasta Hasta Hasta Hasta Mas de
30 dias 90 dias 180 dias 360 dias 360 dias Total
Activo
Fondos disponibles Uss 960.039.149 - - - - 960.039.149
Disponibles para la venta:
Del sector privado 85.254.104 42.615.819 13.653.004 11.388.077 17.006.160 169.217.164
Del sector publice 49,557.365 49.284.958 - - 45.792.589 144.634.912
Meantenidas hasta el vencimiento:
Del sector privado - - - - 2.701.046 2.701.046
Del sector piblico - - 237.120.162 - 9.087.327 246.187.489
Disponibilidad resiringida - - - - 14.075.768 14.075.768
Cartera de créditos:
Cartera comercial 253.259.556 241.243.960 258.957.706 240.291.479 610.561.315 1.604.314.016
Cartera de consumo 375.814.111 95.957.454 111.148.476 143.369.794 339.466.384 1.065,746.219
Productivo 8.146.088 18.020.504 28.157.488 61.980.049 346.560.352 462.,864.481
Cartera Inmobiliaria 4.581.957 5.892.593 9.086.452 13.796.342 229.036.425 262.393.769
Cartera de microempresa 2.182.271 4.077.117 2,769.625 4.481.647 10.697.845 24.208.505
uss 643.983.983 365.191.628 410.119.747 463.909.311 1.536.322.321 3.419,526.990
Pasivos
Depdsito a la vista UsSs 2.445.408.654 - - - - 2.445.408.654
Depdsito a plazo 332.726.012 347.331,722 336.311.599 346.117.350 47,174,865 1.409.661.548
Depésito restringidos - - - - 165.799.266 165.799.266
Obligaciones inmediatas 21.5680.552 - - - - 21.580.552
Intereses por pagsr 36.636.045 - - - - 36.636.045
Obligaciones financieras 4.302.415 18.259.527 25.727.038 106.373.327 217.766.449 372.428.756
Deuda Subkordinada - - - - 118.500.000 118.6500.000
Uss 2.840.653.678 365.591.249 362.038.637 452.490.677 549.240.580 4.570.014.821
(Continta)
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{33) Administracién intearal de rigsaos

Marco de administracién de riesgo - El Directorio tiene la responsabilidad de establecer y supervisar
el marco de administracion de riesgo. El Directorio ha conformado, enire otros, Comités (Comité de
Administracién Integral de Riesgo, Comision Especial de Calificacion de Activos de Riesgo, Comité
de Auditorfa, Comité de Cumplimiento, Comité de Tecnologia, Comité de Seguridad de I[a
Informacion, Comité de Crédito, Comité de Continuidad del Negocio y Comité de Etica) que son
responsables de monitorear las politicas de administracién de riesge en sus dreas especificas. Los
miembros de estos comités lo constituyen directores vy funcionarios del Banco y en adicion el comité
de auditoria esta conformado también por un miembro externo al Banco, Los Comités reportan sus
actividades al Directorio.

Las politicas de administracién de riesgos del Banco son disefadas para identificar, medir, controlar y
monitorear los mencionados riesgos, con el propdsito de establecer limites y controles apropiados,
asi como para monitorear los riesgos y verificar el cumplimiente de los limites por medio de
sistemas de informacion fiables y actualizados.

Con el propésite de recoger los cambios en el mercado, los productos vy las mejores practicas,
regularmente se revisan las politicas y sistemas de administracion de riesgos para asegurar que
éstos estén debidamente actualizados y cumpliendo su funcidn.

Asi también, la Vicepresidancia de Administracion de Riesgos y la Alta Gerencia son los encargados
de proponer estrategias de mitigacién para que el nivel de riesgo se encuentre dentro del apetito de
riesgo definido por la Institucion,

La Unidad de Awuditoria Interna es responsable de revisar el cumplimiente de las politicas vy
procedimientos de administracion de riesgo, vy de revisar €l marco de administracion de riesgos en
relacion a los riesgos que el Banco enfrenta; los resultados de tales revisicnes son informadas al
Comité de Auditoria.

Riesao Financiero - Las actividades del Banco estdn expuestas a una variedad de riesgos financieros
que son administrados a través de procesos formales, que permiten la identificacion, medician,
control y maonitoreo de los mismos. El objetivo del Banco es lograr un balance apropiado entre el
riesgo vy el retorno, minimizando los efectos adversos potenciales sobre la condicidon financiera del
Banco.

La administracién del riesgo estd controlada por el Comité de Administracion Integral de Riesgos y
Directorig, y operativamente por la Unidad Administracion de Riesgos.

Las politicas de adminisiracién de riesgos del Banco son disehadas para identificar y analizar los
mencionados riesgos, con el propdsito de establecer Hmites v controles apropiados, asi como para
monitorear los riesgos y verificar el cumplimiente de los limites por medic de sistemas de
infarmacion fiahles y actualizados. Con el propdsito de recoger los cambios en el mercado, los
productos v las mejores préacticas, regularmente se revisan las politicas y sistemas de administracidn
de riesgos para asegurar qua éstos estén debidamente actualizados y cumpliendo su funcidn.

Organizacién de la Funcion de Riesgos - La Administracién cuenta con el conocimiento y experiencia
necesarios para desempefiar sus funciones con ia eficiencia, objetividad e independencia precisas
para supervisar el desarrollo de la estrategia general del Banco. El Comité de Administracién integral
de Riesgos — CAIR efectda las siguientes funciones:

{Continta)
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Evaluar y proponer para aprobacidon del Directoric las estrategias, politicas, procesos,
procedimientos y metodologias que permitan una eficiente administracidn integral de riesgos y
de cada uno de los riesgos; asf como las propuestas o reformas correspondientes.

Aprobar los manuales de procedimientos y metodologias de administracién integral de riesgos,
cuando exista delegacién del Directorio.

Asegurarse de la implementacion y cumplimiento de estrategias, politicas, metodologias,
procesos y procedimientos de la administracién integral de riesgos y de cada uno de los riesgos,
e informar al Directorio al menos en forma mensual.

Informarse y tomar acciones correctivas respecto de la efectividad, aplicacidn y conccimiento
por parte del personal de la entidad de las estrategias, politicas, procesas, procedimientos vy
metodologias fijados para cada uno de los riesgos.

Evaluar y proponer para aprobacién del Directorio los limites especificos apropiados por
exposicidn de cada riesgo.

Poner en conocimiento del Directoric los cambios repentinos en el entorno econdmico que
genere un aumento en la exposicion a alguno de los riesges, o por cualguier asunto que a
criterio del Comité de Administracién Integral de Riesgos sea necesario tratar en dicho cuerpo
colegiado.

Evaluar y proponer los cambios en las exposiciones de los riesgos asumidos v las posiciones
sensibles, cuando sea aplicable, en términos de afectacion al patrimonio técnico y con relacion a
los limites establecidos para cada riesgo.

Evaluar y proponer para aprobacidén del Directorio los sistemas de indicadores de alerta
temprana de cada uno de los riesgos propuestos por la Unidad de Administracién de Riesgos.

Aprobar cuando sea pertinente, los excesos temporales de los limites de exposicion, tomar
accién inmediata para controlar dichos excesos e inforrmar inmediatamente al Directorio.

Evaluar los sistemas de informacion gerencial, conocer los reportes de posiciones para cada
riesgo vy el cumplimiento de limites fijados, y adoptar las acciones correctivas segin
carresponda.

informar al Directorio, al menos en forma mensual, sobre la evolucion de los niveles de
exposicidn de cada uno de los riesgos identificados, de ser el caso informar con una
periodicidad menor sobre los cambios sustanciales que se produzcan y su evolucidn en el
tiempo.

Analizar, aprobar y asegurar la implementacién de los planes de contingencia presentados por fa
Unidad de Administracién de Riesgos para cada uno de los riesgos asumidos, considerando
distintos escenarios, y evaluar su efectividad vy rapidez de respuesta, incluyendo los
instrumentos gue la entidad utilizard como cobertura.

Las demds que determine el Directorioc o que sean dispuestas por la Superintendencia de
Bancos.

(Continta)
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Riesgo Crediticic - El riesgo de crédito se origina en la posibilidad de pérdida debido al
incumplimiento del prestataric o la contraparte en operaciones directas, indirectas o de derivados, lo
gue conlleva el no pago, el pago parcial o la falta de oportunidad en el pago de las obligaciones
pactadas. lL.a Unidad de Crédito v Cobranza en conjunto con Control y Seguimiento son los gestores
de este riesgo v estan a cargo de identificar, evaluar, monitorear, controlar y reportar los riesgos de
créditos asociados a la gestion del negocio, asi como de generar planes de mitigacion de los mismos
cuando sea necesario.

Los activos financieros que potencialmente presentan riesgo crediticio para el Banco consisten
primordialmente en fondos disponibles, portafolio de inversiones, cartera de créditos y contingentes.
Los fondos disponibles estédn colocados mayormenie en caja, bancos locales, extranjeros y banco
central; el portafolio tiene un enfoque en liquidez y calidad con inversiones locales, asi como
organismos multilaterales y otros emisores externos. Por el lado de la cartera se tiene contrapartes
de reconocida solvencia.

El Banco estructura los niveles de riesgo crediticio aceptables a través del establecimiento de
politicas que propicien una adecuada adminisiracion de los portafolios en funcién de las necesidades
y productos que ofrece. Las politicas incluyen la determinacién de limites tanto para ias inversiones,
as/ como también para el valor de riesgo aceptado en relacién a un solo prestatario y/o grupo de
prestatarios relacionados, a fin de mantenser un portafolioc equilibrado v diversificado, evitando
permanentemente la concentracion por sector econdmico, grupo o region.

El Banco ha definido las siguientes estrategias:

1 Proponer, monitorear y evaluar periddicamente polfticas de cumplimiento de riesgos.

2. Modelar las exposicicnes de riesgo y los parametros de cobertura a dichas exposiciones.
3. Monitorear y controlar los limites de riesgo.

4,  Cumplimiento de los requerimientos realizados por organismos de control.

Adicionalmente, el Banco cuenta con un proceso de aprobacion de créditos plenamente controlado
desde la admision de los clientes hasta la fase de recuperacion de los créditos ctorgados.

Las operaciones crediticias son evaluadas tormando en cuenta el segmente al cual pertenece el
cliente, desarrollando metodologias de evaluacion especificas para el segmento de empresas v el de
personas. Las metedologias han sido somstidas a pruebas y mejoras a lo largo de todo el afio. La
informacion cuantitativa en relacion al riesgo de crédito se revela en las notas 2 y 4.

Riesgo de Mercado - Es la contingencia de que el Banco incurra en pérdidas debido a variaciones en
el precio de mercado de un activo financiero y como resultado de las posiciones gue manienga
dentro y fuera del balance. Los riesgos de mercado surgen por posicicnes abiertas en las tasas de
interés y moneda , todos los cuales estan expuestos a movimientos de mercado generales y
especificos y a cambios en el nivel de volatilidad de las tasas o precios de mercado, tales como las
tasas de interés, prima de riesgo de crédito, las tasas de cambioc de moneda extranjera.

Por su estructura de balance y politicas, Unicamente las pérdidas por cambios en el precio de las
inversiones y pérdidas por cambios en tasa son relevantes como factor de riesgo de mercado para la
institucidn, El riesgo de mercado en el portafolio de inversiones, se presenta ante la posible pérdida
potencial del valor de un instrumente dentro del portafolio. A fin de mitigar este riesgo, i Banco
prioriza la liquidez de los instrumentos v la calidad de las contrapartes en las inversiones que realiza y
los plazos de colocacion con el fin de poder acceder a recursos liquidos répidamente.

(Continta}
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Riesgo de Tasa de Interés - Es la posibilidad de qgue las instituciones del sistema financiero asuman

pérdidas como consecuencia de movimientos adversos en las tasas de interés pactadas, cuyo efecto
dependerd de la estructura de activos, pasivos y contingentes.

A fin de mitigar este riesgo, el Banco realiza un monitorec constante de sus activos y pasivos
utilizando para ello las siguientes herramientas:

- Medicién de Brechas de Sensibilidad - Los activos y pasives sensibles a tasa de interés se
distribuyen en bandas de tiempo predefinidas, para las que se calculan brechas de sensibilidad
esperadas.

- Sensibilidad de Margen Financiero - La variacion en la sensibilidad del margen financiero se
estima en base a la diferencia de duraciones del activo y del pasivo considerando Unicamente
aquellas operaciones sensibles a tasa que vencen o se reprecian dentro de un afo.

- Sensibilidad de Margen Patrimonial - Mide el impacto de un cambio paralelo en la tasa de
interés + 1% sobre el valor presente del patrimonio. El reporte se basa en la diferencia de
duraciones modificadas del activo v pasivo sensibles a tasa, ponderada por valores presentes
respectivos. Este indicador se expresa en valores absolutos y como porcentaje del patrimonio
técnico.

- WAM del Portafolio — Es el indicador (plazo promedic ponderado de vencimiento) al que se hace
seguimiento para medir {a sensibilidad de! portafolio de inversicnes al riesgo de mercado en
general, conforme se usa en las mejores practicas de administracién de portafolios. El Banco
mantiene una politica que fija un techo para el indicador, el cual es monitoreado en el Comité de
Adminisiracion de Activos y Pasivos — ALCO v el Comité de Administracion Integral de Riesgos
— CAIR.

- Aplicacién de modelos del grupo financiero - El Banco siguiendo los lineamientos vy
meiodologias del Promerica Financial Corporation, analiza el riesgo de mercade utilizando
Activos y Pasivos sensibles a tasa de interés y colocéndolos en bandas de tiempo acorde a su
fecha de reprecio, para establecer un Gap y un nivel de sensibilidad al Patrimonio Técnice ante
la variacién del +1% de tasa de interés.

- Analisis de estrés y backtesting con el fin de gue las metodologias utilizadas para la
construccidon de limites e indicadores tengan validez frente a diversos escenarios propios
sistemaéticos de variacién de tasas y escenarios de estrés bajo pardmetros de mejores praciicas.

Riesgo de fipo de cambio — Es el impacto sobre las utilidades y el patrimenio de la institucidn
controlada por variacionas en el tipo de cambio y cuyo impacto dependerd de las pasicicnes netas
que mantenga fa institucidén, en cada una de las monedas con las que opera. El Banco tiene definido
los limites y controles para el monitoreo de posiciones en moneda extranjera, el Banco no toma
posiciones propias en divisas

Riesgo Operativo — Predubanco - Grupo Promerica como parte de la administracion del riesgo
operativo guiada por fa Unidad de Riesgos Integrales, mantiene una metodologia de tipo cualitativa y
cuantitativa fomentando una culiura de riesgo con los cogestores de riesgo operativo designados por
cada proceso, para lo cual utilizan un esquema de gestidn dividido en dos partes:

(Continda)
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Ex ante: En esta stapa se identifican y analizan las amenazas por cada factor de riesgo operativo, a
través de la autoevaluacion manejando: cuestionarios de diagnostico macro de procesos, talleres de
identificacidon de riesgos en procesos ponderados con riesgo alto y medio en la evaluacién anterior e
informes de Auditoria Interna. Asi también, desarrollo de metodologias para [a administracion de
fallas o insuficiencias de orden legal y de servicios provistos por terceros.

Ex post: En esta fase sirve para identificar, medir, controlar y monitorear los factores de rigsgo
operativo en base a los eventos ocurridos en el pasado, a través del uso del sistema de registro de
eventos de riesgo operativo clasificada por linea de negocio, proceso y tipo de evento, herramienta
que permite alimentar la base de datos para cuantificar estadisticamente la pérdida esperada.

En esta metodologia se prioriza la evaluacion de procesos criticos considerando principios de un
buen gohiemo corporativo, optimizando el sisterna de reportes de indicadores al Directorio, Comité
de Continuidad del Negocio y/o Comité de Administracion Integral de Riesgos.

Parte integrante del Riesgo Operativo es la gestidén de la Continuidad del Negocio, la cual esté
enfocada a minimizar el impacto de los eventos gue provoguen interrupcién del negocio v a restaurar
la operatividad en el menor tiempo posible, esta gestidn se basa en cuatro ejes fundamentales:
Planes de Contingencia / Continuidad para cada proceso critico, un sitio operative de contingencia,
un sitio tecnolégico de contingencia y una Comisidn de Continuidad del Negocio cuyo objetivo
fundamental es la toma oportuna de decisiones y planificacién en circunstancias de contingencia
real y potencial.

Riesgo de liguidez - El riesgo de liquidez estd asociado a la capacidad del Banco de honrar
compromisos adquiridos frente a potenciales brechas entre activos y pasivos. Entre los tipos de
dificultad que puede enfrentar una institucion se incluyen entre otros, un retiro inesperado de fondos
aportados por clientes, el deterioro de la calidad de la cartera de préstamos, la reduccion en el valor
de las inversiones, la excesiva concentracion de pasivos en una fuenie, en particular, el descalce
entre activos y pasivos, la falta de liguidez de los activos, o el financiamiento de actives a largo plazo
con pasivos a corto plazo.

Para la correcta administracion de su liquidez, el Banco considera indicadores internos {propios del
banco v los definidos por &l grupo PFC} vy regulatorios.

Respecto a indices, se monitorean principaimente dos: liquidez estructural {en que se compara el
ratio de activos/obligaciones, ambos a corto plazo vs. la volatilidad de las fuentes de fondeo) v
reservas minimas y coeficiente de liguidez doméstica supervisados por ef Banco Central del Ecuador
- BCE. En cuanto a indices internos se monitorea indicadores de cobertura prudencial que considera
un escenario de estrés sistematico y dias de cobertura PFC, que hace relacidn al nimero de dias
minimos que la Institucion puede resistir salidas contindas de recursos.

Igualmente, el drea de Riesgos hace un seguimienio de la metodelogia de brechas de liquidez a fin
de monitorear la ausencia de liquidez en riesgo a altos niveles de confianza. El Banco evalia
escenarios de siress y mantiene planes de contingencia ligados a diferentes indicadores de liquidez
y al andlisis de brechas.

Gestion de Riesgos de Tesoreria - La Tesoreria del Banco lleva a cabo tres funciones principales: la
administracién de los recursos excedentarios, la gestién de clientes institucionales y el negocio de
divisas para atender necesidades de los clienies.

(Contintia)
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En la administracion de los recursos excedentarios, la tesoreria coloca los mencionados valores en
instrumentos de alta calidad, liquidez v con rentabilidades acordes al riesgo asumido. Las pricridades
estan dadas justamente en ese orden.

Uno de los principales objetivos de la Tesorerla es mantener el balance del Banco con adecuados
niveles de liquidez. Estos niveles de liquidez se pueden evidenciar a través de los siguientes
indicadores:

- indice de Liquidez Estructural Los indices de liquidez requeridos por la Superintendencia de
Bancos son calculados en funcion a la volatilidad de las fuentes de fondeos y al nivel de
concentracién de los cien mayores depositantes del Banco en un rango de 30 dias. A} 31 de
diciembre de 2018, el Banco cumple con los requerimientos de liquidez estructural de acuerdo
con lo establecido en la Codificacion de Normas de la Superintendencia de Bancos. Los
indicadores de liquidez del Banco correspondienies al promedio de la semana gue terminé el 27
de diciembre de 2019 son como sigue:

Volatilidad (1) Constituido (2)
% %
Liguidez de Primera Linea 7.15% 26,90%
Liguidez de Segunda Linea 8,94% 32,63%

{1} Los indices de liquidez son calculados con base en las resoluciones emitidas al respecto, las
cuales consideran la volatilidad de los depdsitos recibidos.

{2) Los indices de liquidez constituidos son calculados considerando ciertos saldos de cuentas
de fondos disponibles, inversiones, depdsitos a la vista, obligaciones con el pablico a plazo
con vencimientos hasta 90 v 180 dias para los indicadores de primera y segunda linea.

- Cobertura de los 25 y 100 mavyores depositantes: Al 31 de diciembre de 2019, los indicadores
de cobertura se situaron en 181,68% y 120,35% respectivamente.

- Fondos Disponibles/total depdsitos a corto plazo: Al 31 de diciembre de 2019, la relacion de
este indicador para el Banco se situd en 30,65%.

Reservas Minimas de Liguidez - La Codificacidn de Regulaciones del Banco Central del Ecuador -
BCE establece que las instituciones financieras sujetas al control de la Superintendencia deberan
constituir y mantener reservas minimas de liquidez respecto de sus captaciones, durante el periodo
bisemanal siguiente a la fecha en gue el Banco Ceniral del Ecuador - BCE establezca su
requerimiento.

Coeficiente de Liguidez Doméstica - Segln Regulacién No. 032-2012 del Banco Central del Ecuadaor -
BCE, las instituciones financieras deberan mantener un Coeficiente de Liguidez Doméstica de por lo
menos B0% de su liquidez total. Durante la bisemana comprendida entre el 19 de diciembre de 2019
v el 1 de enero de 2020, el Banco mantuvo un Coeficiente de Liquidez Doméstica del 89,04 %,

La calidad de los activos se valida a través de los procesos de calificacién de las contrapartes y
emisores de {os instrumentos que transa la Tescreria; este proceso contempla un analisis exhaustivo
del riesgo de crédito realizado por la Unidad de Crédito y Cobranzas a las propuestas realizadas por la
Tesorerfa.

{Continda)

-6 -



(34}

{35)

Banco de la Produccion S. A. Produbanco y Subsidiarias
Notas a los Estados Financieros Consolidados

(En ddlares de los Estados Unidos de América - USS)

El Banco mantiene un adecuado control scbre la exposicion de riesgos de los recursos administrados
por la Tesoreria, entre estos controles se pueden destacar los siguientes:

- Exposicién maxima por centraparte (Relacidn maxima entre la exposicién en una contraparte y
los recursos totales administrados por la tesoreria).

- Exposicion maxima por tipo de instrumento, es decir la relacidn méxima enire la exposicion en
un tipo de instrumenio y los recursos totales administrados por tesoreria.

- Plazo promedio ponderado de los activos administrados por la Tesorerfa.

- El departamento de Tesoreria del Banco es €l responsable de adquirir, conservar o enajenar, por
cuenta propia, los titulos valores previsios en la Ley de Mercado de Valores y otros titulos de
crédite establecidos en el Cédigo de Comercio y otras Leyes. El Departamento de Riesgos
Integrales es responsable de administrar el riesgo de liquidez a través del anélisis de descalce
de plazos, exposicion maxima por coniraparte, volatilidad y concentracion.

Tanto para la administracién del riesgo de liquidez y el manejo del portafolio, el Banco ha
establecido politicas vy procedimientos acerdes a su filosofia conservadora y sus estrategias para
mantener una alta posicién en recursos liquides e inversiones.

Al 31 de diciembre de 2013, el Departamento de Tesocreria ha cumplido con la gestién det portafolio,
los limites y los controles establecidos por la administracion de manera consistente.

Eventos subsecuentes

Entre el 31 de diciembre de 2019 vy la fecha de emisién de estos estados financieros, 6 de marzo de
2020, no se produjeron eventos gue, en la opinidén de la Administracién del Bance, pudieran tener un
efecto significativo sohre los estados tinancieros adjunios o que requieran revelacién.

Aprobacién de los estados financieros

Los estados financieros consolidados por el afo terminado al 31 de diciembre de 2019 han sido
aprobados por el Directorio del Banco el 23 de enero de 2020 v seran presentados a la Junia General
de Accionistas para su y aprobacién. En opinién de la Gerencia General del Banco, los estadas
financieros seran aprobados por la Junta de Accionistas sin modificaciones.
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