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Transferencias
al Exterior

Para realizar una transferencia selecciona un contacto desde

el buscador o crea uno nuevo con estos pasos.

CREACION DE CONTACTO AL EXTERIOR

Ingresa a la opcion Transferencias.

Produbanco 7
B9 Resumen Transferencias
5] Cuentas Locales Al exterior Programadas

{ll Ahorros e inversiones

&, créditos & { (B

Aun nuevo Por nimero

2] Tarjetas de crédito contacto celular propias

- = e» @ & Transferencias

Q Busca tu contacto por nombre, apellido

@ Elena Moncayo - Yo

* Al Alvarez Julian - Juli

(;E‘ Pago de servicios
Ma Retiros
£} Servicios bancarios

E Negocios electrénicos

# BM Bustamante Barbero Marcos - Marcos

# DM DelaTorre Bastidas Maria José - Majo

#* G Gordillo Guadalupe de las Mercedes - Lupi

¢y sB  DelaCruzJuan José - Juanjo

7y  SB  Santos Bernardo - Andy

Historial

Entre cuentas

Yanez Galeano Juan Carlos - Juan C

Cuentas (5)

Cuentas (1)

Cuentas (2)

Cuentas (2)

Cuentas (1)

Cuentas (1)

Cuentas (1)

Cuentas (1)

Elena Moncayo

Ultimo ingreso: 24 mar 2023 - 10:30 am

@ Transferir
() Transferir
(@) Transferir
@ Transferir
() Transferir
(@) Transferir
@ Transferir

() Transferir

O

- Selecciona Al exterior y da clic en A nuevo contacto.
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all Ahorros e inversiones

EZ] Tarjetas de crédito
& Transferencias

«,3 Pago de servicios
e Retiros

7/ Servicios bancarios
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| Negocios electrénicos
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Transferencias

Local Al exterior Programadas

8
Aun nuevo
contacto

b

Historial

(Q Busca tu contacto por nombre, apellido

r D} DelaCruz Juan José

& Exterior

¥r  sB  Sanchez Bernardo

& Exterior

r ¥}  Yanez Galeano Carlos Alberto

& Exterior

Elena Moncayo

ar 2023

10:30 am

Transferir @

Transferir @

Transferir @

(v I

~

~
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T Ingresa la informacion de tu contacto. --@ Si prefieres enviar un cheque al exterior

(aplica para Estados Unidos) sigue estos pasos.

Elena Moncayo
gggmybanca% I (- ]

2020 - 10:30 am

9 Resumen Nuevo contacto en el exterior @ (2 3 Produbanco Y5 ‘ slena Moncayo (@) g
v Ultimo ingreso: 10 ago 2020 - 10:30 a
Registro de datos de contacto e imo Ingre: g0 m
Cuentas
9 Nuevo contacto en el exterior 2003
- @ Confirmaremos el registro de este contacto en 24 horas laborables X oo Resumen o
Al Ahorros e inversiones ) ) S ) Registro de datos de contacto
Recibiras una notificacién por correo electrénico.

. &) Cuentas
& Créditos .

Ingresa todos los datos £ Ahorros e inversiones @ Confirmaremos el registro de este contacto en 24 horas laborables X

Recibiras una notificacién por correo electrénico.

Tarjetas de crédito Tipo de identificacion

Créditos

- e s e e e e -
®

Transferencias @ rersonanatural - O Pasaporte () Persona juridica Ingresa todos los datos

|

el Tarjetas de crédito Tipo de identificacién
& Pago de servicios pelido o
(® rersonanatural () Pasaporte () Persona juridica

Perkins & Transferencias
ey i
@ Retiros _
& Pago de servicios Apellido
Nombre .
Servicios bancarios perkins
Janet o’ Retiros
. Menssje de ayuda
[ Negocios electrénicos 7
pais & Servicios bancarios Nombre
Estados Unidos v [ Negocios electrénicos Janet
Pais
Cludad s
Chicago o Estados Unidos v

Direccion del beneficiario

@ Envia en modo cheque
si seleccionas esta opcion se generara un
cheque, en lugar de una transferencia, a nombre
del beneficiario y se enviara a la direccion
registrada.

Michigan Avenue Mapple ST.

Ingresa el cédigo SWIFT de la institucion

crasus

Tu cbdigo ingresado es correcto

*Valido solo para Estados Unidos,

Estado
Nimero de la cuenta / IBAN / Cable number / Transit number
Michigan v
1234 1719393076 00 000099
Cludad
@ Conoce cémo utilizar los cédigos para transferencias al .
exterior Chicago v

Relacion con el beneficiario Direccién del beneficiario

Michigan Avenue Mapple ST.

Familiar v
Cédigo ZIP
Ej: 11201 ®©
Datos opcionales A
Teléfono

+11716753009 Datos opcionales N

Teléfono

Numero de identificacion
+1 1716753009

1716753009
Nmero de identificacion
Alias
1716753009
Janet
Alias
Janet

Continuar Cancelar
Continuar Cancelar



Al confirmar tus datos debes ingresar el factor de
autenticacion que utilices. Presiona Confirmar.

- Listo tu contacto ha sido ingresado, la aprobacion del
mismo podria tomar hasta 24 horas laborables.
(En la mayoria de los casos la aprobacion tarda menos

™ D b D P P G GEP GEP GEP GEP GEP GEP GEP GED GED GED GED GED GED GED GED GED GED GED GED GED GEP GED GED GED GEP GED D D

Produbanco ¥ Elena Moncayo @) g
Grupo Promerica Ultimo ingreso: 10 ago 2020 - 10:30 am de 5 i n utos)
B8 Resumen Nuevo contacto en el exterior @ (2 s P % Elena Moncayo

Registro de datos de contacto m[,,‘,lm,,f,’ anco 7 Ultimo ingreso: 10 ago 2020 - 10:30 am @ L
Cuentas

Autoriza con tu factor de seguridad :
. - . Nuevo contacto en el exterior @ (2 (3
il Ahorros e inversiones on Resumen Registro de datos de contacto

Ingresa los digitos generados en la app de Entrust
&, créditos N@ desde tu dispositivo ] Cuentas
il ian s @ Confirmaremos el registro de este contacto en 24 horas laborables X

Tarjetas de crédito _ ‘ _ _ _ _ ‘ fm] Ahorros e inversiones
& Transferencias Este cédigo tiene tiempo de expiracion &, créditos (“) Enviamos el registro a verificacién
& Pago de servicios FZ Tarjetas de crédito Datos de contacto

Datos de contacto
fg? Retiros & Transferencias Tipo de identificacién Persona natural

2 - )
& Servicios bancarios

2
@ Negocios electrénicos

Tipo de identificacion
Apellido

Nombre

Pais

Ciudad

Direccién

Relacién con el contacto
Nlmero de identificacién
Teléfono

Alias

Datos de la cuenta

Cédigo SWIFT

Ndmero de la cuenta

l

Persona natural

Perkins

Janet

Estados Unidos

Chicago

Michigan Avenue Mapple ST.
Familiar

1016753009

+1 1716753009

Janet

CHASUS33
1234 1719393076 00 000099

Cancelar

17’3 Pago de servicios

fep) Retiros

g) Servicios bancarios
2
G

Negocios electrénicos

Apellido

Nombre

Pais

Ciudad

Direccién

Relacién con el contacto
Numero de identificacién
Teléfono

Alias

Datos de la cuenta

Codigo SWIFT

Ndmero de la cuenta

Perkins

Janet

Estados Unidos

Chicago

Michigan Avenue Mapple ST.
Familiar

1016753009

+1 1716753009

Janet

CHASUS33
1234 1719393076 00 000099

Regresar a transferencias

L S |

**Para saber si tu contacto esta listo para realizar la
transferencia ingresa a tu lista de contactos y si el mismo
esta en color verde podras realizar la transferencia.

A Santos Grijalva Andrés Bernardo - Andy




TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES

,“e Selecciona Al Exterior, busca tu contacto o seleccionalo e A continuacion ingresa la informacion para realizar
: de tu lista de contactos tu transferencia.
I
] P ) Elena Moncayo . . . \
; Prodbanco K ——— Te dejamos los siguientes tips:
: B5 Resumen Transferencias
: T] Cuentas Local Al exterior Programadas Historial
" - ® Ahora puedes escoger si realizaras una transferencia
' all NOrros e inversiones i
I 2, Creditos o) en ddélares o en otra moneda.
l A un nuevo Y.
I E= Tarjetas de crécito ® ;Qué otras monedas puedo escoger?
' s ransferencias g H H 2
I Tt Euros, Francos suizos, Libras esterlinas, Dolares
' {a Pago de servicios r {Q Busca tu contacto por nombre, apellldoll ) . .
I - I canadienses y Yenes japoneses.
! RS | r D) DelaCruzJuan José
: % Servicios bancarios : - Tanstere @~ ® Gastos adicionales por cuenta de ordenante o
: E Negocios electrénicos : -~ 8" Sanchez Bernardo _— @ R . beﬂeﬁCIarlO
) Exterior ) . . .
: : Escoge si los gastos adicionales en el exterior deben
| ¢ ¥  Yanez Galeano Carlos Alberto ) . . ,
" : e manstert @ A~ ser asumidos por el Ordenante (quien envia la
I I : . : .
I I transferencia) o por el Beneficiario (quien recibe la
I I :
I I transferencia)
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Ingresa el monto a transferir, presiona Calcular y visualizaras

Si el envio es en Doélares

los gastos de la transferencia. Presiona Continuar.

ﬂgmqghanca f[

Resumen

oo
oo

o]

Cuentas

Ahorros e inversiones

Y

Créditos

fio

(N

Tarjetas de crédito

)

Transferencias

()

Pago de servicios

€

Retiros

Servicios bancarios

iz

Negocios electrénicos

Transferencia internacional
Informacién para la transferencia

Perkins Janet - Janet
J.P. Morgan
Nro. 1239123292

MM

Ingresa los datos

Cuenta de origen

Cuenta de Ahorros Nacional

------—————r-------------

v

Nro. 1239223213123 | Saldo $1,000.00

Moneda a transferir
Délares v

Gastos por cuenta de:

@ Ordenante Cuenta del beneficiario

Monto moneda |
@ Moneda elegida Délares
@ Tarifa +$200.00
&, Impuesto de salida de divisas +$200.00
& Gastos del ordenante +$200.00
Monto a debitar en USD $2,400.00

- e Continuar Cancelar

Elena Moncayo
Ultimo ingreso: 10 ago 2020 - 10:30 am

O

Si el envio es en Otras monedas

En el campo moneda a transferir selecciona la moneda
Ej. Euros, ingresa el monto a transferir presiona Cotizar
y podras visualizar el Tipo de cambio y el valor equivalente
en dolares. Presiona Continuar.
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5 Resumen

Cuentas

Ahorros e inversiones

Créditos

Tarjetas de crédito

Transferencias

Pago de servicios

Retiros

Servicios bancarios

Negocios electrénicos

Transferencia internacional
Informacion para la transferencia

Perkins Janet - Janet
J.P. Morgan
Nro. 1239123292

Ingresa los datos

Cuenta de origen

Cuenta de Ahorros Nacional

v
Nro. 1239223213123 | Saldo $1,000.00
Moneda a transferir
EUROS v

Gastos por cuenta de:

Ordenante @ Cuenta del beneficiario

Elena Moncayo @ Y

Ultimo ingreso: 10 ago 2020 - 10:30 am

e e |

e e e e e e e e e

Monto moneda Délares
9800 EUR Tipo de cambio real $0.00
1.1413
% Moneda elegida EUROS
@) Tarifa +$200.00
&, Impuesto de salida de divisas Sin cobro

Monto a debitar en USD $2,400.00

== Cancelar



Ingresa el motivo y la descripcion de tu transferencia y - Al confirmar tus datos debes ingresar el factor de autenticacion
presiona Continuar. que utilices, lee y acepta Términos y condiciones.
Presiona Confirmar transferencia.

Elena Moncayo Elena Moncayo
ﬂqrpgn,‘!m','ba"co % Ultimo ingreso: 10 ago 2020 - 10:30 ilm @ !} ""‘,‘[""‘J'"“{gha”co % Ultimo ingreso: 10 ago 2020 - 10:30 am @ .
L . o Transferencia internacional 3
88 Resumen Transferencia internacional o C 3 e Confirmacién de datos o 9
Informacién para la transferencia [ Cuentas
Cuentas Autoriza con tu factor de seguridad
E’E[[ Ahorros e inversiones
- . . Perkins Janet - Janet
fll Ahorros e inversiones Ingresa el codigo de seguridad temporal que se
J.P. Morgan &, creditos 5| envi6 por mensaje de texto a tu celular.

Créditos Nro. 1239123292 L
Tarjetas de crédito B B B ‘ B - - ‘

o

FZ Tarjetas de crédito . -
i Este codigo tiene tiempo de expiracion
. . 6
Referencia de la transferencia & Transferencias
Transferencias Descripcién & Pago de servicios
Monto a transferir
ﬂ Pago de servicios Viaje i Retiros 2 ooo 00 USD
’ .
@ Retiros Detalle de facturas r,?; Servicios bancarios
. @ Moneda elegida Délares
r‘@/ Servicios bancarios P. ej. No. 12000000 [ Negocios electrénicos @ Tarifa +$200.00
» _ - &, Impuesto de salida de divisas +$200.00
] Negocios electrénicos Motivo Y e — 1520000
Selecciona %
Monto a debitar en USD $2,600.00
Namero DAI, DAE, DAS
Cuenta de origen Cuenta de destino
P. ej 0000
Ricardo Cedefio Perkins Janet
Produbanco Identificacion Nro. 1719353300
[ Cancelar Cuenta de ahorros nacional @ J.P. Morgan
Nro. 7361839485 Nro. 1239123292

Saldo $1,000.00

e e e e - - e e e e e s e e e e s s s es e e e s e e e e
)

Datos de transaccién

Factura 9812896354
Descripcién del motivo Viaje
Gastos adicionales por Ordenante

Acepto los Términos y Condiciones

@ Tu dinero se acreditaré en 48 a 72 horas laborables

Confirmar transferencia Cancelar

. kI |



Elena Moncayo
Produbanco ¥ O

Ultimo ingreso: 10 ago 2020 - 10:30 am

Listo tu transferencia fue realizada, ahora puedes descargar
y compartir tu comprobante.

Nota: La transferencia llegara a su destino hasta en

72 horas laborables.

88 Resumen Transferencia internacional @ © ©
Cuentas @ Tu transferencia fue exitosa
n’ﬁj‘l Ahorros e inversiones
m&r”a’”ﬂl’lﬂnﬂﬂ f{
@] Créditos
Comprobante de transferencia
EZ Tarjetas de crédito Transferencia internacional

5|

©

=3

Transferencias
Pago de servicios
Retiros

Servicios bancarios

Negocios electrénicos

Viernes 25 feb 2022 Nro. del comprobante
13:00 pm 103966020900

Monto transferido:
2,000.00 USD

Descripcién: Viaje

Cuenta de origen

Moncayo Elena
Produbanco
Cuenta de ahorros nacional Nro. 7361839485

Cuenta de destino

Perkins Janet
J.P. Morgan
Cta. Nro. 1239123292

Datos de transferencia

Factura 9812896354
Gastos adicionales por Ordenante
Gastos del ordenante $200.00
Tarifa $200.00
Impuesto de salida de divisas $200.00
Tasa de cambio 114
Monto a debitar $2,600.00
Moneda elegida Dolares

®
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Regresar a transferencias



