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Produbanco 7S

Hola, Diego Debes abrir la aplicacion de Produbanco, e
o ingresar tu usuario y contrasena registrada
o realizar tu verificacion por medio de
biometria de huella o facial segun tengas
configurado tu dispositivo.

Ingresar con Face |D

; -

Atajos para ti

g o 3

Transferencias Serviclo Solicitar
rapidas al cliente producto

#Pay




Apple Pay ya esta disponible
en Ecuador

Agrega tus tarjetas Produbanco a Apple
Wallet, una manera simple y segura de
realizar tus compras.

Mo volver a ver este anuncio

2

Al iniciar sesidn, se te presentard un banner
publicitario, presiona “Anadir a Cartera de
Apple” v se te mostrara las opciones de
Apple Pay. También podras cerrar el banner
presionando “X” para continuar a tu App
movil Produbanco e incluso puedes presionar
“No volver a ver este anuncio” para que no
aparezca el banner en futuros ingresos.

#Pay
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Diego Jaramillo
Uktimo Ingreso: 01-20-2024 18:08:20

@ cuentas 4 La opcién de Apple Pay también es accesible

@ Ahorros e Inversiones desde el menu lateral izquierdo, seleccionando
& créditos la opcion de “Apple Pay”.

E2) Tarjeta de Crédito
[ Transferencias
& Pago de servicios

g Retiro

4 Mis Consumos

& Servicios Bancarios
&2 Depdésitos
=] Apple Pay

Apple Pay

R & Pay
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Cddigo de seguridad

Si es la primera vez que ingresas a la opcion
[7] Inoresa el codigo e 6 diios aue enviamos de Apple Pay, se te solicitara la autenticacién
mediante el ingreso de un codigo OTP enviado

D a tu celular.

Este cddigo expira en: 04:59

Continuar

#Pay
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¢Qué tarjeta quieres agregar a
Apple Wallet?

Visa Platinum Copa Produbanco

MNro. 4507
Afadir a Apple Wallet

Mastercard Gold Produmillas

Mro, 5181

Anadir a Apple Wallet

Visa Gold Lifemiles

Mro. 4768

Anadir a Apple Wallet

Mastercard Supermaxi Gold

Nro. 5407
|IPa3.r Afadir a Apple Wallet

Mastercard Spirit Platinum

Nro. 5520
|lFa_v Anadir a Apple Wallet
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Se te presentara el listado de tus tarjetas,
disponibles para agregar en Apple Wallet.
En esta pantalla debes seleccionar la

tarjeta que deseas agregar.

#Pay
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En la siguiente pantalla debes presionar en
el boton “Continuar”.

& Pay

Agrega tarjetas a Apple Pay para enviar dinero a
amigos, asi como realizar pagos de manera
segura dentro de apps, en linea y en tiendas

usando NFC.

Continuar

& Pay
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< Atras Siguiente

Agregar tarjetas a
Apple Pay

“VISA GOLD LIFEMILES" estara disponible en
Wallet “iPhone da MacDesarrollo”

Nombre
No. de tarjeta

cardDetails

7

Al haber seleccionado una tarjeta, se te
mostrara una pantalla con tus datos
generales. Si todo estd correcto, debes

presionar “Siguiente”.

#Pay




Términos y condiciones

Términos y Condiciones para & uso cel aplicativa

Los pr i ¥ iciones tante la ag ion de una
tarjeta de crédito o débito emitida por Banco de la Produccitn S.A.
Produbance y de la cual Usted es Titular, como el acceso y use de la
aplicacion Apple Pay, como un mecanismo para que al cliente pueda
realizar pagas con dicha larjeta utiizando su dispositive mévil e marca
Apple y con sistema operativo 105 compatitle.

Los servicios y funcionalidades de la presente plataforma se ercuentran
regulados v normados por los presenies Téminos v Condiciones para el
usa del aplicative Apple Pay, que en adelante seran denominados
“Términos y Condiciones”, los cuales seran de caracter vinculante y
obligatorio para la persona fisica que hace uso de esta plataforma (en
adelante “El cliente”), y s regird por las siguientes clausulas y
condiciones:

Introduccidn:

i, ElBanco realizara la prestacion de servicios financieros, para el
procesamieo y pagos de consumos con Taretas de Crédito a través de
Apple Pay, provista por el Banco para uso de el cliente, asi como las
demas personas que el cliente llegue a autorizar conforme |0 que aqui se
eslablece,

i El cliente manifiesta conocer 103 servichos mencionados v la lorma en
que Produbanco 105 opera, v 6314 de acuerdo &n asumir a
roaponaabilidad por su uao al acceder a ellos a través do Appla Pay, de
confgrmidad con las condiciones que el Banco le indique.

§i. Elcliente es consciente de la responsabilidad que conlleva utilizar
servicios financieras por medios electronicos v autoriza a El Banco para
que utilice, con el objeto de que El Banco ejecute Las instrucciones del
clignta, meciante Iransacciones efectuadas por medio de Apple Pay sobre
los productes financieros activos que este mantiena con el Banco.,

Condiciones

Primera, Okjelo:

El presente documento tiene como objeto ofrecer acceso remolo a los
servicios financieros que provee el Benco al clienle por medio del
aplicative sefalado en lineas anteriores. El aplicativo o platalorma

No acepto Acepto

Se te mostraran los términos y condiciones
para tu lectura y aceptacion. Si estas de
acuerdo, debes seleccionar la opcion de

“Acepto”.

#Pay
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Listo

Tarjeta agregada

Nombre

No.detarjeta - ¢

cardDetails

9

Una vez aceptados los Términos y
Condiciones, la tarjeta se agregara al Wallet
de Apple. Debes presionar la opcion de
“Listo” para regresar a la aplicacion App

movil Produbanco.

#Pay
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¢Qué tarjeta quieres agregar a
Apple Wallet?

Visa Gold Lifemiles

Nro. 4768
|tpw Disponible en Apple Wallet

Visa Platinum Copa Produbanco

Nro. 4507
Afadir a Apple Wallet

Mastercard Gold Produmillas

Nro, 5181
|il’a].r Afadir a Apple Wallet

Mastercard Supermaxi Gold

Nro. 5407
|n|=a;.: Afiadir a Apple Wallet

Mastercard Spirit Platinum
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Se visualizara la tarjeta en estado
“Disponible en Apple Wallet”. Si tienes
asociado un “Apple Watch” a tu teléfono,
la tarjeta continuara en estado para
“Agregar en Apple Wallet” hasta que esta
sea registrada en tu relo;.

#Pay
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= Wallet Ahora
La tarjeta "Visa Gold Lifemiles” esta lista para
Apple Pay.

¢Que tarjeta quieres agregar a
Apple Wallet?

Visa Gold Lifemiles

Nro. 4768 « -+ --.- 3408
Disponible en Apple Wallet

Visa Platinum Copa Produbanco

Nro, 4507

|iﬂw Afadir a Apple Wallet

Mastercard Gold Produmillas

Nro. 5407
|ll=ay Afadir a Apple Wallet

Mastercard Spirit Platinum

Nro. 5520 « .- - ... 9798

Visa Gold Produbanco
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Adicionalmente te llegara una notificacion
push a tu dispositivo indicando que la
tarjeta ya esta lista en Apple Pay.

#Pay
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< Buscar

Apple Wallet

i | Entradas, pases y mas

4+

viator

1

Debes abrir la aplicacion de Apple Wallet o
descargarla si aun no la tienes.

#Pay
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Wallet

Debes presionar el botén “+” en la esquina

superior derecha para agregar una nueva
tarjeta.

B S P R T ey A —_—

P pherdio ot il AGREGAR ‘l
eridito a Walh s ’

L

#Pay




Agregar a Wallet - : -, . /4
greg Selecciona la opcion de “Tarjeta de credito
Mantén en un solo lugar todas las tarjetas, llaves

¥ pases que usas a diario. o d ébito" .
Tarjetas disponibles
Solicitar Apple Card

Caonfigurar Apple Pay Later

Agregar Cuenta de Apple

Tarjeta de crédito o débito

Tarjeta de transporte

Licencia de manejar o
identificacidn oficial

De las apps de tu iPhone

¥4 Produbanco " Pay




@ Pay

Agrega tarjetas a Apple Pay para enviar dinero a
amigos, asi como realizar pagos de manera
segura dentro de apps, en linea y en tiendas
usando NFC.

da la tarjeta para configurar Apple Pay y pravenir operacions
fraudulenias. Consulta cémo se uliliza tu informacidn.

4

En la siguiente pantalla debes presionar
el boton “Continuar”.

Continuar

#Pay




£ Atras

Agregar tarjeta

Coloca tu tarjeta de débito o crédito en el marco
para escanearla.

Ingresar manualmente los datos
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Escanea la tarjeta, en este proceso se
llenaran automaticamente los campos de
la numeracién de la tarjeta, fecha de
expiracion y nombre, o presionar la opcion
de “Ingresar manualmente los datos” si
se deseas digitar los datos manualmente.
(Ambas opciones llevaran a la siguiente
pantalla).

#Pay




Siguiente

Detalles dela
tarjeta

Verificar informacion de tarjeta.

Nombre Gestion Funcional

No. de tarjeta

6

Revisa que los datos escaneados (Nombre
vy No. tarjeta) estén correctos o bien
ingresarlos manualmente. Al finalizar
presiona el botdn en la parte superior

derecha “Siguiente”.

#Pay




Siguiente

Detalles de la
tarjeta

Verifica v llena la informacion de tu tarjeta.

Fecha de vencimiento

Cddigo de seguridad
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Debes revisar que los datos escaneados
(fecha de vencimiento y codigo de
seguridad) estén correctos o bien ingresados
manualmente. Al finalizar presiona el boton
en la parte superior derecha “Siguiente”.

#Pay




Términos y condiciones

Términes y Condiciones para el uso del aplicativo

Los presentes Wrminos y condiciones regulan 1ano la agregacion de una
tarjela de crédito o débilo emilida por Banco de la Produccidn S.A.
Produbanco y de la cual Usted es Titular, como ol acceso ¥ uso de la
aphicacion Apple Pay, como un mecanismo para que el cliente pueda
realizar pagos con dicha tarjeta uliizando su dispositive mévil de marca
Apple y con sistema operativo i0S compatible.

Los servicios y funcionalidades de la presente plataforma se encuentran
reguladas y normadas por los presentas Téerminos y Condiciones para el
uso del aplicativo Apple Pay, que an adelanta seran denominados
“Téarminos y Condiciones”, los cuales serdn de cardcter vinculante y
obligatorio para la persona lisica que hace uso de esia platalorma (en
adelante “El cliente), y se regird por las siguientes clhusulas y
CONdCIONEs:

nis
Introduccidn:

i. El Banco realizara la prestacion de servicios financieros, para el
procesamienio y pagos de consumos con Tarjetas de Crédilo a través de
Apple Pay, provista por ¢l Banco para uso de el cliente, asi comao las
demds personas que & chente llegue a aulonzar conforme |o que aqui se
establece,

ii.  Elcliente manifiesta conocer los servicios mencionados y la forma en
que Produbanco kos opera, ¥ esta de acuerdo en asumir la
responsabilidad por su uso al acceder a allos a través de Apple Pay, de
conformidad con las condiciones que el Banco le indique.

iil.  Elcliente es consciente de la respensabilidad que conlleva wikzar
serviclos financleros por medios electrdnicos y autoriza a El Banco para
que utibce, con el objeto de que El Banco ejecute |as instrucciones del
cliente, mediante fransacciones efectuadas por medio de Apple Pay sobre
los productas financieros activos que este mantiens con el Banco.

Condicionas

Primera. Objeto:

El presente documento fiene como objeto ofrecer acceso remolo a los
servicios financieros gue provee el Banco al cliente por medio del
aplicativo sefalado en lineas antariones. El aplicativo o plataferma

Mo acepto Acepto

Lee los términos y condiciones en la
aplicacion de Apple. Debes leerlos vy
si se esta de acuerdo, presiona el boton

“Acepto”.

#Pay




Siguiente

Verificacion de
tarjeta

Elige como verificar tu tarjeta para Apple Pay

Mensaje de texto
ssssselnzg

App de Produbanco
Produbanco Grupo Promerica
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Es necesario verificar la tarjeta por medio de
mensaje de texto o por medio de la aplicacion
de App mdévil Produbanco. Es requerido que
realices la verificacion de la tarjeta por medio
de la App moévil Produbanco, seleccionando la
opcion de abajo que muestra “App movil
Produbanco” y luego presionar “Siguiente”.

#Pay
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Verificacién obligatori

Uisa la app de "Produbanco Grupo Promerica® par

vertficar tu tafeta para Apple Pay

Abrir *Produbanco Grupo Promerica”™
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Si todo esta correcto, se agregara la tarjeta

en la Wallet, pero para poder utilizarla debes
verificar su tarjeta. Presiona “Abrir Produbanco
Grupo Promerica”. En este punto se te
redireccionara a la aplicacion de la App movil
Produbanco.

#Pay
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!;rgggbanco%
Hola, Diego Una vez abierta la aplicacion de la App movil
B A sk Produbanco, debes autenticarte. Ingresa el
= usuario o bien registrate por medio de
O, biometria de huella o facial, dependiendo

como tengas configurado tu dispositivo.

Ingresar con Face ID

Inaresar con usuario v contraseia

Atajos para ti

g o 35

Transferencias Servicio Solicitar
rdpidas al cliente producto

#Pay
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Produbanco 7

Tarjetas pendientes de activacion
en Apple Wallet

Visa Gold Produbanco

Nro. 4195
Pendiente de Activar en iPhone
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Al iniciar sesion, se te presentara una pantalla
que posee el listado de todas las tarjetas
pendientes de activacion. En este caso se te
visualizara la tarjeta que acabas de agregar.
Debes seleccionar la tarjeta que se muestra
como “Pendiente de activar en iPhone”.

#Pay
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Al presionar sobre la tarjeta se presenta un
modal indicando que la activacion fue exitosa.

Al presionar el botdn “Volver” regresa a la
Wallet de Apple.

I

iActivacion exitosa!

Tu tarjeta terminada en 5840 se agregd a Apple
Pay de tu dispositivo mobile.

Valver

#Pay
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En la Wallet de Apple, se te mostrara un
mensaje indicando que la tarjeta ya esta lista
para ser utilizada en Apple Pay.

#Pay
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ol Pk dhumearn i
Wallet fharn
La tarjeta "Visa Gold" estd lista para
Apple Pay.

ﬂ'gg_qbanm 1'4'
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Adicionalmente te llegara una netificacion
push a tu dispositivo indicando que la tarjeta

ya esta lista en Apple Pay.

& Pay
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