
¿Cómo desbloquear mi
Token Digital

Entrust?



En tu buscador digita: 
www.produbanco.com

www.produbanco.com



Selecciona 
Banca de Empresas. Banca de Empresas



Ingresa tu usuario.



Ingresa tu contraseña.



Valida que sea tu imagen de 
seguridad que escogiste en tu 

proceso de registro digital.

Selecciona Solicita un código 
temporal a tu correo electrónico.

Revisa tu correo electrónico e 
ingresa el código temporal.Solicita un código temporal a tu correo electrónico.



Dirígete a Seguridad.

   > Selecciona Token
      Digital Entrust.

       > Presiona Desbloqueo.

Recuerda ingresar el código
de restablecimiento de tu
Token Digital.

Desbloqueo



Tu Token Digital ha sido 
desbloqueado con éxito.



En tu celular, presiona Siguiente.

Revisa tu SMS en tu celular e 
ingresa el código de desbloqueo.

Identidad desbloqueada.

Identidad
Desbloqueada



Ahora estás listo para establecer tu 
nuevo PIN de identidad.

Recomendaciones de seguridad:
No utilices fechas ni números fáciles 
de adivinar.

Evita escribir tu contraseña en papel 
o en dispositivos sin protección.
Memorízala y mantenla en secreto.



Confirma tu nuevo PIN 
de identidad.

El PIN se ha cambiado 
con éxito.

********




