Como agregar y administrar
un usuario adicional
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@) Translate to English

I n g r e S a Produbanco f‘

Grupo Promerica

Accede a todos los productos de tu empresa en una sola plataforma,

|| Kl
optimiza tu tiempo y controla todo facilmente.
P it Ingresa a Produbanco Empresas
Paga a proveedores y colaboradores de forma rdpida y segura, sin

trdmites ni complicaciones.

Realiza pagos de tarjetas y servicios basicos publicos y privados en

~nNYd }
segundos, desde cualquier lugar.
C O I l I O S e I l G Obtén productos exclusivos y soluciones financieras que impulsan el ~
e S . Contraseiia
crecimiento y la eficiencia de tu empresa. p

;Tienes problemas para ingresar?

©2026 Produbanco. Todos los derechos reservados.




Verifica
tu Imagen
de seguridad

Ingresa el codigo generado
en la App Entrust Identity

Accede a todos los productos de tu empresa en una sola plataforma,
optimiza tu tiempo y controla todo ficilmente.

Paga a proveedores y colaboradores de forma rapida y segura, sin
trdmites ni complicaciones.

aliza pagos de tarjetas y servicios basicos publicos y privados en
\s, desde cualquier lugar.

bductos exclusivos y soluciones financieras que impulsan el
IDENTIDADES Lo v la eficiencia de tu empresa.

Arrastra hacia abajo para actualizar

TOKEN PRODUBANCO

370749
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@ Translate to English

Produbanco f4

Grupo Promerica

:Reconoces tu imagen de
seguridad?

Sino lo es, llama al
02 400 9000

Token Entrust Identity

Ingresa el codigo generado en el Token fisico o Digital en tu
dispositivo movil.

*Este codigo es cbligatorio.

iProblemas para ingresar?

Solicita un cédigo temporal a tu correo electrénico




En Seguridad,

Selecciona
"  Administracion
Usuarios Adicionales

Y luego
Administracion
de Usuarios

Recuerda:

Esta funcion esta disponible
solamente para el usuario
principal de tu empresa




Presiona
Agregadr usuario

Completa
los datos solicitados

elecciona
Agregar

!,

Presiona
Continuar

Usuarios

Q, Buscar

Fecha creacidn Apellidos y nombres

18 sept 2026 Membre Apellidos
18:05 pm 09913266

Pmdubancnﬁ | Produbanco Empresas
e e

< Agregar usuario

Apellidos

Ej.: Contreras

Tipo de identificacion

Seleccione una opcion

Correo electrénico

Ej.: ejlemplo@email.com

Usuane [ Perfil Celular Corree electrdnico

XXXX

K cuentax XX XXX [@Ecarmean com
Administrador

Nombres

Ej.: Luis

Nimero de identificacion

Ej.- 0144073382

Nimero celular

Ej.: 0992783266

Agregar usuario

Productos Permisos Estade

Todos Todos ) Active

NOMBRECOMPLETO
ID: 0991326626001

Usuarios que seran agregados (1/5)
Usuario 1

Contreras

1.D. 210020

XXXX @produbanco ec - 095896




Ingresa el cédigo
generado en la App
Entrust Identity

Presiona
Confirmar y tu usuario
se creard con exito

Mﬂbﬂﬂﬁﬂﬁ | Produbanco Empresas
Grupo Promerics

< Confirmacion de registro

Datos de la empresa

Token Entrust Identity

Nombrecompleto

1.D. 099132662 ngresa el codigo generado en el Token fisico o Digital en tu dispositivo movil.
Datos del usuario @

. . . . .

Contreras

210020 *Este codigo es obligatorio

Correo electrénico Nimero celular

XX XX @produbanco.ec 09589

| @ Los usuarios a agregar tendran acceso a toda tu plataforma

NOMBRECOMPLETO
ID: 0991326626001

©

Luis Contreras
ha sido agregado con éxito

El usuario creado recibira al correo electrdnico registrado sus credenciales para completar el
registro y tendra acceso a toda tu plataforma. Para modificar sus permisos, presiona Editar

Permisos.

Regresar a Usuarios ‘ Editar permisos




Si necesitas realizar
cambios en sus
perfiles, permiso

o productos

En Administracion

de Usuarios,

selecciona el usuario
presiona

Editar permisos

!,
-

Q Buscar

Resumen
Transacciones
Servicios Financieros
Liquidez 360

Seguridad

Administracién Usuarios
Adicionales

~

Administracién de Usuarios

Aprobacion de
transferencias

Cambiar Imagen de Seguridad

B Soporte

Mbﬂmﬂ | Produbanco Empresas

Usuarios

NOMBRECOMPLETO

‘ NA
1D: 0991326626001

Q Buscar
Fecha creacion Apellidos y nombres Usuario / Perfil Celular Correo electrénico Productos Permisos Estado
18 sept 2026 Nombre Apellidos XXXXX .
. 09036 cuentaXXXXxXxx@correo.com Todos Todos @ Activo Q
18:05 pm 099132662 Administrador
05 Oct 2026 Luis XXXXXXXXX i .
D 09589 XXXXXX(@produbanco.ec Todos Todos @ Activo .
17:52 pm 2100207 Completo o
é’; Editar permisos
& Editar usuario
@ Bloquear usuario

Eliminar usuario




Selecciona el perfil
al que tendrd acceso
el usuario adicional

!,

< Editar permisos

Servicio
Administracién de usuarios

Tu empresa
NOMBRECOMPLETO

1D, 09913266

Usuario
Luis Contreras

LD, 210020

Perfil transaccional

@ £Buscas mayer control y seguridad en tus transacciones?

Activa la aprobacidn de transferencias y me wesarial Activala ahora.

"\H) Minguno
El usuario NO tendrd acceso a la se

(8) Completo

En la seccidn Transacciones, el usuaric tendra &

= Crear, editar o eliminar beneficiari
» Enwiar transferencias localas indivicd
= Consultar el estade de transferencia

() Consultiva
En la seccidn Transacciones. el usuwario tendra acceso 2

* Consultar el estado de transferencias Lo




Elige los permisos
y productos alos
que tendrd acceso.

Presiona
Guardar




¢« Confirmacion de permisos

Ingresa el codigo
generado enla App
Entrust Identity

Datos de la empresa

NOMBRECOMPLETO Token Entrust Identity

ID. 099132662 ngresa el codigo generado en el Token fisico o Digital en tu dispositiva mévil

]

Datos del usuario . . . . .

Luis Contreras
ID. 210020 *Este cadigo es obligatorio.

. . Sincronizar token
Asignaciones

Productos N

EI Cuentas Cuentas asignadas

E—) Tarjetas de Crédito Tarjetas asignadas

ﬁl Inversiones: Activo

@ Créditos: Inactivo

Permisos AN

Presiona Confirmar
y los permisos

se actualizardn

con éxito

Cuentas Permisos asignados

©

Los permisos a PYCONTRERASLUIS9 han sido editados con éxito

Ahora, el usuario puede realizar sus funciones seguin los productos y permisos que has configurado.

Descargar asignaciones ‘ Regresar a Usuarios

Produbanco f/

Grupo Promerica



